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Resumen

Grosso modo, una red académica
supone procesos internos como la
afiliacion, la sociotecnia, la sociali-
zacion y la traslacién como factores
centrales de emprendimiento, inno-
vacién y competitividad. Empero, el
estudio de sus trayectorias de rela-
ciones de dependencia ha sido su-
bordinado a las percepciones de
sus integrantes. El propdsito del
trabajo es contrastar un modelo
centrado en la utilidad de las redes
de conocimiento para dilucidar es-
cenarios de cooperacion ante un
posible desbalance de demandas
externas y recursos internos a las
organizaciones. Se llevd a cabo un
estudio transversal y exploratorio
con una seleccion de 158 estudian-
tes de una universidad publica del
centro de México. Se advierten re-
sultados y lineas de investigacion
concernientes a los cuatro factores
enunciados, asi como sus indicado-
res.

Palabras Clave: Red, conocimien-
to, modelo, contrastacion, utilidad

Abstract

Roughly, an academic network in-
volves internal processes such as
affiliation, sociotechnics, socializa-
tion and translation as central fac-
tors of entrepreneurship, innovation
and competitiveness. However, the
study of their trajectories of depen-
dency relations has been subordi-
nated to the perceptions of its
members. The purpose of the paper
is to contrast a model focused on
the utility of knowledge networks to
elucidate cooperation scenarios in
the face of a possible imbalance of
external demands and internal re-
sources to organizations. A trans-
versal and exploratory study was
carried out with a selection of 158
students from a public university in
central Mexico. Results and lines of
research concerning the four stated
factors and their indicators are no-
ted.

Keywords: Network, knowledge,
model, testing, utility
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INTRODUCCION

El objetivo del presente trabajo fue
establecer la confiabilidad y la vali-
dez de un instrumento que mide la
utilidad de

académicas. En el marco de la cali-

percepcion de redes
dad de los procesos y productos
educativos, las redes académicas
son grupos organizados de produc-
cion y reproduccion de conocimien-
habilidades,

siempre su utilidad es percibida, ya

tos vy empero no
que una red colaborativa depende
también de la disponibilidad de re-

Cursos.

Es decir que en el ambito educa-
tivo, los grupos de colaboracion de-
penden de las relaciones que se
establecen entre ellos para llevar a
cabo objetivos, tareas y metas. Es-
to es asi porque en una cultura
centrada en las emociones, afectos
y sentimientos, éstos determinan
los procesos de comunicacién vy
motivacién indispensables para un
alto desempeno (Carreén, Garcia y

Bustos, 2017).

El analisis del sector educativo
en general y del académico en par-
ticular, puede ser llevado a cabo

desde las teorias de redes. Asu-

miendo que el sistema educativo es
un entramado de relaciones entre
los actores, los enfoques de redes
centran su analisis en la cultura,
las demandas y los recursos mas
que en los actores, aun y cuando
son ellos quienes llevan a cabo la

construccion del sistema.

Esto es asi porque en el ambito
educativo las funciones de profeso-
res, investigadores, administrativos
y estudiantes estan debidamente
estructuradas sin dejar un margen
de duda respecto a sus propositos,
aunque en el ambito de las redes
las asociaciones son mas importan-
tes como es el caso de la investiga-
cion: El administrativo no siempre
lleva a cabo la gestién de fondos,
el investigador no necesariamente
produce el conocimiento ya que
también puede transferirlo en sus
horas clase y el estudiante no sdélo
se dedica a recordar informacién si-

no que también es capaz de gene-

rar ideas nuevas (Carreon,
Hernandez, Quintero y Garcia,
2017).

La teoria de la traslacién supone
que la tecnologia es una sintesis

de conocimientos y habilidades a
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partir de la cual es posible medir
los alcances y limites de la red. En
este sentido, las IES son sistemas
flexibles, reversibles y cambiantes.
En tanto coaliciones, las IES parten
de objetivos generales y delimitan
sus metas a fin de especificar sus
asociaciones.

De este modo, en una universi-
dad o Instituto de Educacion Supe-
rior, profesores, administrativos,
estudiantes e investigadores forman
una red de gestién, produccion y
transferencia de conocimiento, los
cuales especifican cada vez mas
objetivos, tareas y metas en las que
necesariamente estan asociados
cada uno de los participantes con la
finalidad de alcanzar un objetivo
comun: la formacion de nuevos pro-
fesionistas, la invencion de tecno-
logias o la implementacion de
procesos de calidad

Garcia, 2017).

(Carreén vy

De este modo, una expansién de
la red es proclive a la observacion
de sus demandas y recursos siem-
pre que los objetivos y las metas
estén delimitados. En el aula, las
redes diseminan sus saberes y co-
inobserva-

nocimientos, pero son

bles ya que sus relaciones son

llevadas a cabo en los procesos y
los productos, no en su disemina-
cion.

Es el caso de los institutos de in-
vestigacion de la Universidad Na-
cional Auténoma de Meéxico que
gestionan, producen y transfieren
conocimientos, pero su mision y vi-
sion no es la reproducciéon de datos
y contenidos como es el caso de
las universidades dedicadas a la
ensefianza y el aprendizaje, con
una planta docente no investigado-
ra y estudiantes formados para la
asimilacion de habilidades y conoci-
mientos practicos (Sanchez, Quin-

tero y Garcia, 2017)

Desde este enfoque de redes de
traslaciéon, la estabilidad supone el
intercambio equitativo de informa-
cion y el subsidio de quienes tienen
un mayor conocimiento con respec-
to a quienes estan en pleno desa-

rrollo.

Es el caso de las universidades
mas destacadas del pais como la
Universidad Nacional Auténoma de
México, la Universidad Auténoma
Metropolitana, la Universidad Auto-
noma de Nuevo Leodn, la Universi-

dad Auténoma del Estado de
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México o la Universidad de Guada-
lajara que invierten cuantiosas su-
mas de fondos a la formacion de
profesionistas, pero sobre todo a la
la finalidad de

que los futuros profesionistas se in-

investigacion con

corporen a otras universidades y re-
produzcan la formacion de talentos,
principalmente a través de los dis-
positivos y redes de informacién y
comunicacién (Garcia,
Hernandez, 2017).

Carreén vy

En la medida en que una red es
estable, las funciones y las relacio-
nes de sus actores son ampliamen-
te conocidas y observables,
verificables y predecibles. EIl inter-
cambio de informaciéon no sélo im-
plica una mayor equidad, sino
ademas una transparencia en la de-
signacion de tareas, la distribucion
de responsabilidades, el acceso a
recursos, el reconocimiento de mé-

ritos y la consecucion de logros.

Es el caso de las Facultades de
la Universidad Nacional Auténoma
de México que establecen funcio-
nes investigativas y docentes a par-
tir de criterios de calidad como la
adscripcion al Sistema Nacional de
Investigadores, la productividad de

la investigacion en revistas indiza-

das o el impacto de la publicacio-
nes en cuanto a citas
Ambrosio y Garcia, 2017).

(Pérez,

Empero, la teoria de las redes de
traslacion no explica el impacto de
contingencias, principalmente en la
formacién de actores emergentes
que estabilizan la red. Es el caso
de las redes de produccién organi-
ca que en el caso de México ges-
tionan y transfieren conocimientos
que pueden tener su patente en
otro pais como Brasil, cuyo sistema
de produccion sobrepasa su gestién
y transferencia.

La propuesta de la teoria de las
redes sociotécnicas parece esclare-
cer el por qué los sistemas son fle-
xibles y por ende informales en sus
procesos, pero no en sus produc-
tos. Una red sociotécnica, a dife-
rencia de la traslacién en donde el
equilibrio es requisito fundamental
para llevar a cabo la produccion,
mas bien consiste en un sentido
cultural, prevalece el factor humano
(Gonzalez, 2004).

Esa es la diferencia entre los
sistemas agroindustriales de Méxi-

co, centrados en tianguis o bazares
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de productos organicos mas que las
ferias de ciencia y tecnologia enfo-
cadas en la demostraciéon de meto-
dologias como el caso de Alemania.

Se trata de la toma de decisiones
a partir de la intuicién mas que de
la racionalidad que consiste en ele-
gir la opciébn menos costosa y con
mayores beneficios. En este proce-
so, la nocion de nodo es fundamen-
tal, ya que consiste en un enlace
especifico de una red en donde
prevalecen los factores emociona-

les y afectivos.

Los tianguis y bazares de venta
de productos organicos como el
café han demostrado que se trata
de un nodo cultural mas que econo-
mico ya que, las ventas y el consu-
mo se realiza mas en maquinas
expendedoras que en los eventos

mencionados.

Por consiguiente, los enlaces
que se desprenden del nodo aluden
a un intercambio justo siempre que
la informacién sea procesada y di-
fundida a otros nodos y enlaces. El
resultado de tal proceso es un sis-
tema resiliente, es decir, una red de

relaciones continuas y reproduci-

bles en sus dimensiones de subsi-
dio (Garcia, Carreon

2014).

y Lopez,

Es decir que cuando las politicas
de fomento empresarial, microfinan-
ciamiento y apoyo a emprendedores
se diseminan de manera equitativa
y transparente, generan un clima de
confianza, pero si mas bien preva-
lece la ambigiedad y la opacidad,
entonces las alianzas entre institu-
tos y organizaciones forjan un apo-
yo y cooperacion alterno como es el
caso de objetivos, tareas y metas

comunes.

Sin embargo, los nodos pueden
ser configurados por informacion di-
versa, pero no llegan a generar
nueva informacién, sélo reproducen

el conocimiento.

A menudo, los institutos y organi-
zaciones dedicados a la creacion
del conocimiento deben llevar a ca-
bo una gestién que les garantice el
financiamiento de sus proyectos,
aunque cada vez resulta mas abun-
dan proyectos integrales en su cos-
to y operacion como es el caso de
las investigaciones sobre los efec-

tos del cambio climatico en la salud

Julio / Diciembre 2017



publica y la movilidad periurbana
que centran su interés en la repro-
duccién de conocimientos en torno
al transporte de cero emisiones
mas que a revertir las causas por
las que se traslada la gente de su
lugar de origen a su trabajo y es-

cuela.

La teoria de las redes sociales
vendria a complementar las explica-
ciones de las redes de traslacion y
las redes sociotécnicas.

Las redes de traslacion y las re-
des sociotécnicas no pueden gene-
solo

rar informacién porque

seleccionan sus relaciones con
otras redes a partir de los conteni-
dos informativos. En este sentido,
el analisis de las redes sociales
muestra como éstas producen cono-
cimiento y lo diseminan en otras re-
des que no solo reproducen la
informacién, sino que ademas son
capaces de generar sus propios

contenidos.

Son los casos de institutos dedi-
cados a la produccion mas que a la
gestion y la transferencia de cono-
cimiento como es el caso de las
Matematicas o Actuaria, ya que

pueden desarrollar modelos para el

estudio de cualquier fenémeno, pe-
ro su vinculacion con facultades y
otros institutos esta delimitada por
el lenguaje de los modelos estadis-
ticos o matematicos mas que por el
clima de relaciones, tareas, apoyos
0 innovaciones que prevalecen en
el resto de las universidad (Marti-
nez, Garcia y Mejia, 2017).

Las redes sociales poseen una
estructura que centra la atencién de
los analisis. En virtud de que las
capacidades son inferiores a los re-
cursos que las redes sociales gene-
ran, el estudio de Ilas redes
sociales se orienta por los patrones

de relaciones (Garcia et al., 2015).

Es el caso de la caficultura que
supone una red social mas que una
red técnica de traslacion u organi-
zacional sociotécnica. Se trata mas
bien de una empatia, compromiso,
apoyo, emprendimiento y satisfac-
cion compartida entre quienes se
dedican a la venta del café y sus
derivados. Es por éste proceso que
la caficultura esta dominada por las
jefas de familia que pueden cuidar
a sus hijos y los de sus compaiie-
ras mientras ellas cierran una venta

u ofrecen un producto.
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En el caso de la resiliencia de
las redes sociales:

—Actores-acciones. Se trata de
unidades interdependientes, a
diferencia de las redes so-
ciotécnicas o de traslacién que
son dependientes de quienes
producen el conocimiento
(Gonzalez, 2004).

En el caso de la caficultura,
las jefas de familia y sus uso y
costumbres de autocuidado de
sus hijos y los productos orga-
nicos. Son relevantes por su
grado de empatia y compromi-
SO MAas que por su especializa-
cion técnica de la elaboracién
del café y sus derivados.

—Enlaces. Facilitan la trasferen-
cia o flujo de demandas vy re-
cursos, muy diferente a las
otras redes que mas almace-
nan los contenidos previa se-
leccion y escrutinio de
procedencia.

Se trata del apoyo, la coopera-
cion y la solidaridad que pre-
valece entre las jefas de
familia caficultoras ya que son
éstas relaciones las que per-
miten una doble funcidén como
vendedoras y cuidadoras de
sus hijos en las plazas centra-
les de los pueblos magicos.
—NModelos. Incluye a los indivi-
duos, mas que a los actores o
agentes, son entidades intuiti-
vas de conocimiento y saber

que marcan una pauta de bie-
nestar social, cooperacion y
solidaridad (Garcia, 2007).

Sin embargo, la apertura de las
redes sociales las hace proclives a
la suplantacién de identidad o al
boicot de sus contenidos. En con-
secuencia, la teoria de las redes de
afiliacién observa a las redes desde
la identidad de sus procesos y pro-

ductos.

Una red de afiliacion no esta da-
da por la voluntad del individuo, el
enlace, el nodo o el modelo, ni si-
quiera por la red. Es una instancia
natural a la que accedemos cuando
elegimos un grupo considerando o
no a otros grupos.

De este modo, el sistema educa-
tivo puede ser explicado desde las
teorias de las redes con la finalidad
de anticipar escenarios de mayor

exclusiéon o inclusién (véase tabla

1).

No obstante que las redes expli-
can la organizacién interna de los
sistemas educativos, esencialmente
las IES y la calidad de los procesos
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Garcia Lirios, Cruz & et al.

Tabla 1. Dimensiones de las redes académicas

alores y normas en
orno a la
construccion de la
estabilidad como
determinante de la
mediacién informativa
de los actores.

partir de la
estabilidad de la red
se reproducen los
intercambios de
contenidos.

os actores trasfieren
la informacidén para
resaltar la traslacion de
la red.

os valores y normas
que constituyen a los
actores son

preponderantes ante
cualquier otro factor.

Los actores son
individuos mas que
agentes de cambio,
solo seleccionan y
trasfieren
informacion.

Los actores solo
emplean la informaciéon
de sus enlaces para
seleccionarla con base
en criterios intuitivos.

a cognicién de los
actores es la base
para establecer los

Los actores tienen el
encargo de producir
informaciéon con base
en sus elecciones de
identidad.

La identidad es la
divisa principal de
estas redes, ya que a
partir de la eleccion de
un grupo en relacion
con otros establecen
sus relaciones.

os actores generan
una dinamica de
identidades y apegos
con base en las que
establecen sus

El apego y la
identidad son
procesos que en si
suponen una
demanda emocional y
afectiva para con los
actores.

Los actores emplean su
sentido de apego y
estrategias de afiliacion
como la membrecia
para establecer la
dinamica de la red.

Fuente: Elaboracion Propia

y productos académicos, refieren a
variables que han sido abordadas
desde teorias psicolégicas como es
el caso de las representaciones so-
ciales, la influencia social y la moti-
vacion humana.

Las

representaciones

sociales

aluden al procesamiento de infor-
macion externa a las redes. De este
modo, una red intercambia conteni-
dos a partir de la representacién
que sus actores tienen sobre sus
enlaces, nodos, demandas y recur-
sos (Fernandez, 19994).
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Si las redes poseen una repre-
sentacion de escasez de informa-
cién, entonces llevaran a cabo una
seleccion flexible de los contenidos
con la finalidad de preservar a la
red y a otras redes

1994b).

(Montero,

En contraste, cuando las repre-
sentaciones sociales mas bien re-
fieren a una abundancia de
informacion, entonces selecciona-
ran minuciosamente los contenidos
hasta propiciar una estabilidad en
sus nodos, mayor fluidez en sus en-
laces y una identidad significativa
que las diferencie de otras redes

(Moscovici, 1961).

A partir de las representaciones
sociales, la identidad es llevada a
cabo como una seleccion de infor-
macion que determinara la eleccién
de pertenencia, asociacion y apego
a una red (Montero, 1994a).

Ambos procesos, representacio-
nes sociales e identidad grupal, son
esenciales en la configuracién de
las redes de conocimiento, pero es
a partir de la motivacion en dénde
los procesos cobran especial rele-

vancia.

Las redes informales y formales,
flexibles o rigidas, son resultado de
sus procesos internos de motiva-

cion. Es decir, las necesidades
endbégenas a los individuos y los
grupos son factores determinantes

de la formacion de redes.

En cierto modo, la necesidad de
satisfaccion, pertenencia o recono-
cimiento impulsa a los individuos a
formar grupos y una vez estableci-
dos a configurar redes
1994).

(Romero,

Precisamente, son estas necesi-
dades las que van delineando la
realidad de un modo tal que influ-
yen en la seleccién de la informa-
cion y en el procesamiento de la
misma con la finalidad de estable-
cer grupos de pertenencia (véase
tabla 2).

En virtud de que las teorias de
redes solo se han enfocado en los
procesos internos sin considerar los
externos, es necesario considerar-
las, para los propésitos del presen-
redes de

te  trabajo, como

conocimiento.
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Garcia Lirios, Cruz & et al.

Tabla 2. Dimensiones psicologicas de los sectores y redes académicas

a informacion
circundante a las
redes es procesada
con la finalidad de
establecer una
sintesis entre lo
humano y lo
tecnolégico.

a informacion
procesada del
entorno es
determinante de la
elecciéon de una
tecnologia y el
ntercambio con otra
red.

as necesidades de
ogro son
determinantes de la
asociacion entre
tecnologias y
humanos.

a informacion
considerada como
instrumento de
persuasiéon establece
una red especifica
de conocimiento.

n aumento en la
demanda informativa
genera subsidios en
a red.

| subsidio es el
recurso empleado
ante un incremento
de las demandas
nformativas y la
seleccién en el caso
de una disminucion
de la demanda.

| impacto de la
informacion
circundante en el
prestigio de los
actores supone una
representacion social

a informacion que
propicia diferencias
entre los actores con
respecto a la red es
ampliamente
valorada.

La identidad, como
nstrumento de
seleccion intuitiva es
a divisa principal de
a red.

a informacion es
representada como
un indicador de una
red especifica.

a identidad es
asumida como una
demanda del entorno
que determina la
configuracion de una

El sentido de
pertenencia y el
apego son
determinantes de la
red, sus procesos y

red. productos.
Fuente: Elaboracion Propia
A diferencia de las redes de Las redes colaborativas de pro-

traslacion, sociotécnicas, sociales y
de afiliacion, las redes de conoci-
miento son mas colaborativas con
su entorno. Es decir que desarro-
llan discursos, establecen debates
y consensos, asi como correspon-
sabilidades frente a la disponibili-
dad de los recursos informativos.

duccion de conocimientos parten de
representaciones sociales relativas
a una disponibilidad de recursos in-
formativos. En la medida en que los
contenidos son accesibles y proce-
sables, las rede colaborativas siste-
matizan y difunden su trabajo hacia
otras redes con la intencion de re-
producir el sistema.
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La resiliencia de las redes so-
ciotécnicas mas bien es considera-
da como un requerimiento para la
producciéon del conocimiento y no
un fin en si mismo.

La estabilidad que las redes de
traslacion buscan en las redes de
conocimiento es una fase previa a
la produccion de saberes y conoci-
mientos.

Las habilidades que las redes so-
ciales resaltan como su maximo lo-
gro, las redes colaborativas las
consideran un requisito inherente a
su dinamica de producciéon del co-

nocimiento.

Los nodos que las redes sociales
configuran y valoran, son asumidos
por las redes de conocimiento como
instancias provisionales de conoci-
miento y saber.

La identidad que estructura los
procesos y los productos de las re-
des afiliativas son vistas como es-
cenarios de transicion hacia el
intercambio de conocimientos equi-
tativo en las redes de conocimien-

tos.

Por ultimo, la cultura de logros y
éxito de las redes esgrimidas supo-
ne un énfasis en sus competencias;
habilidades y conocimientos que
prevalecen por sobre cualquier otro
recurso.

—PFormulacion: jLas relaciones
tedricas de dependencia entre
los indicadores —percepciones
de utilidad en torno a redes de
traslacién, sociotécnicas, so-
ciales y afiliativas— y el cons-
tructo —cultura de redes
colaborativas— se ajustan a los
datos estimados?

—Hipétesis nula: Las relaciones
tedricas de dependencia entre
los indicadores perceptuales y
el constructo se ajustan a los
datos observados.

—Hipotesis alterna: Las relacio-
nes teoricas y los datos esti-
mados son diferentes.

METODO.

—Disefio. Se realizé un estudio
no experimental, exploratorio,
trasversal y correlacional.

—Muestra. Se llevé a cabo una
seleccidon no probabilistica de
158 estudiantes, docentes y
administrativos de una Institu-
cién de Educacion Superior
del Estado de México. El crite-
rio de seleccién fue pertenecer

Julio / Diciembre 2017



a la Asociacion de Facultades
y Escuelas de Contaduria y
Administracion (ANFECA) del
area cinco conformada por el
Estado de México, Tlaxcala,
Morelos y Puebla.

—Instrumento. Se utilizé la Es-
cala de Percepcion de Utilidad
de Carredn (2016) la cual in-
cluye 16 reactivos en torno a
la medicidén de rasgos percep-
tuales de traslacion, sociotéc-
nia, socializacién y afiliacion.
Cada item incluye cinco opcio-
nes de respuestas que van
desde “nada probable” hasta
“‘muy probable”.

—Procedimiento. Se aplico la en-
cuesta en las instalaciones de
la universidad publica, previa
advertencia de que los resulta-
dos del estudio no influirian en
su estatus académico y la ga-
rantia de confidencialidad de
sus datos. La informacion fue
procesada en el Paquete Es-
tadistico para Ciencias Socia-
les (SPSS por sus siglas en
inglés) y Analisis de Momentos
Estructurales (AMOS por sus
siglas en inglés). Se estim¢ la
confiabilidad con el parametro
alfa de Cronbach, la adecua-
cion con el estadistico KMO,
la adecuacion con la prueba
de Bartlett, la validez con el
analisis factorial exploratorio

de componentes principales y
rotacion varimax. Las pruebas
de ajuste y residual con chi

cuadrada, GFI, CFl y RMSEA.

RESULTADOS.

La confiabilidad general del instru-
mento (alfa = 0,705) y la consisten-
cia interna de las subescalas de
traslacion (alfa 0,721), sociotecnia
(alfa = 0,774), socializacion (alfa =
0,702) y afiliacion (0,705) evidencia
una estructura de percepciones re-
lativas a la utilidad de las redes
(véase tabla 3).

Es decir que los actores; docen-
tes, estudiantes y administrativos
consideran que estas cuatro dimen-
siones —traslacién, sociotecnia, so-
cializacion y afiliacion— son parte
de un proceso opuesto al institucio-
nalismo académico —valores y nor-
mas derivadas de las politicas
educativas-.

Por consiguiente, el mayor por-
centaje de la varianza total explica-
da que corresponde a la traslacion
(38%) parece mostrar una estructu-
ra de relaciones colaborativas
orientadas a la optimizacién de tec-
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Redes de Conocimiento entorno a la Caficultura en una IES del Centro de México

Tabla 3. Descriptivos, confiabilidad y validez del instrumento

ubescala de percepcion de
traslacion

n una red podré conocer mas
ecnologias

n una red desarrollaré mas
habilidades computacionales

n una red tendré mas opciones de
informacion

n una red adquiriré mas
experiencia con las innovaciones
Subescala gie _pergepcu')n de 0.774
socializacion
n una red podré acceder a

0,721

1,25 0,59 0,732 0,314

1,30 0,14 0,764 0,365

1,45 0,32 0,789 0,367

1,04 0,46 0,703 0,378

! . . 3,25 0,92 0,745 0,316
informacion especializada

n ung r'ed adquiriré mas 357 046 0,781 0,306
conocimientos avanzados

n una red mejorare mis 3,01 0,58 0,732 0,367
capacidades informativas

n una red tendré mas 3,25 0,68 0,746 0,378
conocimientos especificos

Subescala 'de .perc.épcmn de 0.702
socializacion
n una red conoceré mas pares 306 0,82 0,741 0.305

cientificos

n una red intercambiaré tecnologias
con colegas

n una red compartiré informacion

3,94 0,43 0,717 0,317

T 3,25 0,31 0,718 0,384
con especialistas
n una red discutiré informacién con 350 0,57 0,710 0,395
doctores
Subescala de percepcion afiliativa 0.705
n una red tendré mas apoyo 372 0.82 0,735 0,316

n una red conoceré el lado humano

. . 3,24 0,94 0,716 0,327

de la ciencia
n una red tendré mas amistades 316 0,35 0,726 0.327
n una red conoceré a personas 325 021 0,743 0.369

responsables

Fuente: Elaboracion Propia

Método de extraccién: componentes principales —analisis factorial exploratorio con
rotacion varimax—. Adecuacion: KMO = 0,824, Esfericidad [x2 = 246,21 (45gl) p = 0,000].
F1 = Traslacion (38% de la varianza total explicada), F2 = Sociotecnia (26% de la varianza
total explicada), F3 = Socializacién (19% de la varianza total explicada), F4 = Afiliacién
(17% de la varianza total explicada). Todos los items incluyen cinco opciones de respuesta 0
= nada probable hasta 4 = muy probable.
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nologia. En el caso del factor so-
ciotécnico (26%) el porcentaje ex-
plicado muestra que la estructura
de percepciones esta orientada por
cuestiones técnicas mas que teori-
cas, empero el factor de socializa-
cion (19%)
(17%) evidencia que la utilidad de

y el factor afiliativo
las redes esta también en sus as-

pectos humanos.

Las correlaciones entre los facto-
res descartan el supuesto de multi-
colinealidad que supondria una sola
dimension si las asociaciones fue-
sen cercanas a la unidad (véase ta-
bla 4).

Por consiguiente, los factores es-
tablecidos y los indicadores esgri-
midos evidencian una estructura de
constructos e indicadores.

No obstante, las bajas correla-

ciones entre indicadores y cons-
tructos evidencian la inclusion de
otros factores no especificados ni
estimados, aunque la estructura de
relaciones tedricas se ajusta a los
datos ponderados [x2 = 345,24
(56gl) p = 0,035; GFI = 0,990; CFI

= 0,975, RMSEA = 0,000

DiscUsION Y CONCLUSION.

El aporte del presente trabajo al
estado del conocimiento estriba en
la confiabilidad y validez de un ins-
trumento que mide las percepciones
de utilidad de las redes colaborati-
vas en una Instituciéon de Educacion

Superior.

Tabla 4. Correlaciones entre los factores perceptuales

Traslacion Sociotecnia Socializacién Afiliacion
Traslacion
1,000
Sociotecnia
0,301* 1,000
Socializaciéon
0,352* 0,306** 1,000
Afiliacion
0,331*** 0,357* 0,381* 1,000

Fuente: Elaboracion Propia
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Sin embargo, la percepcion de
utilidad es un constructo que supo-
ne expectativas relativas a la for-
macién y organizacion de grupos no
reductibles a su configuracion

—traslacién, sociotecnia, socializa-

cion y afiliacion—.

En consecuencia, la medicion de
las dimensiones formativas y orga-
nizativas supone otras redes tales
como las de emprendimiento, inno-

vacion o competitividad.

Garcia et al., (2015) demostré
que la utilidad de las redes esta en
su fase de emprendimiento, ya que
el mercado, la fiscalizaciéon y el gru-
po de referencia inhiben la percep-
cién de oportunidad y capacidad de
compra-venta. En este sentido, una
red favorece la generacion de pro-
puestas y acuerdos que impulsaran

el emprendimiento.

En el presente estudio se de-

mostré que si el emprendimiento
estd determinado por la adopcion
de tecnologias y la aprehensiéon de
conocimientos especificos y técni-
cos, entonces la oportunidad perci-
bida estara determinada por los
beneficios esperados de pertenecer

a una red colaborativa.

Garcia, Carreén y Lépez (2014)

encontraron percepciones relacio-
nadas con intenciones de utilidad. A
medida que las redes eran percibi-
das como repositorios informativos
se intensificaba su utilidad. En el
contexto educativo, una red inten-
cional es producto de la implemen-
tacion de tecnologias en los

procesos y productos académicos.

En el presente trabajo se encon-
traron dos dimensiones relaciona-
das con la red de intenciones de
utilidad:

Ambos factores explican la red in-

traslacion y sociotecnia.

tencional, ya que la utilidad es pre-

via a la intencién.

Sin embargo, la utilidad percibida
a menudo esta relacionada con la
facilidad de acceso y accién en una
red. Garcia (2007)
ambas, utilidad y facilidad, son de-

demostré que
terminantes de la aceptacion vy
adopcidén de una red, pero en el es-
tudio las redes afiliativas y sociali-
zadas dan por hecho el acceso a
una red a partir de las emociones y
los afectos.

Por consiguiente, la identidad es-
taria desvinculada de la utilidad en
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la medida en que la primera supone
procesos improvisados y la segun-
da elecciones racionales.

En el plano educativo, las ten-
dencias digitales m-learning, parti-
cularmente en cuanto a extension
de contenidos, abren posibilidades
de aprendizaje que, en el presente
trabajo se ha demostrado que
serian los de traslacion y sociotec-

nia (Chiappe, 2016).

Torres, Infante y Carrion (2015)
sostienen que el futuro de la educa-
cion a través de la telefonia movil
radica en el establecimiento de si-
nergias entre dispositivos, proce-
sos, oportunidades y capacidades.
En tal sentido, el presente estudio
ha demostrado que Ila traslacion
(acceso a informacion actualizada y
especializada) y la sociotecnia (pro-
cesamiento sofisticado de informa-
cion compartida en redes)
permitiran la sinergia requerida pa-
ra el desarrollo educativo a través

de plataformas moéviles.

La sinergia entre tecnologia, ca-
pacidades y procesos educativos al
estar centrada en el m-learning es-

taria indicada por habilidades tales

como: la administracion de objeti-

vos, tareas y metas (Lépez, Tamez
y Lozano, 2009).

Es decir que en la educacion del
futuro centrada en el aprendizaje a
través de dispositivos moviles, la
utilidad percibida, indicada por su
grado de sofisticacion y socializa-
cion determinaria un sistema de
gestion, produccion y transferencia

de conocimiento en tiempo real,

continuo, permanente y actualizado.

En suma, los resultados y las

contribuciones del presente trabajo

a la red caficultora local consis-

tirian en

a) la formacién y la capacitacion
técnica a jefas de familias em-
prendedoras, considerando su
grado empatia, compromiso,
emprendimiento, innovacion,
satisfaccion y felicidad en
cuanto a la promocioén y venta
del café organico;

b) la implementacion de la cali-
dad total en microempresas
dedicadas a la produccion del
café, considerando el clima
de relaciones centrado en la
mejora continua del producto,
en paralelo al establecimiento
de relaciones humanas so-
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ciotécnicas;

c) el financiamiento de organiza-
ciones que establezcan alian-
zas con |ES en torno a la
caficultura o cualquier otra ac-
tividad productiva local a
través del m-learning.

REFERENCIAS.

Carreon, J. (2016). Desarrollo humano:
Gobernanza y emprendimiento Social.
México: UNAM-ENTS

Carreon, J. y Garcia, C. (2017). Specifi-
cation for a model of the study of voca-
tional training and job. International
Journal of Advances in Social Science
and Humanities, 5 (6), 13-18

Carreon, J., Garcia, C. y Bustos, J. M.
(2017). Contraste de un modelo de los
indicadores psicolégicos reflejantes de la
intencion de comercio electronico. Eure-
ka, 14 (1), 30-43

Carreon, J., Hernandez, J., Quintero, M.
L. y Garcia, C. (2017). Confiabilidad y
validez de un instrumento que mide la
colaboracién organizacional en una uni-
versidad publica de Huehuetoca, centro
de México. Invurnus, 12 (2), 9-17

Chiappe, A. (2016). Tendencias sobre
contenidos educativos digitales en Amé-
rica Latina. Buenos Aires: UNESCO

Fernandez, P. (1994). Psicologia social,
intersubjetividad y psicologia colectiva.
En Ma, Montero (coord.). Construccion y
Critica de la Psicologia Social. (pp. 49-
107). Barcelona: Antrhopos.

Garcia, C, Carreon, J. y Hernandez, J.
(2017). Gobernanza del desarrollo hu-
mano: contrastacion de un modelo de
los determinantes perceptuales de la in-
tencién de uso de Internet en usuarios

de una biblioteca publica de la Ciudad
de México. Interconectando Saberes, 2
(3), 39-56

Garcia, C. (2007). La percepcioén de utili-
dad del comercio electronico. Ensefian-
za e Investigacion en Psicologia, 12 (2),
409-420

Garcia, C., Carreon, J. y Lopez, S.
(2014). Contraste de un modelo de red
intencional. Cuadernos Hispanoamerica-
nos de Psicologia, 14 (2), 13-26

Garcia, C., Carreon, J., Hernandez, J.,
Mendoza, D., Mejia, S. y Quintana, L.
(2015). Emprendimiento digital: Estudio
de caso en universitarios de comunica-
cion de la Universidad Autbnoma del Es-
tado de México. Vision Gerencial, 14 (2),
287-300

Gonzalez, R. (2004). La biotecnologia en
México: Efectos en la propiedad intelec-

tual y la bioseguridad. México: UAM-Xo-

chimilco

Lopez, L., Tamez, R. y Lozano, A.

(2009). Aprendizaje mévil y desarrollo de
habilidades en foros asincrénicos de co-
municacion. Comunicar, 33 (17), 93-100

Martinez, M., Garcia, C. y Mejia, S.
(2017). Especificacion de un modelo de
participacion digital. Némadas, 53, 1-13

Montero, M. (1994a). Procesos de in-
fluencia social consciente e inconsciente
en el trabajo psicosocial comunitario: la
dialéctica entre mayorias y minorias ac-
tivas.” En M, Montero (coord.). Construc-
cion y Critica de la Psicologia Social.

(pp. 239-257). Barcelona: Antrhopos.

Montero, M. (1994b). Un paradigma para
la psicologia social: reflexiones desde el
quehacer en América Latina. En M,
Montero (coord.). Construccion y Critica
de la Psicologia Social. (pp. 27-48). Bar-
celona: Antrhopos.

Julio / Diciembre 2017



Moscovici, S. (1961). El psicoanalisis, su
imagen y su publico. Buenos Aires: He-
mul.

Pérez, G., Ambrosio, O. y Garcia, C.
(2017). Determinantes del habitus
académico a partir de la gestion el cono-
cimiento, Margen, 85, 1-12

Romero, O. (1994). Crecimiento psicolo-
gico y motivaciones sociales. En M,
Montero (coord.). Construccién y Critica
de la Psicologia Social. (pp. 189-231).
Barcelona: Antrhopos.

Sanchez, A, Quintero, M. L. y Garcia, C.
(2017). Complejizacién de un modelo de
direccion sexista laboral. Revista 100-
Sc, 3 (4), 24-37

Sanchez, A., Quintero, M. L, Sanchez,
R., Fierro, E. y Garcia, C. (2017). Gober-
nanza del emprendimiento social: Espe-
cificacién de un modelo para el estudio
de la innovacion local. Némadas, 51, 1-
21

Torres, J. C., Infante, A. y Carrion, P. V.
(2015). Aprendizaje movil: perspectivas.
Universities and Knowledge Society
Journal, 12 (1), 38-49

Interconectando Saberes ¢ Ano 2, Numero 4





