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Resumen — El presente articulo es
producto de una investigacion mas
amplia que se desarrollé en la Uni-
versidad Veracruzana. El objetivo
es identificar desafios a los que se
enfrentan los docentes al participar
en el PEDPA, se empleo el método
cualitativo, utilizando las técnicas
de entrevista abierta y observacién
en aula para obtener la informa-
ciéon. Se identificaron cuatro de-
safios: Concebir al programa como
generador de insumos para mejorar
su practica, erradicar o potenciar
acciones que limiten o mejoren el
proceso educativo, planear activida-
des académicas para evitar interfe-
rir en el quehacer docente y
proponer alternativas para mejorar
los procesos relacionados con los
programas de estimulos.

Palabras clave: Programa de esti-
mulos; practica docente; desafios.

Abstract — This paper is the pro-
duct of a larger research underta-
ken at the University of Veracruz.
The objective is to identify challen-
ges that teachers face when partici-
pating in the PEDPA, using the
qualitative method, using open in-

terview techniques and classroom
observation to obtain information.
Four challenges were identified:
Conceiving the program as a gene-
rator of inputs to improve its practi-
ce, eradicating or strengthening
actions that limit or improve the
educational process, plan academic
activities to avoid interfering in the
teaching task and propose alternati-
ves to improve the processes rela-
ted to the programs of stimuli
economic.

Keywords: Stimulus Programs; tea-
ching practice; challenges.

INTRODUCCION
El presente articulo se basa en los
resultados obtenidos en la tesis

doctoral “Evaluacion del desem-
pefio docente en el programa de
estimulos de la Universidad Vera-
cruzana”, el cual muestra, entre
otros aspectos, lo subyacente de
los programas de estimulos y sus

implicaciones cuando son visualiza-
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dos por los actores educativos co-
mo propuestas exdgenas y descon-
textualizadas, y no como programas
que promueven la calidad docente.

La evaluacién de la docencia en
la Universidad Veracruzana (UV) se
ha llevado a cabo por medio del
Programa de Estimulos al Desem-
pefio del Personal Académico
(PEDPA), el

econdmicamente practicas desea-

cual recompensa
bles o de calidad, determinadas por
actores especificos; sin embargo,
cada docente se desempena de
acuerdo con su trayectoria profesio-
nal, personal y con sus condiciones
laborales. Razona, planea, discute,
transforma sus practicas y los con-
tenidos escolares antes, durante y

después de insertarse al aula.

Cada docente esta permeado de
una carga histérica compleja, que
lo hacen ser y desempefarse de
una manera especifica en el aula;
por lo que definir un docente de ca-
lidad resulta polémico y polisémico.
Por ello la importancia de pregun-
tarse ¢ Cuales son los desafios que
tienen los docentes al participar en
el PEDPA? ya que estan inmersos

en un sistema que valora activida-
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des y cualidades especificas. El do-

cente debe cumplir los roles de

gestor, tutor, vinculador, asesor,

creador de conocimientos...

LOS PROGRAMAS DE
ESTIMULOS
En cumplimiento al apoyo expresa-

do en el Programa Sectorial de

Educacion (PSE) a las instituciones
de educacién superior de México,

El Gobierno Federal apoyara
a las instituciones de educacion
superior del pais para fortalecer
el trabajo académico y la investi-
gacion, asi como para favorecer
el crecimiento de la oferta en
areas prioritarias para el desa-
rrollo regional y nacional. La di-
versificacion del sistema de
educacion superior y su amplia
presencia en las distintas regio-
nes son condiciones que favore-
cen la pertinencia de la
educacion superior, para hacer
una contribucion creciente al me-
joramiento social y el aumento en
la productividad necesario para
mejorar la competitividad de la

economia mexicana (SEP, 2013,
p. 8-9).

De ahi que la Secretaria de Edu-
cacion Publica (SEP)
programas de fortalecimiento del

ha creado
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trabajo académico en las institucio-
nes educativas de nuestro pais re-
conociendo la necesidad de realizar
un proceso de evaluacion centrado
en la valoracion del desempefio do-
cente.

De modo que desde 1990 la Sub-
secretaria de Educacién Superior
cre6 el Programa de Estimulos al
Desempefio del Personal Docente
con el objetivo de “contribuir a ele-
var la calidad de la educacion supe-
rior a través del mejoramiento de la
calidad en la docencia frente a gru-
po, estimulando a los profesores de
actividad

(SEP,

tiempo completo, cuya
académica sea destacada”

2013, p. 2).

En este programa pueden partici-
par todas las universidades publi-
cas con el objetivo de ser
acreedoras de recursos econémicos

para estimular la calidad docente.

Ante estas politicas educativas,
la evaluacién es vista como el prin-
cipal medio para mejorar la calidad
educativa y la docencia, se trata
primordialmente de evaluar el de-
sempeno que tiene el profesor en el
aula, es decir, evaluar sus practi-

cas, si éste resulta favorable se le

compensa economicamente al mar-
gen de su salario. En México se ha
creado un sistema de evaluacion
totalmente vinculado al dinero, todo
sistema de estimulos ofrece una re-
compensa econdmica (Diaz, 2014).

Si bien, es cierto que los progra-
mas de evaluaciéon en nuestro pais
han tenido efectos positivos en el
sector educativo ofreciendo mayor
movilizacion en el sistema de edu-
cacion superior de forma que se
cuenta con un mayor numero de
académicos con posgrado en las
universidades o un aumento notorio
en investigaciones cientificas y pu-
blicaciones.

Segun Hernandez “a partir de
1990 se canalizan recursos hacia
las universidades y tecnoldgicos
para mejorar los ingresos de los
maestros”, estos recursos se con-
centran en programas de estimulos
econdomicos que tienen como fin
ofrecer un mejor salario docente y
mejorar la calidad educativa, sin
embargo, “acceder a becas o esti-
mulos no es facil, ya que aumentan
las exigencias para los profesores
universitarios, cuestion que les pro-
duce malestar” 2011,

p. 37).

(Hernandez,
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LA COMPLEJIDAD DE LA
PRACTICA DOCENTE EN LOS
PROGRAMAS DE ESTIMULOS

El desempefio del docente en aula

es el factor fundamental para la
transformacion del sistema educati-
vo, en él se deposita la confianza
para mejorar el proceso de en-
sefianza-aprendizaje y la formacion
de nuevas generaciones. Por esta
razon, la practica docente ha sido
supervisada y evaluada en los ulti-
mos anos de forma inmensurable,
“actualmente no hay institucion de
educacion superior que no cuente
con alguna accién o programa de
evaluacion de sus actividades de

ensefianza” (Rueda, 2015, p. 375).

Mucho se habla de la reforma
educativa y de la evaluacion docen-
te y de su incorporacién a cada
contexto educativo, pero los estu-
dios sobre la forma de adaptacién y
la realidad con la que se enfrentan
los docentes en el aula son esca-

SOS.

A pesar de que se cuente con
una filosofia institucional en las uni-
versidades y un modelo pedagégi-

co, es importante considerar que

existe una gran diversidad de do-
centes, complejos como seres hu-
manos y como profesionales y es
que,
no existe un modelo unico de
profesor ideal; y de existir, es-
taria construido por multiples di-
Aun
institucion debe tener un modelo

mensiones. cuando cada
de docente derivado de su filo-
sofia educativa, el buen profesor
debe ser capaz de asimilarlo y de
circunstancias

particulares de cada  grupo
(Crispin y Marvan, 2001, p. 186).

adaptarlo a las

El desafio de la practica docente
se encuentra en saber atender las
particularidades de cada grupo vy
mas especificamente las peculiari-
dades de cada estudiante con el
objetivo de que alcancen su maxi-
mo potencial, es decir, lograr un
proceso de inclusion en el aula; por
ejemplo, recientemente se ha insti-
tuido que el docente se enfoque en
desarrollar las habilidades socioe-
mocionales de los estudiantes, ya
que se considera que las emocio-
nes influyen directamente en en sus
relaciones y en el proceso educati-
vo (SEP, 2017). Sin embargo, desa-
rrollar estas habilidades y atender

aspectos especificos de cada estu-

Interconectando Saberes ¢ Ano 4, NUumero 7



- La Practica Docente Frente a los Programas de Estimulos _

diante, es una tarea compleja que
requiere tiempo, dedicaciéon y sobre
todo formacién.

Es importante describir el signifi-
cado del término complejo, el cual
“designa hoy una comprensién del
mundo como entidad donde todo se
encuentra entrelazado, como en un
tejido compuesto de finos hilos, en
fin, complexus: lo que esta tejido
junto” (Multidiversidad, 2016, Ante-
cedentes, parr.1).

Entonces, actualmente no solo
se trata de orientar didactica y cu-
rricularmente la practica docente, si
no de adaptar, asimilar y priorizar
un conjunto de “formas de hacer y
de ser” que los profesores han cul-

tivado a lo largo de su vida.

Diversos autores ya han observa-
do a la practica docente como una
tarea compleja: Diaz (1993), Coll y
(2001), (2011),
ellos encuentran que dicha comple-

Solé Hernandez

jidad se refleja por:

* La multidimensionalidad, que
se refiere a que el docente
estd involucrado con distintos
sujetos a él, a influencias cul-
turales y sociales, a carac-
teristicas institucionales y

curriculares..., lo cual implica
que se deben atender todos
esos elementos.

* La simultaneidad. Al momento
de impartir una clase suceden
muchas cosas al mismo tiem-
po, por lo que el docente debe
estar al pendiente de todo lo
que ocurra durante la sesion.

* La impredictibilidad. Se refiere
a las cosas inesperadas que
suceden, el docente aprende a
responder a factores imprevis-
tos, es decir, a elementos no
concebidos en su plan de cla-
se.

Existen multiples elementos que
actuan de forma entrelazada en el
aula y que no pueden excluirse uno
de otro en el proceso de ensefan-
za-aprendizaje. Particularmente
Fierro et al. (1999) consideran que
existen cinco dimensiones que de-
terminan o condicionan la practica
docente, las cuales son: social, ins-
titucional, didactica, interpersonal y
personal.

La dimension social se refiere a
los actores que median en un con-
texto escolar, tanto internos (do-
centes, alumnos, directivos, padres
de familia) como externos (funcio-

narios, lideres educativos) los cua-
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les moldean la practica docente re-
querida en determinado momento;
de forma que “parece configurarse
una demanda social determinada
para el quehacer docente, en un
momento histérico dado y en con-
textos geograficos y culturales par-
ticulares” 1999, p.

33).

(Fierro et al.,

La sociedad exige una imagen
del docente en donde se le han atri-
buido cualidades y actitudes con-
cretas, sin embargo al mismo
tiempo la misma sociedad y el sis-
tema educativo han aportado al de-
terioro de la imagen del profesor,
de forma que se le exige mas en su
practica y se le retribuye poco y por
ende los docentes protestan, ya
que no solo se limitan al tiempo de-
dicado al aula, si no que fuera de la
escuela realizan planeaciones, ma-
terial didactico, asisten a cursos de
formacioén, entre otras actividades
que no son visualizadas de forma

inmediata.

De acuerdo a esta dimension el
propio docente debe reflexionar so-
bre el sentido de su actuar en el

momento histérico que vive, actual-

mente observamos a un profesor

critico capaz de reconocer sus

aciertos, faltas y puntos de mejora.

La dimension institucional se re-
fiere a la totalidad de requerimien-
tos institucionales que regulan el
quehacer docente. La docencia se
lleva a cabo en un espacio en don-
de existe una organizacién escolar,
reglas y comportamientos desea-
dos, “todo el dinamismo de la prac-
tica docente en su contexto
institucional transcurre a su vez en
el marco de las condiciones mate-
riales, normativas y laborales que
regulan el quehacer de la escuela
desde la administracion del sistema
educativo” (Fierro et al., 1999, p.

31).

La dimensién didactica represen-
“papel del
agente que, a través de los proce-

ta el maestro como
sos de ensefanza, orienta, dirige,
facilita y guia a la interaccion de
los alumnos con el saber colectivo
culturalmente organizado, para que
ellos, los alumnos, construyan su
propio aprendizaje”

1999, p. 35).

(Fierro et al.,
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De manera general, los progra-
mas de estimulos y la evaluacién
del desempefio docente se basan
en estas dimensiones, actividades y
actitudes complejas de la practica;
solicitan la ejecucién de actividades
que se consideran ideales que un
profesor debe ejecutar en el aula,
aunque son cuantiosas, a continua-
cién se exponen algunas de ellas:

* Garcia (2002) identifica que un
docente debe tener un amplio
conocimiento de la materia
que imparte, apoyar a los es-
tudiantes a vincular conoci-
mientos previos con los
nuevos, adaptar la instruccion
durante el flujo continuo de la
clase para ajustarse a las ne-
cesidades de los alumnos, in-
terpretar la conducta de los
estudiantes, reconocer la sin-
gularidad de cada uno de los
alumnos, evaluar de forma
continua, ser entusiasta, res-
ponsable y respetuoso.

* De acuerdo con Hernandez
(1995) un buen profesor debe
estar motivado por la ensefian-
za y tener habilidad comunica-
tiva al ensefar los contenidos
de la materia. Ademas, Garet y
colaboradores (2001) conside-
ran que un docente debe esti-
mular en los estudiantes la
solucién de problemas.

* Por su parte Guzman (2005)
indica que un buen docente es
quien ejecuta acciones enca-
minadas a lograr aprendizajes
significativos en sus estudian-
tes.

Se podria realizar un listado de
las cualidades o actividades que
debe desempenar un “docente de
calidad”, sin embargo, como se ha
mencionado anteriormente, se con-
sidera que su conceptualizacién
aun es universal y cambiante, de-
pende de contextos, culturas, so-

ciedades, historia, etc.

la UV

evalua favorablemente a un docen-

En un caso concreto,
te que relaciona la teoria abordada
en clase con situaciones practicas,
muestra un excelente nivel de co-
nocimiento de la materia, utiliza di-
versos materiales de apoyo en el
curso que impactan en el aprendi-
zaje de los estudiantes (articulos
cientificos, antologias, videos, etc.),
promueve diversas fuentes de con-
sulta de informacion, impulsa la
participacion del alumno en clase,
propicia un excelente ambiente de

trabajo en el curso, fomenta la dis-
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cusién en clase, el autoaprendizaje,
la sensibilidad artistica, la protec-
ciéon al medio ambiente, trabajo en
equipo, utiliza diversas formas de
evaluacion (UV, 2011).

Estas actividades de la practica
docente representan algunas de las
que se evaluan en la UV a través
de los estudiantes, sin embargo al
margen de las actividades que se
realizan en el aula, el PEDPA valo-
ra la formacion y actualizacién dis-
ciplinaria, distinciones por
trayectoria académica, publicacio-

nes, participacién en cuerpos

académicos, participacién en con-
gresos, participacion en examenes

profesionales, tutorias, entre otros

_ Silva Blanco, Lily Ariadna & Parada Molina, Paulo César -

METODOLOGIA

El trabajo de investigacion que pre-
cede al presente articulo, se desa-
rrollé en la Universidad
Veracruzana (UV), campus Xalapa.
La investigacion se desarrolld bajo
un enfoque de tipo cualitativo. La
muestra consté de diez académicos
pertenecientes a cada una de las
universidad

cinco areas de la

(Biologico-Agropecuaria, Ciencias
de la salud, Econdémico-Administra-
tiva, Humanidades y Técnica). Los
docentes pertenecen a las faculta-
des de Biologia, Enfermeria, Eco-
nomia, Antropologia e Ingenieria
civil que participan en el PEDPA,
programa de estimulos de la UV. Se

utilizé un codigo que permitiera

elementos. identificar a cada profesor, con el
fin de asegurar la confidencialidad
(Tabla 1).

Tabla 1. Muestra de analisis
Facultad Docentes con puntaje alto Docente con puntaje bajo
(A) (B)

Biologia Bio-A Bio-B

Enfermeria Enf-A Enf-B

Economia Econ-A Econ-B

Antropologia Antro-A Antro-B

Ingenieria civil Ing-A Ing-B

Fuente: Elaboracién propia de los autores.
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Se empleo la técnica de la entre-
vista abierta debido a la riqueza de
la informacion que se obtiene a
través de ella, y se realizaron ob-
servaciones en aula que se docu-
mentaron en registros abiertos. Las
respuestas fueron grabadas y trans-
critas. La informacién obtenida fue
sistematizada y categorizada en di-

versos elementos.

RESULTADOS

El desafio de la practica

docente frente a los programas

de estimulos
Los programas de estimulos estan
completamente definidos, obedecen
a diversas razones de indole glo-
bal, social, institucional, politicas,
etcétera, por lo que modificarlos im-
plica un arduo proceso politico,

economico y educativo definido.

En un momento inmediato, los
docentes que participan en los pro-
gramas de estimulos estan legi-
timandolo, aun con sus
deficiencias, divergencias o limita-
ciones, se interesan en ellos, los
asumen y se adaptan a los requeri-
mientos institucionales ya que son

parte del sistema educativo que los

rige, ademas de que obtienen re-
cursos econdmicos al margen de su
salario si cumplen con lo solicitado.

Sin embargo, de acuerdo con
postulados de la teoria estructural-
funcionalista de Parsons, la adapta-
cion es parte de una insatisfaccion,
€s una reaccion interna de perso-
nalidad insatisfecha traducida en
mecanismos de defensa. Si esto se
presenta, los resultados obtenidos
en los programas de estimulos no
seran los deseados por la institu-
cion o sistema. Si el objetivo de los
programas de estimulos es mejorar
la calidad docente y si los académi-
cos solo se adaptan a ellos, de for-
ma que realizan lo solicitado,
dificilmente existira un proceso de
mejora. Esto debido a que los pro-
fesores solo ejecutaran acciones
que les permitan seguir participan-
do en los programas. Parsons defi-
ne a este pensamiento como la

teoria del desvio y el conflicto.

Por lo anterior, es imprescindible

visualizar areas de oportunidad
concretas, reales e inmediatas, que
permitan alcanzar el objetivo de los
programas de estimulos que nos ri-

gen actualmente. EI trabajo de
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campo incluido en el documento ex-

tenso del que deriva el presente
articulo, permitié detectar principal-
mente cuatro desafios a los que se
enfrentan los docentes al participar
en programas de estimulos, si se
tiene como objetivo mejorar la prac-

tica en el aula.

1. Concebir al programa de esti-
mulos como generador de insumos
para mejorar la practica docente,
no como un proveedor de recursos

econoémicos.

PED-
PA como una oportunidad para au-

Los docentes visualizan al

mentar sus ingresos economicos.
Esto se puede atribuir al deterioro
salarial que ha sufrido la tarea do-
cente a partir de la crisis econdomi-
ca de los ochenta y en la actualidad
en vez de que se pugne por un sa-
lario digno, éste ha sido justificado
a través del merit pay o programas
de estimulos (Diaz Barriga, 2001).
Al respecto, Vega (2014) menciona
que, con la intencion de aumentar
sus ingresos economicos, los do-
centes cumplen con las actividades
requeridas en el programa de esti-
mulos, mas no por la motivacion de

desempefiar mejor su quehacer.

Algunas de las expresiones de

los docentes entrevistados son las
siguientes:

» “La verdad si conviene porque
es una buena lanilla al final”
(entrevista Ing-B).

* “Yo creo que el principal motivo
gue nos mueve para entrar al
programa es la lana” (entrevis-
ta Enf-B).

* “Pues es bueno, me pagan mas
por hacer mi trabajo, el esti-
mulo econdémico es bueno”
(entrevista Econ-B).

El hecho de que el programa sea
visualizado con fines econdmicos
no permite que los profesores me-
joren en el aula, ya que el capital
monetario solo es un elemento de
primer orden, el aumento de este
no garantiza mayor calidad en el
trabajo, solo representa una coyun-
(Kohn,1994).
margen de la

tura emocional Por

ello, al retribucion
econdmica, es importante recibir los
resultados compartidos por la insti-
tuciéon con un sentido flexible, refle-
xivo y critico, si bien, son limitados
y cuantitativos, ofrecen pautas para
identificar algunas deficiencias o

fortalezas académicas.
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Es imperativo que los docentes
interpreten los resultados existentes
como parte de una retroalimenta-
ciéon institucional. Tragicamente en
nuestro pais el sistema educativo
generalmente es representado des-
de un aspecto cuantitativo, los re-
sultados y avances en materia de
educacion se visualizan en porcen-

tajes, niveles, calificaciones y pun-

tos. Invertir esta situacion
implicaria mas esfuerzo, trabajo
colaborativo, planeacién, recursos

materiales, humanos y econémicos,
pensamiento critico y creativo por
parte de diversos actores educati-
vos, entre otros aspectos; estas re-
formas implican tiempo, lo cual no
permtiria mejorar la practica a corto
plazo, en el presente, hoy que nos
encontramos frente a un grupo de
10, 30 o 50 estudiantes que buscan
una educacion de calidad.

2. Detectar y erradicar o poten-
ciar acciones que limiten o mejoren
el proceso de ensefianza-aprendi-

zaje.

La practica docente es compleja.
Sin embargo, desde la perspectiva
de los profesores, el PEDPA valora
la docencia a partir de indicadores

limitados, ya que no contempla la
diversidad de actividades que impli-
ca estar frente a un grupo. A conti-

nuacion se mencionan algunos

ejemplos de este hecho:

» “Los estandares que maneja el
programa son o estan sacados
fuera de la realidad, lo cual
me da cierta desconfianza”
(entrevista Ing-A).

* “En términos generales me pa-
rece que no es un instrumento
disefiado adecuadamente a lo
que uno esta llevando en aula”
(entrevista Bio-B).

* “Si me doy una idea de cual es
el perfil de lo que consideran
un buen maestro, no los cha-
vos, sino los que hicieron el
cuestionario... entonces lo que
ahi se esta manifestando es la
concepcion de un buen profe-
sor pero de los administrado-
res... no hay puntos libres, no
hay puntos abiertos” (entrevis-
ta Antro-B).

Se hace evidente la importancia
de identificar y potenciar acciones
que observamos que mejoran el
proceso de ensefianza-aprendizaje
en el aula; no reducir la practica a
lo solicitado por la universidad por
el hecho de salir bien valorados y
obtener beneficios.
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El académico debe convertirse
en un transformador critico, realizar
la busqueda de una fundamentacién
tedrica de su practica docente, que
incluya la reconstruccion de los mo-
mentos histéricos por los que ha
atravesado, lo cual permitira dar
respuesta a las necesidades de su
época, el docente debe preguntarse
cémo y porqué el conocimiento es
construido en la forma que lo hace
(McLaren, 2005). Desde esta pers-
pectiva, el docente es una persona
que reflexiona durante la accién pa-
ra ajustar su practica y se enfoca
en identificar la progresién de los
alumnos

aprendizajes de sus

(Guzman y Marin, 2011).

Existen académicos que realizan
actividades en el aula que no estan
incluidas en el programa institucio-
nal y que por lo tanto no son valo-
continuan

radas, no obstante

ejecutandolas, ya que consideran
que fortalecen los conocimientos,
habilidades y actitudes de los estu-
diantes. Entre estas actividades
destacan el respeto a las opiniones
de los alumnos y al orden de inter-
vencion, la motivacion para el
aprendizaje, la creatividad al desa-

rrollar la clase, la reorientaciéon de

su estrategia de ensefanza en fun-
cion de la informacion de retorno
que recibe de los alumnos, la modi-
ficacion del ritmo de discurso si es
necesario, ya que observan cuando
no esta siendo entendido claramen-
te algun tema, practicas de campo,
invitacion de expertos al aula, entre

otros elementos.

Generalmente de estas activida-
des sélo el alumno tiene conoci-

miento. Ni el programa ni la
evaluacion permiten estimarlas. Pe-
se a ello, el docente por motiva-
cién, vocacién vy responsabilidad
continua desarrollando la formacion
de los futuros profesionistas. Algu-
nos ejemplos, obtenidos en las en-
trevistas y observaciones, de estas
actividades son: el fortalecimiento
de la empatia con los estudiantes,
brindar asesoria personal o en gru-
pos pequefios para aclarar dudas,
percibir la diversidad de estudian-
tes. Como lo indica Bio-B “siempre
he tratado de que participe todo el
grupo, yo sé que no todos los estu-
diantes avanzan al mismo nivel en-
tonces trato que el grupo se nivele”

(entrevista Bio-B).
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La motivacion personal para me-
jorar la practica docente, a traveés
de la actualizacién continua, como
es el caso de Antro-A quién expreso
“actualmente estoy cursando un di-
plomado en redacciéon de manera
particular ya que considero que
nunca se deja de aprender, yo doy
experiencias educativas que tienen
que ver con la habilidad de escribir”
(entrevista Antro-A); la confianza,
expresada por diversos profesores
“si tu generas confianza entre los
estudiantes fluyen otro tipo de ac-
ciones por ejemplo el deseo, el in-
terés de trabajar, de involucrarse,
de hacer mas alla de lo minimo re-
querido” (entrevista Econ-A); la li-
bertad de expresién “si el alumno
se equivoca no pasa nada, hay que
ensayar y hay errores y hay acier-
tos, ahi se va caminando en la for-
macion” (entrevista Antro-B); entre

otros aspectos.

Cientificamente, esta comproba-
do que existen las neuronas espejo,
las cuales en educacion median el
aprendizaje, de forma que si un do-
cente muestra confianza, motiva-

ciébn e interés por ensenar, es

probable que el alumno manifieste

esas mismas cualidades para

aprender. Estos elementos no los

valora el programa, sin embargo es
parte esencial de la practica en el
aula y que los docentes contintan
ejecutandolo como parte de su pro-
fesionalismo.

Contrario a lo anterior, es impor-
tante erradicar todas las acciones
que limiten el proceso de ensefan-
za-aprendizaje en el aula. Estas ac-
ciones pueden tener su origen en la
limitada adaptacion de las tareas
que son evaluadas, sin una refle-
xién del impacto que tendran en los
aprendizajes de los estudiantes, o
por no comprender el enfoque edu-
cativo que orienta la docencia esta-

blecido en la universidad.

Como ejemplo, en el caso de
Ing-B se evidenciaron estos dos as-
pectos, en las clases usaba equipo
de computo, sin embargo su méto-
do de ensefianza se basaba en la
proyeccion de un libro y su lectura,
la participacion de los estudiantes
era nula, de modo que recurria a la
técnica del discurso y su lenguaje

era técnico.

En este caso se observd el uso
de herramientas tecnoldgicas sin un
analisis pedagogico, solo se trans-
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mitia informacién con un lenguaje
poco claro para los estudiantes,
ademas se observd que no existia
un ambiente de confianza para rea-
lizar preguntas, debido a esto los
alumnos se percibian confusos vy
con dudas que permanecian hasta

la elaboracion del trabajo final.

Ante este panorama, es impor-

tante que el docente redefina su
practica, no percibirla como el acto
de transmision conocimientos; ya
que a partir de las observaciones
se visualizé que la mayoria de
los docentes siguen centrando el
proceso de ensefanza-aprendi-
zaje en la exposicion de sabe-
res, y la estrategia que destaca
es la interrogacién hacia el
alumno y la espera de respues-
tas univocas. Es necesario forta-
lecer la formacién pedagdgica y
motivar personalmente el queha-
cer docente.

3. Definir, planear y organizar las
actividades académicas, incluyendo
su temporalidad, para evitar interfe-
rir en las tareas propias de la do-

cencia.

la di-
actividades

Este desafio se refiere a
versificacion de las
académicas solicitadas en el pro-
grama de estimulos. Es elemental
definir, planear y organizar el tiem-
po que se va a invertir en cada una
de las actividades académicas con
el objetivo de no afectar el dedica-
do a la tarea sustancial: la docen-
cia. Algunos docentes destinan mas
actividades

tiempo en realizar

académicas diferentes a la docen-
cia, lo cual esta provocando descui-

dos en su desempefio en el aula.

En el trabajo de campo se ob-
servd en repetidas ocasiones que
los docentes excedian la tolerancia
permitida por la universidad para
llegar a impartir sus clases, incluso
en algunos casos los estudiantes
ya sabian que su docente llegaba
al aula hasta con una hora de atra-

SO.

En el caso de Enf-B, sus clases
de tres horas oficiales, realmente
duraban de una a dos horas. Enf-B
al inicio y al final de las clases co-
mentaba que su demora se debia a
que realizaba actividades de ase-
soria de tesis (Registro 1 Enf-B);

de igual modo el docente Ing-A lle-
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gaba a clases incluso faltando 20
minutos para concluirla justificando
que tenia que entregar proyectos
(Registro 2 Ing-A).

En estos breves ejemplos, se
puede percatar que los docentes
priorizan diversas tareas académi-
cas incluidas en el programa con la
intencion de obtener el puntaje y
salir bien evaluados, concediendo
menor tiempo e interés al trabajo
con los alumnos en el aula. Esta
acciéon probablemente se deba a
que el programa condiciona a los
académicos a realizar actividades
especificas en un tiempo definido
para ser recompensado, es decir,
un programa que premia o castiga
determinados comportamientos vy

productos en un periodo.

Esto
del trabajo fabril o de la administra-

resulta similar al enfoque
cion cientifica del trabajo de Taylor
(1976), en donde se promueve la
aceleracién del ritmo de trabajo pa-
ra producir mas y asi conseguir be-

neficios.

Este hecho, claro esta, impacta
extraordinariamente en la calidad
del trabajo académico y en la for-

macion de los estudiantes, ya que,

por una parte, no se adquieren to-
dos los aprendizajes esperados y
por lo tanto no se cumple el objeti-
vo esencial de la educacién y por el
otro lado, si los proyectos, investi-
gaciones, publicaciones, etc., se
ven afectadas por la aceleracion,
reduccién o simplificacion se le-
sionara gravemente la calidad

del trabajo.

4. Proponer alternativas para
transformar los programas de esti-
mulos, con el objetivo de que pro-
porcionen insumos suficientes para
mejorar las tareas académicas y la

practica docente.

Es preciso indicar que el estudio
mostré coincidencia, entre la comu-
nidad de académicos entrevistados,
en que el programa esta siendo
considerado como un obstaculo que
limita su desempefio, en lugar de
que sirva como motivacion para

mejorar sus practicas.

Entre los obstaculos que desta-
can son el corto periodo en que se
evalua la productividad, por ejemplo
el docente Ing-A expresd: “si me
evaluan en este momento se daran
cuenta que no hice algunas activi-

dades, pero porque estuve hacien-
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do otras cosas que me van a dar
resultado el afio que viene, no este
que se me va a evaluar” (entrevista
Ing-A); el momento en el que los
estudiantes evaluan la practica do-
cente ya que se realiza después de
que el docente entregd la califica-
cién final de la experiencia educati-
va impartida, y es parte de un
requisito administrativo para inscri-

birse al siguiente periodo.

También destaca la competencia
y la falta del trabajo cooperativo en-
tre académicos, al respecto Antro-B
alude “el programa ha resultado en
que la gente esté mas preocupada
por sus puntos que discutir las con-
diciones generales de trabajo y ais-
larte, en ese sentido es una politica
del
(entrevista Antro-B).

neoliberalismo en la educacion

Asimismo, algunos docentes po-
seen sentimientos negativos hacia
el programa debido a su inconformi-
dad en la estructura, el tiempo es-
tablecido a la realizacion de la
diversificacion de actividades, la

falta de valoracién de algunas ta-

reas. Los sentimientos que desta-
can son la desconfianza, el
desagrado, enojo y estrés, “Para

que me estoy matando y estresado
por tener puntos y hacer reuniones
y publicar, cosa que tal vez en una
asesoria técnica yo pueda obtener
el mismo recurso (entrevista Ing-A),
“yo trabajo mas de mis 40 horas
por las que fui contratado y eso no
es reconocido, es muy desgastante”
(entrevista Enf-B), “me siento como
los ratones de Skinner, nos tienen
en programas de jda respuestas!”
(entrevista Enf-B).

Sumado a lo anterior, se en-
contré que el programa no ha mejo-
rado la calidad como docentes, de
eso dan cuenta repuestas como:
“yo estoy haciendo y hago lo que
me gusta, yo creo que con el
PEDPA o sin el PEDPA seguiria ha-
ciendo lo mismo, que se me reco-
nozca y que me dé un estimulo
econdmico, bueno que padre” (en-
trevista Ing-A), “mi desempefio no
ha mejorado, es un programa que
ha lesionado muy fuertemente la in-
vestigacion y la docencia” (Antro-
B), “mas que permitirme a mejorar,
las multiples tareas requeridas ha-
cen que el tiempo empleado en la
preparacion de clases se reduzca,
ya que hay ciertos indicadores que

tiene mayor ponderacién, y son los
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a los que se les da prioridad para
alcanzar los puntajes para poder
ser acreedor del estimulo” (entre-

vista Econ-B).

Como se observo, las respuestas
obtenidas no son alentadoras para
un programa que tiene por objetivo
mejorar la calidad educativa y la
docencia, principalmente porque
provienen de los profesores, unos
de los actores principales en el pro-
ceso de ensefianza-aprendizaje. Se
destaca un punto clave en la crea-
cién e implementacion de los pro-
gramas de estimulos, y es que
éstos son impuestos de forma exo-
gena, es decir, son generados “des-
de afuera” o “desde arriba’,
haciendo alusiéon a la estructura del
sistema educativo, sin tomar en
cuenta el contexto donde seran im-
plementados, y sobre todo, a los

docentes.

Dichos programas se restringen
a conocer algunos aspectos consi-
derados como los mas relevantes
para las instituciones, organismos o
consejos creadores, resultando limi-
tados debido a que no contemplan
la complejidad de la practica docen-
te, al respecto Rueda y Landesman
(1999) mencionan que “estos pro-

gramas, en sentido estricto, no pue-

den ser considerados como formas
de evaluacién del trabajo académi-
€O, ya que no reunen los requisitos
formales de todo proceso evaluati-
vo” (p. 31).

Por ello, se pretende que los do-
centes se involucren en la tematica
de los programas de estimulos, que
se promueva su participacién en la
creacién de propuestas alternativas
de dichos programas, con base en
la realidad de lo que acontece en
las aulas y de la propia experien-
cia, para crear los insumos necesa-
rios para mejorar las actividades
académicas y, en particular, la
practica docente. Si esto no se pro-
mueve, dificilmente se producira un
cambio; es importante contar con
propuestas que permitan visualizar
al programa de estimulos como un
recurso de mejora y no de control

ni aumento salarial.

CONCLUSION

Es necesario definir la diversifica-
cién de las actividades académicas
solicitadas en el programa, ya que
se descuidan las actividades sus-
tantivas de la educacién: la docen-
cia. Las opiniones criticas de los
muestran

docentes entrevistados,

que la implementacion del progra-
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ma de estimulos no ha considerado
las voces de los implicados: los
académicos, de ahi la importancia
del trabajo cooperativo entre institu-

cién y propuestas de los docentes.

Es notorio que los cuatro de-

safios que tienen los docentes que
participan en el PEDPA son comple-
jos, principalmente porque implican
cambios en procesos administrati-
vos, sin embargo, es inminente con-
siderarlos si existe el fin comun de

mejorar la practica docente.
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