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Condiciones adversas en la educacion superior en contextos

indigenas

Erica Fuentes Roques

Resumen - La presente investigacion permitio identificar las condiciones adversas
recurrentes durante la trayectoria estudiantil en la Licenciatura en Gestion
Intercultural para el Desarrollo en la Universidad Veracruzana Intercultural, las
cuales describen una econémica limitada, el vivir lejos de la comunidad de origen y
cerca de la Universidad, las incongruencias entre las ideas previas y la experiencia
vivida en la universidad, las condiciones de discriminacion y de violencia. Estas
condiciones fueron identificadas a través de una metodologia de enfoque cualitativo.
Los resultados dieron pauta para conocer las actividades, intereses y las condiciones
adversas del estudiantado durante su formacion profesional.
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Abstract — The present investigation made it possible identify the recurring adverse
conditions during the student career in the Intercultural Management for
Development degree at the University Veracruzana Intercultural, refer to a limited
economy, living far from the community of origin and near the University, to the
inconsistencies between the previous ideas and the experience lived in the
university, to discrimination and the conditions of violence. These conditions were
identified through a qualitative approach methodology. The results set a standard
for knowing the interests and activities that the students carried out with their
families, in the communities and at the University, as well as to find the adverse
conditions they faced during their professional training.
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INTRODUCCION

La informacion vertida en este articulo forma parte de
los resultados de la investigacion sobre las practicas de
acompanamiento con enfoque intercultural en la

Educacién Superior

Intercultural que fue realizada con estudiantes de la
Licenciatura en Gestion Intercultural para el Desarrollo
(LGID) de la sede Las Selvas de la Universidad
Veracruzana Intercultural (UVI), la cual se localiza en el
sur del estado de Veracruz. La UVI sede Las Selvas
cuenta con estudiantes indigenas, mestizos y

afromestizos.

Los estudiantes indigenas provienen de las
comunidades de los municipios de Soteapan, Mecayapan,
Tatahuicapan, Uxpanapan, Pajapan y Cosoleacaque,
entre ellos, hay hablantes del nahua, popoluca, zoque y
chinanteco. La mayoria de los estudiantes de la UVI Las
Selvas enfrentan condiciones adversas que derivan de un
contexto en el que se entrecruzan varias desigualdades,
las cuales afectan directa e indirectamente la vida de los

estudiantes.

La metodologia usada en la investigacion fue de tipo
cualitativo a través del método de la etnografia, implicd
la recuperacion de los resultados de datos académicos
del proceso de atencion psicologica a 44 estudiantes de
la LGID de la UVI sede Las Selvas!, la revision de los
resultados de las Entrevistas de Nuevo Ingreso 2015
(ENI15) aplicadas a 20 aspirantes a la LGID en el 2015
por docentes de la UVI Las Selvas, asi como la
integracion de la informacion derivada de la observacion
y de la aplicacion de entrevistas que realicé entre el 2015

y el 2017 a 20 estudiantes de la LGID. Los datos

' La informacion derivada del proceso de atencion
psicologica fue integrada a partir de la revision de datos

obtenidos contribuyeron a identificar las condiciones
adversas recurrentes a las que se enfrentan el

estudiantado durante su formacion profesional.

Las condiciones adversas que enfrenta el
estudiantado durante su formacion profesional
dependen de factores relacionados con el contexto
politico, social y econémico lo cual contribuye a tener
un bajo rendimiento académico. Investigaciones como
las de Silva y Rodriguez (2012) explican que durante el
proceso de formacion profesional se presentan
situaciones economicas, académicas y de percepcion de
rendimiento no satisfactorios sobre el desempeno
académico que favorecen la idea de no continuar

estudiando.

Asimismo, los estudios de Tinto (2004, citado por
Silva 2011) explican que el estudiantado durante la
educacién superior afronta situaciones relacionadas con
el proceso de adaptacion a la nueva vida universitaria, la
incertidumbre sobre la manera en la que es posible
lograr sus metas, situaciones economicas desfavorables,
entre otras condiciones que afectan la trayectoria
estudiantil y por lo consiguiente, también tienen un

impacto en su vida personal.

Las condiciones adversas durante la formacion
profesional del estudiantado de la LGID identificadas
fueron: el hecho de tener una economia limitada, la
lejania entre la Universidad y el lugar de origen, las
incongruencias entre las experiencias e ideas previas
de/en la Universidad, las situaciones de discriminacién y
de la violencia. Estas condiciones no son provocadas por
los mismos estudiantes, surgen de un contexto de

desigualdades que posibilitan un bajo rendimiento

académicos y de una recuperacion de mi experiencia como
psicologa en la LGID del 2011 al 2014.
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académico, una disminucion de la calidad de vida y la

desercion escolar.

CONDICION ECONOMICA LIMITADA

La condicion econdmica limitada fue una categoria
constante en las ENII5 y al respecto, se encontré que al
preguntar al total de jovenes aspirantes a la LGID si
tenian pensado trabajar mientras estudiaban en la UVI,
el 45% dijo que si tenian pensado continuar trabajando
mientras estudiaban y que quizas tendrian el apoyo de
sus padres, el 17% dijo que no contarian con el apoyo
econdmico de sus padres o familiares por lo que estaria
dispuesto a trabajar, mientras que el 38% dijo que
tendrian el apoyo de padres o hermanos para continuar

sus estudios.

En la generacion que ingresé en el 2015 y egresé en
el 2019, el 10% del estudiantado abandono sus estudios
entre el primero y segundo semestre refiriendo que su
principal razén fue la falta de recursos econdmicos,
mientras que el 90% contintio estudiando. Es oportuno
senalar que a pesar de las intenciones de trabajar que los
estudiantes tienen, el empleo en las zonas rurales es
escaso, mal remunerado y en muchas ocasiones
requieren de tiempos matutinos y completos por lo que,
en consecuencia, quienes estudian se emplean en fines
de semana en zonas urbanizadas y lejos de las

comunidades.

Por otro lado, en los resultados de la informacién
académica a partir del apoyo psicolégico que brindé
durante el 2011 al 2014 también observé que el 75% del
total de j6venes provenian de familias de bajos recursos
econdmicos y sin trabajo estable y solo el 25% del total
de jovenes pertenecian a familias empleadas en
municipios con un salario constante. Los resultados

indicaron que mas del 50% del total de jovenes mientras

estudiaron, también trabajaron y esto les permitid

concluir con sus estudios de formacion profesional.

Asimismo, en una de las ENII5, Cristina una de las
aspirantes entrevistadas en el 2015, expreso que su casa
queda a mas de siete horas de la Universidad, asi que
rentd con la incertidumbre de recibir o no apoyo
econémico de su familia. En su trayectoria escolar,
Cristina obtuvo una beca que otorgaba de 700 a 900
pesos mensuales. Las becas por lo regular, son emitidas
con retraso por sus respectivos programas y de acuerdo
con los datos de gastos fijos y variados del estudiantado,
resultan insuficientes para cubrir el total de los gastos
sin tener otra fuente de ingreso. Ante esto, algunos
jovenes organizan sus tiempos, trabajan y se apoyan
entre si para solventar sus gastos; esto es una fortaleza
para continuar sus estudios en un panorama de poder y
desigualdad econdmica en el Estado que otorga becas
mensuales como una medida compensatoria y que no

prioriza la educacion como derecho humano.

Esta es una condicion semejante a la que pasan los
jovenes de la Universidad Intercultural de Chiapas de
San Cristobal de las Casas, Chiapas, en la que de acuerdo
con Rodriguez (2016) existen condiciones de
desigualdad econémica que influyen en la transicion de
la educaciéon media superior a la superior y con los
estudios de lzar, Ynzunza y Lopez (2011); Carnoy,
Santibanez, Maldonado y Ordorika (2002) y Silva y
Rodriguez (2012) respecto a la desigualdad econémica
que afecta el ingreso y permanencia en la educacion
superior de estudiantes indigenas, afromestizos y no
indigenas relacionada con recursos econémicos y
traducida de manera numérica en los procesos de
evaluacion de la calidad educativa como tasa de

retencion que deja de lado las condiciones adversas del

contexto de las universidades interculturales.
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Una condicion econémica limitada en las familias de
estudiantes de la LGID, que en su mayoria son indigenas
y provenientes de comunidades rurales, tiene que ver
también con una discriminacion socioeconémica
estructural que influye de manera desfavorable en las
formas de vida. Por lo tanto, se considera urgente la
creacion de lineas estratégicas en las politicas publicas
que motiven la participacion del estudiantado en su
proceso educativo y que propicien condiciones de buena
vida para la formacion universitaria considerando las

riquezas naturales y socioculturales.

VIVIR LEJOS DE LA COMUNIDAD DE ORIGEN Y
CERCA DE LA UNIVERSIDAD

En los resultados de las ENII5 se hallé que el 80% del
estudiantado proviene de comunidades lejanas a la UVI
y el 20% llega caminando o en bicicleta. De acuerdo con
los datos encontrados, el inicio de la vida universitaria,
conlleva a la reorganizacion de las actividades y de la
economia, por lo que algunos estudiantes, al estar lejos
de sus hogares gestionan la beca de hospedaje del
Albergue  Escolar Indigena  Huitzilopochtli  de
Tatahuicapan que ofrece alimentacion de manera
gratuita y que solo funciona de lunes a viernes, por lo
que los fines de semana tienen que viajar a sus

comunidades o pagar hospedaje con otros compaferos.

A su vez, hay estudiantes que no se quedan en el
Albergue y tienen que pagar renta apoyandose en becas
escolares, por lo que en ocasiones no alcanzan a cubrir
ni siquiera los gastos de la alimentacion. Los resultados
permiten decir que, el hecho de cambiar de residencia
para estudiar reduce la participacién en las comunidades
de origen en las actividades sociales, culturales y en los
espacios sagrados. Asimismo, la relacion del

estudiantado con las personas de su comunidad deja de

ser constante, por lo que su agencia se ve disminuida y
si algunos jovenes hablan una lengua indigena que no es
hablada en la comunidad a la que llegan y tampoco en la

UVI, se limitan a comunicarse so6lo en espanol.

Por otra parte, el nuevo ambiente sociocultural
permite intercambiar experiencias, crear nuevos lazos
de comunicacion, transformar la manera de establecer
relaciones y de actuar lo que puede ser interpretado
también como una condicién favorable que aporta al
aprendizaje y lo adverso radicaria en este sentido, en la
ruptura de las formas de vida y en la disminucion de su

participacion social al estar lejos de su comunidad.

INCONGRUENCIAS ENTRE LAS IDEAS PREVIAS Y
LA EXPERIENCIA EN LA UNIVERSIDAD

En los resultados de las ENII5, de atencion psicologica
y de la observacion en el proceso de acompanamiento
se observo que el estudiantado experimenta su ingreso
a la UVl a partir de sus expectativas sociales de
escolaridad; por ejemplo, entre los propositos de iniciar
y concluir una carrera se encuentran: alcanzar un
bienestar relacionado con la adquisicion de bienes
materiales, mejorar las condiciones de salud de la familia,
tener un trabajo remunerado que resuelva sus
necesidades, apoyar a sus hermanos para concluir sus
estudios, apoyar a las personas de escasos recursos de
su comunidad, dejar de trabajar en el campo o, por lo
contrario, saber de qué maneras apoyar a su familia o a
las personas que se dedican a la siembra y el cultivo. En
estas expectativas parece ser que hay una mirada de
dependencia entre la escolaridad y el incremento de
recursos econémicos para proveer una mejor calidad de

vida.
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Cuando en las ENII5 se pregunto a los aspirantes las
razones por las que queria ingresar a la LGID; del total,
un 45% respondio: tener interés en aprender mas de su
cultura, aprender a hablar su lengua originaria o ensefar
su lengua en su comunidad; también tenian interés en
relacionarse con otras personas distintas a las de su
comunidad, saber mas acerca de sus tradiciones,
conocer a profundidad su comunidad, tener ideas sobre
como rescatar su cultura, apoyar a las personas a
defender sus derechos, aprender técnicas para cuidar la
tierra y hacer uso de la tecnologia para el campo.
Mientras que un 20% dijo que la razén principal de
ingresar a la LGID era porque estaba cerca de su casa,
un 10% expresé que le llamé la atencion la manera de
trabajar en las comunidades, otro 10% dijo que queria
otra carrera y no tenia otra opcion y un |5% prefirié no

responder.

Las experiencias en la universidad se van hilando a
sus intereses e ideas previas, en algunos casos mas que
en otros; por ejemplo, hay jovenes que esperaban
trabajar de manera individual, autoritaria o auténoma y
ahora lo hacen de forma colaborativa, lo cual puede
promover el gusto por nuevas maneras de trabajo o, por
el contrario, generar un rechazo porque sus ideas no
convergen con la experiencia, esto conlleva a no sentirse
identificado y ocasionar un posible desanimo por
continuar estudiando. Asi mismo, hay jovenes que se
sienten identificados con las actividades de trabajo de
campo de las investigaciones que realizan y otros que
oponen resistencia o tienen comentarios de rechazo a

estas actividades.

El hecho de tener ideas previas y/o expectativas
incongruentes no siempre es una condicion adversa,
pues la manera de interpretar y dar significado a los

sucesos y experiencias de educacion permite modificar

los ideales y los fines de estudiar en la LGID, es decir;
que cada joven se va reconstruyendo. En este proceso
de reconstruccion, el contexto sociocultural, natural y
productivo en el que se encuentra la sede Las Selvas
brinda la oportunidad de adquirir nuevos aprendizajes,
desarrollar y/o fortalecer las habilidades para el trabajo
con actores, transformar el pensamiento y la mirada
sobre la vida. Por otra parte, también ocurre que cuando
las expectativas no cumplidas generan incomodidad o
sentimientos de incomprension sobre las actividades
realizadas, aparece la posibilidad de decidir abandonar
los estudios o realizar esfuerzos minimos en las
actividades y disminuir o evitar la participacion en

comunidad.

DISCRIMINACION

La exclusion y la desigualdad son consecuencias tanto
del racismo como la discriminacion, lo que segliin Del
Olmo (2009) y la Comision Nacional de Derechos
Humanos (CNDH, 2012) se relaciona con los prejuicios
y los estereotipos. En los resultados obtenidos a través
del proceso de atencion psicologica antes dicho, se
encontré que el estudiantado ha pasado por condiciones
de discriminacion dentro y fuera de la Universidad que
deriva de: su condicion econdmica escasa, de expresarse
de manera diferente, hablar la lengua originaria, expresar
creencias religiosas o participar en actividades que
socioculturalmente han sido designados a los roles de

hombre y/o mujer.

La condicion de desigualdad econémica que viven los
estudiantes, se entrecruza con la desigualdad social y
educativa, puesto que del total de estudiantes el 59%
refirié haber sentido y/o percibido que tuvieron un trato
desigual en la UVI, en instituciones de salud y otros

espacios de uso comun fuera de su comunidad que
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lastimé sus emociones y su dignidad por su condicion
econdmica escasa, el 36% no expreso en haber recibido
un trato de discriminacion por su economia y el 5%

prefirid omitir el tema.

Ademas de lo anterior, en cuanto a la desigualdad
social, cabe decir que, del total de los jovenes, el 43%
dijo que se percataron haber recibido agresiones
verbales y/o miradas despectivas, asi como de haber sido
excluidos de actividades escolares, laborales o entre
amigos cuando hablaron su lengua originaria, por lo cual
algunos refirieron a un sentimiento de pena o vergiienza
por no expresarse ‘“adecuadamente” en castellano.
Respecto al total de los jovenes, el 57% no refirié haber
sentido discriminacion por su origen y/o lengua, aunque
si dijeron que, sintieron en varios momentos el temor
de ser rechazados por las personas y/o de los lugares en

los que convivian.

Los actos de discriminacion que recibieron los
estudiantes que solicitaron apoyo psicologico se
relacionan ademas con las creencias religiosas, el 45%
era de creencias protestantes y manifestaron haber
recibido sefalamientos y comentarios peyorativos en la
UVI, asi como en sus centros educativos previos, lo cual
lastimo su integridad por no estar de acuerdo con la
participacion en eventos culturales, por su forma de
vestir y/o actuar. Asimismo, el 23% dijo no pertenecer a
ninguna creencia religiosa y que por esa razén, también
habian sido ofendidos por familiares o amigos y el 32%
que expreso ser catdlico manifestd que habian sido
criticados por personas de creencias protestantes o por
quienes consideran que las personas deben estar libres
de toda religion. Se puede decir que la discriminacion
por pertenecer o no a una religion es una constante que

requiere de un apoyo moral flexible y con apertura a la

diversidad que motive la reflexion y el uso de los

derechos a la no discriminacion.

Los insultos y actos de humillacién por desigualdad
de género se observaron cuando el estudiantado hablaba
de sus relaciones afectivas con la familia o la pareja; el
66% del total de jovenes expresé haber recibido
comentarios ofensivos que menospreciaban, los excluian
de la participacién o hacian distincion del sexo opuesto
en los espacios en la convivencia. El 25% de jovenes dijo
que si habia pasado por una condiciéon similar en algln
momento de su vida y que consideraba que eso le

afectaba en su estado actual.

Ademas, de la totalidad de estudiantes solo el 9% de
jovenes, asumié que tenia intereses afectivos y de
atraccion fisica por personas del mismo sexo y que por
eso habian recibido insultos por parte de sus familiares
y las personas con las que convivian. En ese sentido, se
observa que el 9% es bajo en comparacion con la
totalidad de jovenes que se entrevistaron; pero, se
considera un porcentaje alto por ser recurrente en
quienes admitieron haber sufrido violencia por tener

preferencias sexuales con su mismo género.

Con relacion a la discriminacion por apariencia fisica
el 73% de jovenes expres6é preocupacion por su
apariencia fisica y dijeron que en mas de una ocasion
habian sido juzgados de manera desfavorable o recibido
agresion verbal por la manera en las que visten o por su
color de piel que afectaron su confianza y su estado
emocional, por lo que se aprecia que hay una relacion
entre la inseguridad y la preocupacion por la apariencia
encausada por estas condiciones de racismo, lo que

afecta la autoestima.
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Por consiguiente, el 27% de jovenes no expresé
preocupacion por su apariencia fisica y tampoco dijo
sentirse ofendido por esta razén por las personas con
las que convive, esto es congruente con el analisis de los
resultados de las pruebas proyectivas dichas en el
capitulo uno. Se estima que las condiciones anteriores
tienden a justificarse y a naturalizarse, de manera que
quienes son perjudicados prefieren guardar silencio y
aceptar estas condiciones por temor a que continuen,
por una necesidad de aceptacion o para evitar la

exclusion.

CONDICIONES DE VIOLENCIA
La Organizacion Mundial de la Salud (OMS) define a la

Iu

violencia como el “uso deliberado de la fuerza fisica o el
poder, ya sea en grado de amenaza o efectivo, contra
uno mismo, otra persona o un grupo o comunidad, que
cause o tenga probabilidades de causar lesiones, muerte,
danos psicologicos, trastornos del desarrollo o
privaciones” (OMS, 2002, p.3). Al respecto, Azaola
(2012) afirma que cerca de 2500 juventudes entre |5y
34 anos sufren de situaciones de violencia y recurren al
suicidio. Beaucage P., (2010) expresa un repertorio de

violencia entre los indigenas nahuas de la Sierra Norte

de Puebla mediante relatos etnohistoricos y narrativas.

Asimismo, Palma (2015) da cuenta de que algunas
familias nahua-hablantes en el sur de Veracruz presentan
condiciones de violencia intra familiar y de desigualdad
social y de género. Estas investigaciones retoman
referentes historicos, politicos y socioculturales vy
coindicen en que los distintos tipos y casos de violencia
encontrados son justificados, naturalizados, evadidos e
invisibilizados en la mayoria de las ocasiones por quienes

ejercen y sufren de violencia.

En los resultados obtenidos a través del proceso de
atencion psicologica la mayoria del estudiantado
expresé haber vivido situaciones de violencia.
Considerando la totalidad de jovenes se identificé que
habian pasado por situaciones de violencia psicoldgica,
sexual, de género y fisica. Las manifestaciones de
violencia psicologica que presentd el estudiantado
fueron de tipo verbal; por ejemplo, humillaciones por
ser indigenas y hablar una lengua originaria, gritos e
insultos de parte de sus familiares o conocidos, muestras
de indiferencias o evasion ante las decisiones que han
tomado sobre su orientacion sexual, bromas hirientes
sobre su sexualidad, sobre su forma de vestir y
expresarse, juicios de valor despectivos sobre su
personalidad, comparaciones entre companeros, entre
amigos o hermanos. Asi como miradas desafiantes y
acusaciones falsas. Estas manifestaciones de violencia
psicologica provocan dano a la estabilidad emocional, al
pensamiento y al comportamiento de las personas con

otras.

Con relacion a la violencia sexual, se encontré que la
mayoria de las mujeres entrevistadas de |9 anos en
adelante dijeron haber iniciado una vida sexual activa
entre los 14 y |8 anos, en su mayoria, por sentirse
presionadas, influenciadas o forzadas por su pareja o
integrante de la familia. Otras sufrieron de violacion
desde la infancia que no denunciaron. En este sentido,
es notable la manipulacion y el control que se ejerce
sobre las emociones y las decisiones de las victimas, se
crea sobre ellas confusion, desconfianza y dependencia
emocional para inducirles a tener relaciones sexuales

aln en contra de su pleno consentimiento.
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Por otra parte, como manifestaciones de violencia
fisica, el estudiantado expresé haber sufrido lesiones en
varias partes de su cuerpo ocasionadas por otra persona
en algn momento de su vida y que, en ocasiones,
tuvieron que asistir a hospitales o con meédicos
tradicionales para recibir atencion y curar algunas
heridas. En lo que respecta a la violencia de género
algunas manifestaciones en el estudiantado fueron:
amenazas, humillacion, aislamiento, insultos, miradas
ofensivas respecto a la decision de no acceder ante las
peticiones de las parejas, discriminacion, abuso de
poder, control y agresiones de una persona sobre una
persona por su orientacion sexual, lo cual daha la
integridad y a la dignidad de hombres y mujeres e influye

en la seguridad de las personas.

Por otro lado, la violencia obstétrica no se encuentra
entre las mas frecuentes, pero si en un porcentaje alto
ya que de las tres mujeres que habian pasado por el
hospital para recibir atencion durante el embarazo
reportaron haber recibido insultos y humillaciones por
parte las instituciones de salud y sus parejas. En ese
sentido, ya que el embarazo es un proceso que trae
consigo sus propias exigencias fisicas, psicologicas y
econodmicas, el agregado de la violencia en este proceso
es un factor de riesgo que atenta a la vida. Es decir, la
violencia degrada la dignidad de las personas,
provocando danos fisicos, mentales, emocionales y

morales.

CONCLUSIONES

Este articulo aporta a la practica docente referente
sobre las condiciones de vida de los estudiantes, lo cual
contribuye a  reflexionar los procesos de
acompanamiento desde las tutorias académicas, las

asesorias de investigacion y la docencia. Ante las

condiciones adversas presentadas en las paginas
anteriores, se considera necesario disefar y aplicar
estrategias educativas desde el enfoque intercultural que
contribuya a que los universitarios se apropien de sus
derechos humanos, los hagan valer y que, al mismo
tiempo, tengan herramientas para enfrentar con mayor
resiliencia los problemas y condiciones que enfrentan
durante su formacioén profesional. En este sentido, es
necesario un acompahamiento que, ademas, tenga una
perspectiva de género y que analice como se
entrecruzan y afectan las condiciones de desigualdad que

enfrentan los estudiantes.

La propuesta del acompahamiento durante la
trayectoria estudiantil para hacer frente a las
condiciones adversas que pasan los estudiantes de la
UVI, es una manera de propiciar el desarrollo del
potencial desde el apoyo mutuo en un plano mas
equitativo y menos asimétrico, por lo que conviene que
en el proceso de acompanamiento se analicen las
posturas desde las que se acompana y las maneras en las
que se concibe el acompanamiento con relacion a las
necesidades de acompanamiento desde la educacion
intercultural, los fines del programa educativo y de la
UVI, de manera que la asimetria del poder oculta en el
discurso, no sea motivo de autoritarismo, control y
discriminacion, lo cual podria generar modelos
paternalistas y compensatorios del acompahamiento sin
lograr hacer frente a las condiciones adversas

recurrentes en la trayectoria escolar.
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