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Resumen - En este articulo se destaca la importancia de dos aspectos esenciales
para la economia del mundo, el comercio exterior y las PYMES, que individualmente
ya juegan un papel trascendental pero en conjunto significan un area de oportunidad
para aquellos que han sabido aprovecharlas. Por esta razon, es de esperarse que los
paises busquen estrategias para facilitar que estas empresas tengan un mejor acceso
a herramientas que los lleven a alcanzar la internacionalizacion, y si bien es cierto el
TMEC no es el primer tratado que suma entre sus lineas prioritarias a las pymes, no
obstante siendo el tratado con mayor impacto para México resulta interesante
analizar y apreciar cuan realista y conveniente resulta su implementacion para las
pymes.
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Abstract — This article highlights the importance of two essential aspects for the
world's economy, foreign trade, and SMEs, which individually already play a
transcendental role but together mean an area of opportunity for those who have
known how to take advantage of them. For this reason, it is expected that countries
will seek strategies to facilitate that these companies have better access to tools that
lead them to achieve internationalization, and although it is true that the USMCA is
not the first treaty that adds SMEs among its priority lines, nevertheless being the
treaty with the greatest impact for Mexico it is interesting to analyze and appreciate
how realistic and convenient its implementation is for SMEs.
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INTRODUCCION

El comercio exterior historicamente ha brindado
muchas ventajas tanto para los paises, las empresas y la
poblacién, por parte de los paises algunos de sus
beneficios son a través de los impuestos comerciales, un
mayor aprovechamiento de los recursos, fomenta la
inversion tanto externa como interna y se ve un
beneficio en su balanza comercial; ciertamente las
empresas comparten algunos de estos beneficios como
lo es lo referente al aumento de la inversion, les permite
ampliar sus mercados y diversificar el riesgo, pues no
dependeran de un solo pais; para la poblacion muchos
de sus beneficios vienen derivados de los antes
mencionados, pues al existir una economia abierta se
fomenta la competencia lo que se traduce a que las
empresas buscaran ofrecer mejores productos, ademas
existe mayor variedad de bienes y servicios lo que abre
la oportunidad de elegir los que mejor se adapten a cada

consumidor.

Una manera de definir las relaciones internacionales
es a través del término “integracion econdémica” que en
palabras simples se refiere a la bisqueda de dos o mas
paises por disminuir o eliminar las trabas al comercio.
Un ejemplo claro de integracion econémica es el TMEC,
donde podemos ver el primer grado, es decir, la zona
de libre comercio, el cual permite que los paises
integrantes puedan vender entre si sus bienes y servicios

sin que existan medidas proteccionistas.

De esta forma, la zona de libre comercio otorgada
por el TMEC, permite que siempre y cuando se cumplan
con los requerimientos, cualquier persona fisica o moral
puede participar en las exportaciones de los paises
norteamericanos, y es aqui donde las PYMES toman
protagonismo, pues sin lugar a duda las Pequenas y

Medianas Empresas se han vuelto una columna

fundamental en el desarrollo de las economias del
mundo, representando asi el 90% de las empresas y el
50% del PIB a nivel global, ademas de que generan entre
el 60% y 70% del empleo, tienen un aporte importante
en los procesos productivos, en la comercializacion y un

facil grado adaptacién en las nuevas tecnologias.

Por lo anterior, el objetivo central de esta
investigacion es describir el contexto actual de las pymes
frente a la actualizacion del tratado de libre comercio de
Norteamérica y como este nuevo enfoque brinda un
panorama alentador para aquellos emprendedores que

desean ir mas alla de sus fronteras.

METODOLOGIA

La presente investigacion se realizd a través de un
enfoque cualitativo documental de caracter informativo,
debido a que se elabor6é con base en la consulta y
recoleccion de informacion de documentos 'y
publicaciones tales como informes, declaraciones,

estudios y reportes.

De manera contextual para comprender el situacion
actual de las pequenas y medianas empresas (PYMES)
pertenecientes a los paises sujetos a analisis en primera
instancia se indago a través de informes presentados por
las respectivas paginas de instituciones oficiales, de esta
manera se consulto para el caso de México los datos del
censo 2019 presentados por el Instituto Nacional de
Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI, 2019), para
Estados Unidos el informe elaborado por la U.S. SMALL
BUSINESS ADMINISTRATION, donde se responden
cuestionamientos especificos sobre las PYMES (SBA,
2021), ademas se accedio al informe del Innovation,
Science And Economic Development Canada (ISED,

2020) del gobierno canadiense, en el cual, de manera
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detallada se presentan las estadisticas referentes al

sector empresarial PYME.

De la misma manera, se revisaron las modificaciones
o adecuaciones del tratado de libre comercio de
México, Estados Unidos y Canada (TMEC) frente al
tratado anterior (TLCAN), con la intencién de
identificar los beneficios a los cuales las PYMES pueden
acceder, asi como las declaraciones emitidas por la
Secretaria de Economia sobre las actualizaciones en la

implementacién de dicho tratado, especificamente en lo

referente a las PYMES.

Asi mismo, a manera de apoyo se utilizan 2 estudios,
el primero elaborado por FEDEX y Morning Consult
(2021) enfocado en conocer la percepcion de las PYMES
frente a la actualizacion del tratado donde se reconoce
su importancia y la necesidad por impulsar su desarrollo;
el segundo presentado por la Asociacion Mexicana de
Venta Online (AMVO, 2021) donde se tomaron datos

referentes a los retos que enfrentan al intentar exportar.

Finalmente, a través del reporte elaborado por Policy
Department, Directorate-General for External Policies
se busca resaltar las principales barreras a las que se
enfrenta una PYME en comparacion a las grandes
empresas para comenzar o continuar con su proceso de

internacionalizacion.

PANORAMA DE LAS PYMES NORTEAMERICANAS

Particularmente, en Estados Unidos de acuerdo con la
US. SMALL BUSINESS ADMINISTRATION (SBA,
2021), existen mas de 30 millones de PYMES,
comprendiendo el 99.9% de todas las empresas y
generando alrededor del 60% de los empleos netos. En
Canada existen |.2 millones de pequenas empresas y

22,905 medianas empresas, sumando un total de 99.8%

y empleando el 88.5% de la fuerza laboral privada. (ISED,
2020)

Para el caso de México, las cifras no son muy
diferentes, acorde al INEGI (2019) las micro, pequenas
y medianas empresas representaban el 99.8% de todos
los negocios en el pais, las microempresas empleando el
37.2% y las pequenas y medianas empresas el 30.7% de

la poblacién ocupada.

En consecuencia, no es sorpresa que los tres paises
hayan buscado enfocar sus estrategias e iniciativas en
impulsar este tipo de empresas cosa que se vio reflejada
con la llegada del TMEC, donde a diferencia del tratado
anterior, se le dedica un capitulo completo a las PYMES,
pues como se hizo mencién en la tercera ronda de
negociaciones del TLCAN, incluir un capitulo
especificamente para ellas reconoce su contribucion en
las tres economias, lo que a su vez significa para las
PYMES un apoyo en su crecimiento y desarrollo,
beneficiarlas con el

buscando también

acuerdo.(Secretaria de Economia, 2017)

RELACION TRILATERAL DE MEXICO, ESTADOS

UNIDOS Y CANADA RESPECTO A LAS PYMES

Como es bien sabido la relacion comercial entre
México, Estados Unidos y Canada se remonta desde el
inicio de las tres naciones y aunque no todo ha sido
color de rosa, en la actualidad podemos hablar de una
relacion madura e integral, pues tanto México como
Canada no solo son paises vecinos de Estados Unidos,
compartiendo 3,000 y 8,800 kildmetros de frontera
respectivamente, sino que los tres paises
econémicamente estan interconectados, pues ocupan

los primeros puestos como socios comerciales y

estratégicos.
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Y ciertamente, aunque la relacion de Canada y
México es intensa, posicionando asi a México como el
quinto socio comercial y a Canada como el tercero
(Descartes, s.f.); se ve ligeramente permeada por la
constante competencia para acceder al mercado

estadounidense.

Para Estados Unidos, México suele estar rotando
entre los primeros 3 puestos de sus socios comerciales,
pero hasta abril de este ano se postroé en el primer lugar
dejando a China y Canada abajo (Usla y Cantu, 2022),
sin embargo, en el caso de México, su vecino del norte
siempre ha mantenido la “corona” como su principal

socio comercial.

Hablando especificamente de las transacciones de
cada pais a través de las PYMES, mas de 52,000 pequenas
y medianas empresas estadounidenses exportaron
bienes a México, dando un total de $82,000 millones de
dodlares y alrededor de 87,000 exportaron bienes a
Canada resultando en 59,000 millones de dolares (Office
of the United States Trade Representative, [USTR]
2022). Asi mismo, en 2019 mas de 48,700 PYMES
canadienses realizaron exportaciones, Estados Unidos
como su primer importador y México como el quinto.

(ISED, 2020)

Por otro lado, de acuerdo con la Camara de
Comercio Guadalajara (2022) solo 40 mil PYMES
mexicanas exportan sus productos, que a comparacion
de los datos de los otros dos paises norteamericanos a
simple vista se podria decir que la cifra no varia de
manera significante, en especial con Canada, sin embargo
México es el Unico en esta comparativa que su foco de
interés y principal destino esta dirigido a Estados

Unidos.

¢EN QUE BENEFICIA EL TMEC A LAS PYMES?

En el tema de las PYMES, la actualizacion de tratado
mayormente se ve reflejado en la creacién del capitulo
25, denominado Pequenas y Medianas Empresas en
donde se abordan diversos temas en beneficio a estas,
puesto que al igual que en el TLCAN, se establece un
comité de PYMES, el cual estara integrado por
representantes  gubernamentales de cada pais
perteneciente al tratado, esto con la finalidad de
identificar areas de oportunidad, promover Ila
cooperacion, apoyar a las PYMES interesadas en
exportar y en mejorar el asesoramiento, entre otras

actividades.

Ademas, dicho comité debe convocar a un didlogo de
manera trimestral donde se abordaran las necesidades
especificas que se puedan llegar a presentar, por lo que
deberan asistir personal del sector publico y privado,
ONG, propietarios de PYMES y demas interesados.

(Secretaria de Economia, 2020)

Asi mismo, segun lo descrito por la Secretaria de
Economia (2021) cada pais debera desarrollar un sitio
web pulblico donde se comparta informacion relativa al
financiamiento de estas empresas y a incrementar su
internacionalizacion ~ consolidando  un  sistema
emprendedor, a través de la creacion de la “Red de
consejeros Pyme”, lo que les permitira a los
emprendedores acceder a toda la informacion que

necesiten para poder comenzar su plan y proceso de

internacionalizacion.

No obstante, el capitulo 25 no es el Gnico que alberga
temas en beneficio a las PYMES, puesto que podemos
encontrar dentro de otros capitulos, articulos en donde
se reconoce su participacion y se establecen medidas en
pro de su desarrollo y crecimiento, como por ejemplo

el articulo 5.18 sobre procedimientos de origen, el cual

Interconectando Saberes, Ao 8, Numero |5, enero-junio de 2023, 183-190

ISSN 2448-8704 doi: https://doi.org/10.25009/is.v0il5.2784




se ha modificado para que las certificaciones de origen
sean un proceso menos complejo, asi como incluir la
posibilidad de orientar a las pymes dentro del mismo; el
articulo 15.10 en relacion al comercio transfronterizo
de servicios el cual busca contribuir en su desarrollo en
el sector ademas de protegerlas de la inequidad de

responsabilidades.

El articulo 19.17 y 19.18 en cuanto a comercio digital
donde a través de servicios informaticos y datos abiertos
gubernamentales se busca crear y mejorar las
oportunidades comerciales, principalmente con las
PYMES; la anticorrupcion abordada en el articulo 27.5
con el fin de crear medidas que permitan identificar la
corrupcion en las practicas del comercio internacional y

la asistencia a empresas afectadas por actos de cohecho.

Y asi como estos articulos existen otros enfocados
en tematicas igualmente importantes como el medio
ambiente, la propiedad intelectual, el ambito laboral, la
contratacion publica, etc.,, lo cual le permite a las
pequenas y medianas empresas desenvolverse en un
ambiente de mayor certidumbre que en el mejor de los
casos puede ser el Ultimo “empujon” que necesitan para

adentrarse a los mercados foraneos.

{COMO SE SIENTEN LAS PYMES CON EL
TMEC?

Como se ha mencionado, en los tres paises
pertenecientes al TMEC predominan las pequenas y
medianas empresas razon por la cual fue relevante
reconocerlas en dicho tratado, pero al conocer los
datos respecto a sus exportaciones surgen
cuestionamientos sobre el por qué aun son pocas las
empresas que deciden introducirse al comercio

internacional, en especial con las PYMES mexicanas.

En los dltimos dos anos se han realizado diversos
estudios para poder conocer cémo se sienten las PYMES
respectos al tema del TMEC o sobre exportar en si
mismo, pero para efectos de este articulo se estan
considerando Unicamente dos investigaciones, la
primera denominada indice Comercial 2021 elaborado
por FEDEX y Morning Consult (2021) en los paises
norteamericanos, en donde nos menciona que las pymes
en dichas regiones ven de manera positiva el extenderse
a otros mercados y que el aumento del comercio entre
ellos mejorara la economia, por lo que permite deducir
que las PYMES de Norteamérica se sientes confiadas

respecto al futuro del TMEC.

La segunda investigacion es el estudio sobre ventas
online de Pymes realizado por la AMVO (2021), donde
senala que Unicamente | de cada |0 pymes mexicanas
realizan exportaciones, ademas resaltan que entre sus
obstaculos para hacerlo recaen la logistica, los aranceles

y las aduanas.

LIMITANTES PARA LA INTERNACIONALIZACION
DE LAS PYMES

A pesar de que los pequeios emprendedores
reconocen las ventajas de exportar y los beneficios que
el TMEC les puede generar, ain son pocos los que
deciden internacionalizarse, lo que genera la siguiente
interrogante  ;Qué detiene a los pequenos
emprendedores de ir mas alla de su mercado nacional?
Pues resulta discordante que tales ventajas no puedan

ser aprovechadas.

Y aunque se debe reconocer que todas las empresas
enfrentan obstaculos al buscar la internacionalizacion,
como lo pueden ser aprender procedimientos
administrativos y gubernamentales del pais al que buscan

acceder o identificar los correctos canales de
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distribucion, para las PYMES estos obstaculos tienen
mayor peso, esto debido a que cuentan con recursos
limitados y por si no fuera poco, en los paises en
desarrollo o emergentes el entorno es ain mas
complejo pues existe una enorme brecha de
productividad y un acceso limitado a la financiacién en
comparacion a los paises desarrollados, ademas de que
suelen carecer de personal calificado para todo lo
relacionado al proceso de exportacion, por lo que estas
barreras no soélo ralentizan su proceso de

internacionalizacién si no que pueden incluso disuadirlas.

El Policy Department, Directorate-General for
External Policies, elaboré un informe denominado
Challenges and concerns for small and medium-sized
enterprises (SMEs) doing business in third countries
(2021) donde clasifica los obstaculos como internos y
externos, lo cuales a su vez pueden variar dependiendo
si la PYME ya se internacionalizé o esta en proceso de

hacerlo.

Para las empresas que aln no se internacionalizan las
principales barreras internas recaen en: las barreras de
la informacion, que segin la OCDE (2009) pueden
presentarse por la dificultad de acceder a fuentes de
informacion confiables de mercados extranjeros; la
dificultad para gestionar recursos humanos, pues al
intentar adentrarse al mercado internacional sus
actividades pueden verse limitadas ademas de que
pueden llegar a resultar abrumadoras por falta de
experiencia en los tramites y documentacion; las
barreras financieras ya que las pymes en ocasiones no
cuentan con el financiamiento o los recursos necesarios
para adentrarse a un nuevo mercado ni para adaptar sus

estrategias mercadologicas.

En cuanto a sus barreras externas, en primer lugar se
encuentra la competencia, pues temen que su ventaja
competitiva se pierda al ingresar a un mercado donde la
competencia no solo serd con nuevas empresas locales
sino que también con las grandes multinacionales,
volviendo el escenario adn mas intenso; el
desconocimiento de burocracia y papeleo, ya que
pueden tener dificultad para gestionar la documentacion
aduanera y demas operaciones de exportacion; las
barreras gubernamentales, muchas veces orientado a el
gobierno local por la falta de incentivos hacia las PYMES
para participar en las cadenas de valor global, lo que les
permitiria costos mas bajos, ampliar su negocio y

productividad.

Para el caso de aquellas empresas que logran superar
todos estos obstaculos, se podria creer que la
complejidad se va reduciendo, sin embargo las PYMES
que ya participan en el comercio internacional se deben
enfrentar a nuevas dificultades, en este caso al momento
de aplicar un tratado de libre comercio (TLC), pues si
bien es cierto que un TLC brinda la posibilidad de
reducir o eliminar las tasas arancelarias a través de las
reglas de origen, la falta de consistencia en conjunto con
la carga administrativa y sus altos costos para cumplir
con los requisitos aduaneros termina siendo rentable

aplicarlas Unicamente si las ganancias son mayores.

Ademas, el gestionar empleados extranjeros puede
resultar complejo si no se cuenta con empleados
altamente cualificados, tomando en cuenta las
diferencias culturales y lingiiisticas entre el pais de la
PYME y el pais extranjero, lo que puede permear la

comunicacién y confianza.
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CONCLUSION

Tomando en cuenta lo anterior parecen contradictorias
las opiniones de las PYMES con respecto a los datos
referente a las exportaciones, pues a pesar de los obvios
beneficios los riesgos y desafios son mayores para estas
empresas, como lo pueden ser las barreras comerciales,
el desconocimiento del tema, la dificultad para adquirir
financiamiento o muchas veces el entorpecimiento en el
proceso de pagos, por mencionar algunas. (Chamber
Technology Engagement Center, [C_TEC] 2020). Y por
si no fueran ya suficientes retos, en los paises en
desarrollo o emergentes como es el caso de México, el
grado de dificultad se intensifica pues se deben enfrentar
ademas a la burocracia excesiva, las asimetrias de
informacién y en general procesos que no se adecuan a

sus necesidades.

No se puede negar que el TMEC representa un gran
paso en la vida de los pequefos y medianos
emprendedores, sin embargo tanto Canada, Estados
Unidos y México tienen mucho potencial por exprimir
en cuanto a sus PYMES, pues a pesar de que representan
para cada uno casi el 100% del total de las empresas, la

cantidad que exporta es minima.

Es claro que México aun tiene muchas cosas que
implementar para incentivar la productividad de sus
PYMES pero la actualizacion del acuerdo con sus vecinos
del norte brinda un panorama positivo y prometedor,

confiando que la teoria se aplique en la practica.
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