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Resumen – Ante las fallas del mercado, las familias rurales recurren a 
microempresas para mejorar sus condiciones de vida. Algunos programas públicos 
e instituciones en México apoyan dichas iniciativas. A pesar del apoyo institucional, 
algunas microempresas desaparecen. En este trabajo, en lugar de usar los enfoques 
tradicionales de medición de la supervivencia, se adopta el enfoque voluntarista 
usando medida subjetiva para analizar el papel de los capitales social, humano y 
financiero, así como la motivación de 73 microempresarios en la probabilidad de 
abandonar sus microempresas. Los resultados indican que la probabilidad de 
abandonar el negocio está directamente relacionada con la disponibilidad de crédito 
de la microempresa y la intención de los dueños de salir de la actividad 
emprendedora. 

Palabras clave – Cierre Voluntario, Microempresas, Motivación, Crédito. 

Abstract – In the presence of market failures, rural households turn to 
microenterprises as a means of improving their living conditions. In Mexico, various 
public programs and institutions support these initiatives. However, despite 
institutional support, some microenterprises cease operations. This study departs 
from traditional survival measurement approaches and instead adopts a voluntarist 
perspective using a subjective measure to analyze the role of social, human, and 
financial capital, as well as the motivation of 73 microentrepreneurs, in the likelihood 
of abandoning their businesses. The results indicate that the probability of business 
exit is directly associated with access to credit and the entrepreneurs’ intention to 
leave entrepreneurial activity. 

Keywords – Voluntary exit, Microenterprises, Motivation, Credit. 
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INTRODUCCIÓN 
La creación de microempresas en el medio rural es 

considerada como una estrategia de las familias en zonas 

rurales para enfrentar las fallas del mercado y la falta de 

apoyo público. Las familias rurales entran en la vida 

emprendedora de manera heterogénea (Remilien et al., 

2018) con el propósito de obtener ingresos para 

mejorar sus condiciones de vida. En México, varios 

programas del gobierno e instituciones privadas, entre 

ellas instituciones de microfinanzas (IMF), facilitan 

apoyos a emprendimientos en el medio rural, sin 

embargo, ambos tipos de apoyos enfrentan problemas 

en el logro de sus objetivos.  

La escasez de recursos económicos para iniciar una 

actividad generadora de ingresos es el mayor reto que 

enfrentan los pequeños emprendedores en los países 

pobres (Belwal et al., 2014). Las IMF contribuyen a 

cubrir parcialmente esta necesidad de recursos. El 

objetivo principal de éstas instituciones es reducir la 

vulnerabilidad a la pobreza (Augsburg et al., 2015) 

mediante el otorgamiento de microcréditos a los 

emprendedores para lograr el establecimiento y/o 

crecimiento de sus microempresas. En esta interacción, 

surgen problemas de recuperación de los microcréditos, 

por lo que los integrantes de grupos solidarios en IMF 

usan los lazos sociales que existen para reducir los 

riesgos de no pago de algunas de las socias. Los dueños 

de microempresas utilizan otras fuentes de recursos 

para liquidar sus deudas, lo que les conlleva al 

sobreendeudamiento (Guérin et al., 2009).  

Los problemas de recuperación de créditos y de 

sobreendeudamiento pueden provocar el quiebre, tanto 

de las IMF como de las microempresas, a pesar de que 

ambos aspiran al crecimiento. Los dueños de 

microempresas pueden crecer sin crédito, mientras que 

la supervivencia de las IMF depende de la recuperación 

de microcréditos otorgados. Se ha encontrado que 

algunos propietarios de microempresas no aspiran al 

crecimiento (Lewis, 2008) lo que contradice la acción de 

buscar y obtener un crédito. Este trabajo se focaliza en 

los problemas que enfrentan las microempresas dado 

que los factores que afectan su supervivencia son útiles 

para mejorar los programas de las IMF y del gobierno. 

Una dificultad que enfrentan las IMF es que éstas 

prestan crédito, generalmente a microempresas ya 

establecidas (Remilien et al., 2018), pero desconocen 

por cuánto tiempo los dueños estarán en la 

microempresa. Esto forma parte de la información 

asimétrica donde las IMF carecen de información sobre 

los prestatarios. Además, existe la posibilidad de que el 

cliente que recibe el microcrédito no lo invierta en la 

microempresa debido a la fungibilidad del dinero. Dichos 

clientes no tienen un perfil emprendedor porque 

destinan los microcréditos a aspectos no productivos 

(Guérin et al., 2009) lo que puede llevar a la desaparición 

de la microempresa. El análisis de un posible abandono 

permite a las IMF conocer mejor a sus prestatarios dado 

que pueden abandonar sus emprendimientos, 

independientemente de la obtención de un crédito. 

Entonces, es importante investigar los motivos que 

originan el abandono de las microempresas rurales por 

parte de sus dueños. 

La presente investigación se enfoca en entender la 

elección de los microempresarios en una comunidad 

rural ante la presencia una oportunidad en el mercado 

laboral. Eso debido a que la supervivencia de las 

microempresas depende de la selección de los 

microempresarios. Algunos factores asociados al 

quiebre y a la disolución de empresas ya han sido 

analizado en estudios previos, por lo que en la siguiente 

https://doi.org/10.25009/is.vi20.2956


 

Interconectando Saberes, Año 10, Número 20, Julio - Diciembre de 2025, 157-171 
ISSN 2448-8704 doi: https://doi.org/10.25009/is.vi20.2956  

159 

El papel de la motivación y los capitales humano, social y financiero en la supervivencia de las microempresas rurales 

sección se hace mención a algunos de ellos resaltando 

aquellos que permiten explicar la elección los 

microempresarios rurales. Así mismo, el presente 

estudio busca complementar la literatura existente en 

varios aspectos debido a que no se encontraron trabajos 

sobre la supervivencia de las microempresas rurales. 

Además, los estudios sobre la microempresa en México 

no contemplan el papel de los capitales en su conjunto 

en la supervivencia de estas unidades. Entonces, se usan 

los hallazgos de la supervivencia de empresa en general 

aplicándolos a las microempresas rurales. 

LITERATURA E HIPÓTESIS 
Tanto el quiebre como el cierre de las empresas existen 

a nivel mundial. En los países desarrollados, un gran 

número de empresas no tienen la posibilidad de 

continuar operando después de dos años (OECD, 

2003). Esta situación se agudiza aún más en los países 

subdesarrollados, principalmente en el sector de las 

microempresas. En Colombia, las microempresas son 

más proclives al quiebre que las pequeñas y grandes 

empresas (Parra, 2011). En México, se ha encontrado 

que el 68% de las pequeñas empresas con menos de 10 

empleados desaparecen cuando tienen un año de 

existencia (INEGI, 2014). Esta situación afecta los 

aspirantes al emprendimiento de pequeña escala, ya que 

el miedo al quiebre es un factor limitante del 

emprendimiento y existen amenazas para ellos (Segura 

Mojica, 2020). El cierre de empresa se atribuye a un 

conjunto de factores y las empresas con buen nivel de 

desempeño no están exentas al cierre (Gimeno et al., 

1997, Justo et al., 2015). 

El cierre es asociado generalmente con el fracaso se 

analiza bajo tres enfoques determinista, organizacional y 

sicológico. El primero se basa en el entorno, el segundo 

en la empresa y el ultimo se basa en el emprendedor 

(Khelil et al., 2018). Aunque estos enfoques parecen ser 

típicamente para analizar las grandes empresas, es 

posible su aplicación para las microempresas en 

cualquier localidad rural. Por ejemplo, en USA se 

evidencia que la aparición de la empresa Walmart 

provoca el cierre de varias pequeñas empresas en 

comunidades rurales (Goetz y Rupasingha, 2006). Los 

enfoques abarcan elementos asociados al quiebre, pero 

no todos los negocios cierran por el quiebre como se 

piensa generalmente (Headd, 2003). Si fuera cierto, las 

empresas que no son competitivas o no rentables 

deberían cerrarse; pero algunas persisten en el mercado 

(DeTienne et al., 2008). En este sentido, Khelil (2016) 

identificó tres categorías: persistencia con una empresa 

en quiebra económicamente, persistencia con un 

empresario decepcionado y persistencia con quiebra 

económica y sicológica.  

Si no se cierra, la empresa permanece en el mercado 

y esto se conoce como supervivencia lo que depende 

del perfil de la empresa y del propietario. Dentro los 

factores relacionados a la empresa se encuentran el 

tamaño, la innovación y la participación de la familia 

(Esparza Aguilar et al., 2011), el endeudamiento (Parra, 

2011) y el sector económico y la localización (Parra, 

2011; Segura Mojica, 2020), mientras los factores 

atribuidos al emprendedor son los capitales humano y 

social, así como el perfil del emprendedor (Segura 

Mojica, 2020). Para Pennings et al. (1998) entre mayor 

capacidad de atraer a nuevos clientes y retenerlos, 

menor es el nivel de disolución. Ortiz-Rodríguez et al., 

(2020) encontraron que las microempresas dirigidas por 

mujeres tienen mayor probabilidad de sobrevivir. 

La mayoría de los trabajos sobre la supervivencia 

toman en cuenta la dicotomía, cerrar y existir, y ponen 
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énfasis en el cierre a nivel de empresa y no a nivel del 

individuo (Wennberg y DeTienne, 2014). En contraste, 

en este trabajo analiza el cierre antes de que ocurra 

teniendo cuenta el segundo nivel y se coincide con 

DeTienne (2010). Dicho análisis es de utilidad para las 

IMF que otorgan créditos a dueños de microempresas 

con el fin de mejorar sus operaciones crediticias. Se 

registran pérdidas al prestar dinero a emprendedores ya 

que es frecuente que desaparezcan sin terminar de 

liquidar el pago del crédito. Entonces, la supervivencia 

de las microempresas es un factor importante para la 

recuperación exitosa de créditos de las IMF. 

De hecho, si no sobrevive la empresa, dos 

situaciones pueden ocurrir: primero el cierre de las 

empresas, aunque haya sido exitosa y segundo un cierre 

sin éxito (Headd, 2003). Ambos tipos de cierre 

dependen de la voluntad del dueño y se pueden 

distinguir dos tipos de abandono por parte del dueño: 

voluntario y obligatorio (Van Praag, 2003, Justo et al., 

2015). La voluntad, no se refiere ni al capital social ni al 

capital humano, es otro factor que interviene en la 

supervivencia. Basando en los enfoques determinista, 

voluntarista y emotiva; Khelil (2016) clasifica la salida en 

tres categorías: salida causada por el fracaso económico 

de una nueva empresa, salida provocada por la 

decepción del empresario y salida para evitar el fracaso. 

La salida emprendedora es el constructo elaborado por 

autores que adoptan el enfoque voluntarista que ayuda 

a analizar el cierre de las empresas teniendo en cuenta 

la voluntad del dueño. Se analizan las razones, las 

estrategias y las opciones de abandono en que incurren 

los emprendedores, las cuales no dependen 

exclusivamente de aspectos administrativos de la 

empresa (DeTienne, 2010). 

El abandono de las empresas forma parte de la teoría 

del umbral desarrollada para entender el cierre de las 

empresas por la decisión del dueño (Gimeno et al., 

1997). Los autores plantean que la supervivencia 

depende de la rentabilidad y del umbral de desempeño. 

Este último es el nivel de desempeño por lo cual el 

propietario tomará la decisión de cerrar la empresa. Sin 

embargo, hay empresas que no se cierran a pesar de que 

tienen un nivel de desempeño muy bajo y hay otras que 

se cierran teniendo un buen nivel de desempeño. Esta 

situación se debe a los objetivos no financieros.  

Los dueños de las microempresas tienen varias 

alternativas antes de cerrar un negocio, por ejemplo: 

continuar con el negocio, transferirlo a algún familiar, 

venderlo u optar por un trabajo fuera, entre otros. Para 

Gimeno et al. (1997), los dueños hacen una evaluación 

del negocio comparando el ingreso que provee la 

empresa y el salario que ofrece en un trabajo adicional 

para poder tomar la decisión de abandonar el negocio. 

En el caso de las microempresas rurales, se desconocen 

los factores que pueden afectar la decisión del dueño de 

abandonar el negocio, por lo que esta investigación 

plantea llenar este vacío con evidencia de 

emprendimientos rurales. 

CAPITALES RELACIONADOS A LA 
SUPERVIVENCIA 
Los trabajos sobre la supervivencia de empresas 

consideran la influencia de los capitales social y humano 

(Bertolami et al., 2018; Pennings et al., 1998) y se 

agregan el financiero (Linder et al., 2020). El capital 

financiero es el aspecto mayormente referido en 

literatura sobre emprendimientos, tiene que ver con el 

flujo de dinero que circula en la microempresa. En ésta 

literatura, la supervivencia de las empresas depende de 
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la ganancia que generan y la empresa que no genera 

suficiente dinero es considerada como una empresa en 

estado de quiebra. 

Hay ocasiones en que los microempresarios no 

disponen de suficientes recursos económicos para 

operar, lo que ocasiona que los dueños soliciten 

préstamos. Las fuentes de financiamiento a las cuales 

generalmente recurren los microempresarios en zonas 

rurales son las fuentes informales de préstamo entre las 

que se encuentran: amigos, familiares, tandas, 

prestamistas locales, entre otras. En México, 

Hernández-Trillo et al. (2005) encontraron que las 

microempresas que utilizan un crédito formal son más 

eficientes que las que reciben un crédito de fuentes 

informales. Fajnzylber et al. (2006) encontraron que las 

microempresas con acceso a crédito tienen 13.6 punto 

más de probabilidad de sobrevivir que sus pares.  

Similarmente, Hidalgo-Celarié et al. (2005) afirman que 

las microempresas no pueden seguir funcionando sin los 

microcréditos.  

Estos estudios sugieren que la obtención de crédito 

mantendrá los dueños en las empresas. En contraste, el 

acceso a crédito implica deuda y Parra (2011) encontró 

que el nivel de endeudamiento afecta la probabilidad de 

desaparecer, es decir empresas con mayor nivel de 

endeudamiento tienen más probabilidades de 

desaparecer y sucesivamente. Para Linder et al. (2020) 

el capital financiero por sí solo no lleva a la 

supervivencia, lo es cuando hay combinación de 

experiencia y capital social. Entonces, la relación de este 

capital con la supervivencia provee resultados ambiguos 

y se propone que su obtención no implica el abandono. 

El capital social es uno de los activos que los 

emprendedores obtienen al interactuar con otros 

individuos. Este activo se presenta en lazos de amistad y 

se basa en la confianza y la reciprocidad. En el ámbito de 

las empresas, se considera el capital social como la 

participación de los emprendedores en redes sociales 

y/o la relación del empresario con sus clientes o de 

cualquier otro tipo que pueda recibir el empresario 

(Goetz y Rupasingha, 2006). En la administración de las 

empresas familiares se identifican los capitales social y 

humano; los padres reciben apoyos de sus hijos para 

administrar su negocio y los hijos aprenden en éste 

proceso.  

En el medio rural, las microempresas generalmente 

son de carácter familiar. Se ha encontrado que las 

empresas familiares tienden a ser relativamente de 

menor antigüedad que las no familiares (Esparza Aguilar 

et al., 2011), es decir, que las empresas familiares 

sobreviven por un periodo relativamente menor. Se ha 

encontrado que tener un familiar con una empresa 

similar influye en la supervivencia de empresas 

encabezadas por mujeres (Bertolami et al., 2018).  

Abandonar la microempresa por un trabajo fuera de 

la empresa se relaciona con el factor capital humano. 

Este último consiste en conocimientos y habilidades que 

adquieren las personas por medio de la educación, la 

experiencia en el negocio y la edad (Coleman, 2007). La 

experiencia de trabajo provee dicho capital, aunque 

generalmente las personas trabajan para obtener ingreso 

(capital financiero). Algunas personas dejan de ser 

empleadas para crear sus propias empresas mientras 

que otras dejan sus empresas para tener un empleo. Se 

ha encontrado que los mexicanos son más propensos 

para regresar en un trabajo asalariado después de haber 

desarrollado una actividad emprendedora en 

comparación con los americanos (Fajnzylber et al., 

2006). 
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La edad del dueño y su antigüedad en el negocio son 

elementos que identifican el capital humano en los 

negocios y así como la acumulación de experiencia y 

habilidades (Pennings et al., 1998, Gimeno et al., 1997). 

La edad determina la capacidad que tienen las personas 

para realizar actividades. Gimeno et al. (1997) 

encontraron que las personas de edad más avanzada 

tienen un umbral muy bajo y aceptan quedarse en una 

empresa no rentable. En el medio rural esto parece 

tener vigencia ya que los adultos mayores no tienen 

capacidad para trabajar la tierra, lo cual favorece a los 

jóvenes.  

Se ha encontrado que las personas más jóvenes 

tienden a dejar más la vida emprendedora que los 

adultos (Gimeno et al., 1997; Van Praag, 2003). La edad 

se relaciona también con la escolaridad de los 

emprendedores y es la característica más estudiada del 

capital humano. En el medio rural los jóvenes tienen 

generalmente un grado de escolaridad mayor que los 

adultos. Las personas con alto nivel de educación tienen 

menos posibilidad de quedarse en una microempresa 

debido a que cuentan con más potencial para encontrar 

un trabajo asalariado en relación a los que tienen un nivel 

de educación relativamente más bajo (Fajnzylber et al., 

2006). En México, se ha encontrado que a mayor edad 

del microempresario mayor probabilidad de continuar 

con una microempresa (Ortiz-Rodríguez et al., 2020), 

pero no se sabe la edad fija donde el microempresario 

ya no tiene la voluntad de abandonar su actividad. 

LA DECISIÓN DEL DUEÑO Y LA SUPERVIVENCIA 
DE LA EMPRESA 
La motivación del emprendedor que surge desde la 

creación de una empresa y permite entender por qué 

existen individuos que poseen todos los capitales y no 

llegan a crear empresas (Remilien et al., 2018). Esta 

característica es útil también para analizar la 

supervivencia de los negocios dado que permite 

contestar las dos siguientes preguntas: 

• ¿Por qué ante la presencia de todos los capitales 
hay empresarios que cierren sus empresas y otros 
no? 

• ¿Por qué algunas empresas no rentables siguen 
funcionando? 

La persistencia de las empresas no rentables se debe 

a un conjunto de factores entre los que se encuentra el 

capital humano, la experiencia familiar en el 

emprendimiento y la motivación (Gimeno et al., 1997). 

Se ha encontrado una categoría de microempresarios 

más motivados que otros quienes no abandonan 

fácilmente sus microempresas aun cuando se presenta la 

posibilidad de dejarlas (Toledo-López et al., 2012). Este 

tipo de dueños de empresas posee una motivación 

intrínseca lo cual ayuda en determinar la persistencia de 

las empresas no competitivas en el mercado (Caliendo 

et al., 2020; DeTienne et al., 2008; Gimeno et al., 1997). 

Este comportamiento se hace presente aún más en los 

nuevos emprendedores y la probabilidad de abandonar 

la empresa aumenta con la antigüedad. Según Van Praag 

(2003) esta probabilidad empieza a crecer cuando la 

empresa cuenta con 27 meses de existencia. 

El quiebre de su empresa es parte de las estrategias 

y habilidades innatas de los dueños; surge entonces una 

re-motivación que permite la supervivencia (Cardon y 

McGrath, 1999). Como elemento de motivación (de 

entrada) y de re-motivación, el logro de los objetivos 

forma parte del perfil del emprendedor (Segura Mojica, 

2020). Remilien et al., (2018) encontraron que los 

dueños de microempresas rurales poseen más objetivos 

no económicos que económicos; de los objetivos no 

económicos el más estudiado es ser su propio jefe o 
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evitar de trabajar para otros (Gimeno et al., 1997). Estos 

dos aspectos resultan generalmente de una 

insatisfacción de ser empleado. Sin embargo, hay 

personas que sienten esa insatisfacción que no crean sus 

propias empresas, sino que prefieren buscar otro 

trabajo. Al respecto, van Praag (2003) señala que iniciar 

una empresa a partir del desempleo provee menos éxito 

y dichos emprendedores fallan antes de una oportunidad 

en el mercado laboral. De manera similar, Millán et al., 

(2012) encontraron que empezar como auto-empleado, 

a partir de una situación de desempleo, aumenta la 

probabilidad de regresar al desempleo o entrar a un 

trabajo asalariado. Esto se debe a que este tipo de 

persona, sin experiencia de trabajo, no sabe lo que 

significa trabajar para otros.  

Lo anterior sugiere que el ser su propio jefe tiene 

importancia en la supervivencia de los negocios. Las 

personas que crean empresas con ese deseo de 

independencia tienen una mayor probabilidad de 

permanecer en el mercado (Gimeno et al., 1997). Sin 

embargo, se requieren esfuerzos adicionales como tener 

otros tipos de motivación u objetivos para la empresa y 

dedicar más tiempo en la empresa para poder enfrentar 

el quiebre (Cardon y McGrath, 1999). Entonces, el 

objetivo de ser su propio jefe en el negocio debe 

alinearse con otros objetivos para evitar el cierre de la 

empresa ya que la decisión de persistir difiere de la 

decisión inicial de la creación de empresa (Caliendo et 

al., 2020). Estos argumentos sugieren que entre mayor 

sea el número de objetivos que tenga el dueño de la 

empresa menor será la probabilidad de abandonar su 

negocio. 

La re-motivación señalado por Cardon y McGrath 

(1999) para persistir en el mercado contempla el tiempo 

que el dueño dedica a su microempresa. Se ha 

encontrado una correlación positiva entre el número de 

horas dedicadas por el dueño a su negocio y la ganancia 

obtenida (Cuevas Rodríguez et al., 2005). Entonces, la 

cantidad de horas dedicadas al negocio es un elemento 

a considerar en la determinación de la probabilidad de 

supervivencia de las microempresas. También, en 

estudios previos se ha encontrado que los empresarios 

que dedican más de 72 horas de trabajo por semana 

tienden a optar por un trabajo asalariado (Millán et al., 

2012). Este hallazgo contradice a Gimeno et al. (1997) 

quienes plantean que los emprendedores que dedican la 

mayoría de su tiempo a sus empresas no aceptan un nivel 

de desempeño bajo. Esto implica que atender el negocio 

se vuelve una prioridad para el dueño, ya que tiene más 

flexibilidad de horario. Entonces, entre más tiempo 

dedica un dueño a su micronegocio, menor será la 

probabilidad de abandonarlo para dedicarse a un trabajo 

asalariado. 

Finalmente, la decisión de cerrar una empresa es una 

acción humana y puede ser entendida con la teoría del 

comportamiento planificado de Ajzen (1991). Según 

Ajzen toda conducta o acción humana tiene un 

antecedente: “la intención”. Esta última no siempre da 

lugar a la acción (Boudabbous, 2011) dado que es un 

pensamiento que tienen las personas por un periodo de 

tiempo (Wennberg y DeTienne (2014). Armitage y 

Conner (2001) han identificado tres tipos de medidas de 

la intención: el deseo (quiero…), la auto-predicción (qué 

tan probable es para comportarse [de tal manera…]) y 

la intención de comportamiento (pretendo…). Estas 

tres categorías permiten analizar el pensamiento del 

dueño y la decisión que tomaría cuando se presenta la 

oportunidad de actuar.  
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METODOLOGÍA 
Descripción de la región de estudio 

La investigación se desarrolló en la comunidad de Santa 

Bárbara Almoloya, la cual pertenece al municipio de San 

Pedro Cholula, Puebla. En esta comunidad, las familias se 

dedican a diversas actividades como: agricultura, 

ganadería, elaboración de ladrillo, comercio, entre 

otros. Está ubicada a 4 Km de la cabecera municipal de 

San Pedro Cholula, la cual es reconocida por su 

atracción turística como Pueblo Mágico. Las 

coordenadas geográficas de la comunidad son: 

latitud 18.8875 y longitud -98.2826; es una comunidad 

rural por el número de habitantes y las actividades que 

ejercen.  

Se diseñó un cuestionario en base a información de 

literatura sobre los capitales humano, social y financiero; 

la teoría del umbral y del comportamiento planificado. 

Este instrumento fue aplicado a una muestra de 73 

microempresarios de los 328 que se logró identificar en 

la localidad. El tamaño de muestra se basa en algunos 

criterios. Para evitar problemas de temporalidad de las 

microempresas en la determinación del cierre de las 

mismas, los microempresarios que no percibían ingresos 

semanalmente de sus negocios fueron excluidos del 

marco de muestreo. Algunas de las microempresas 

identificadas habían cerrado, por lo que se decidió 

determinar la muestra utilizando la varianza máxima 

basando en la proporción de microempresa que sigue 

operando. La muestra fue calculada con la fórmula:  

𝑛 =
𝑍!

"#
" ∗ 𝑃 ∗ 𝑄

𝑑" ∗
𝑍!

"#
" ∗ 𝑃 ∗ 𝑄

𝑁

 

Donde: 
• n es el tamaño de muestra 
• N: es el tamaño de la población es decir 328 
• d: es la precisión o error admisible, se fijó a 0.09 

• Z: es el valor de la distribución normal 
correspondiente a 95% de confianza, 1.96 

• P y Q: son proporciones fijados a 0.5 para obtener 
el tamaño de muestra más alto 

 

Modelo empírico 
La mayoría de los trabajos sobre la supervivencia 

empresarial contienen un modelo donde los autores 

tratan de explicar este fenómeno a través de la 

incidencia de los factores en la probabilidad de que 

ocurra el cierre o no. Parra (2011) menciona que se usan 

modelos logit o probit, modelos de duración (regresión 

Cox, Kaplan-Meier) y análisis discriminante. La 

aplicación de estos modelos depende de los datos 

disponibles sobre todo para la variable que se busca 

explicar: la supervivencia. Según DeTienne (2010) es 

problemática la elección de esta variable explicativa en 

los trabajos que analizan la salida empresarial y plantea 

que tiene que ver con la percepción del empresario.  

La medición de la supervivencia difiere entre los 

autores. La mayoría de los trabajos sobre la 

supervivencia analizan el hecho que ya se realizó es decir 

si aún existe o no la empresa al momento de realizar el 

estudio. Por ejemplo, una empresa sobrevive si está 

presente en ambas encuestas: inicial y final (Fajnzylber et 

al., 2006; Caliendo et al., 2020). Segura Mojica (2020) 

mide la supervivencia comparando microempresas que 

siguen funcionando con las que cerraron en 2017. Van 

Praag (2003) lo mide con la falta de voluntad y 

oportunidad para continuar, así como el número de 

meses que el microempresario queda en su empresa. 

Caliendo et al. (2020) analiza la voluntad del 

emprendedor para seguir con la empresa mientras que 

existen opciones para realizar la misma tarea en un 

trabajo asalariado. Asimismo, Alvarado et al. (2018) y 
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Ortiz-Rodríguez et al. (2020) analizan la continuidad de 

las microempresas bajo la declaración de los dueños.  

Siguiendo a estos últimos trabajos, se define la 

variable abandono por otro ingreso (Aban_Ing) como 

variable que se busca explicar en este trabajo. Esta 

decisión escogida por el dueño depende de un conjunto 

de factores. El modelo empírico toma la siguiente forma:  

𝐴𝑏𝑎𝑛_𝐼𝑛𝑔$% = 𝛽& + 𝛽'𝑀𝑜𝑡𝑖𝑣$ + 𝛽"𝐶𝑎𝑝𝑖𝑡𝑎𝑙_𝐻𝑢𝑚$

+ 𝛽(𝐶𝑎𝑝𝑖𝑡𝑎𝑙_𝑆𝑜𝑐$ + 𝛽)𝐶𝑎𝑝𝑖𝑡𝑎𝑙_𝐹𝑖𝑛$
+ 𝜀$% 

 

En donde la variable endógena Aban_Ingij se define 

como la elección que hace el dueño antes una posibilidad 

de trabajo, toma el valor de 1 si el dueño i abandona la 

microempresa j y 0 en otros casos. Las betas son 

parámetros a estimar, las variables predictoras son 

descritas en el Tabla 1. Dado que Aban_Ing es una 

variable dicotómica, se usa la regresión logística binomial 

la cual es utilizada en varios estudios sobre la 

supervivencia de empresas. Se especifican las siguientes 

ecuaciones correspondientes al modelo:  

𝑃(Y$* = 1) =
𝑒+

1 + 𝑒+
 

En donde z =  𝛽& + 𝛽'𝑀𝑜𝑡𝑖𝑣$ + 𝛽"𝐶𝑎𝑝𝑖𝑡𝑎𝑙_𝐻𝑢𝑚$ +

𝛽(𝐶𝑎𝑝𝑖𝑡𝑎𝑙_𝑆𝑜𝑐$ + 𝛽)𝐶𝑎𝑝𝑖𝑡𝑎𝑙_𝐹𝑖𝑛$ 

 

El modelo indica la probabilidad de que un 

empresario i abandone su negocio j por un trabajo está 

en función de los capitales y de la motivación. El modelo 

de regresión logística permite explicar la importancia de 

las variables en la supervivencia. 

 
4 Ver la lista de los objetivos en la tabla 2 

Descripción de las variables 
Tabla 1 

Descripción de las variables exógenas 
Variables Descripción y 

medición  
Estudios 
previos 

Capital Social 
 
Cap_Social 

1= más de dos personas 
soportan al dueño casi 
siempre o siempre 
0 = una persona ayuda al 
dueño raramente o nadie. 

Bertolami et al. 
(2018) 
Linder et al. 
(2020) 
Pennings et al. 
(1998) 

Capital 
Financiero 
Credit 

1= El dueño obtuvo un 
crédito 
0= Otros casos 

Linder et al. 
(2020) 
Fajnzylber et al. 
(2006) 
Parra (2011) 

Capital 
Humano  
Exp_trab 

1= El dueño trabajó antes 
de iniciar o entrar en 
posesión del negocio  
0= Otros casos 

Caliendo et al. 
(2020) 
Gimeno et al. 
(1997) 
Linder et al. 
(2020) 
Millán et al. 
(2012) 

Capital 
Humano 
Edad_dum 

 
Años cumplidos del 
microempresario  

Gimeno et al. 
(1997) 
Van Praag (2003) 
Fajnzylber et al. 
(2006) 

Motivación 
Cant_obj4 

Cantidad de objetivos 
económicos y no 
económicos fijados por el 
dueño 

Bertolami et al. 
(2018) 
Gimeno et al. 
(1997) 

Motivación 
Horas 

1= La cantidad de horas 
que el dueño del negocio 
dedica al negocio es 
superior o igual a 8 horas 
0= Otros casos 

Millán et al. 
(2012) 
Gimeno et al. 
(1997) 

Motivación 
Int_Aband 

Intención del dueño a 
abandonar el negocio.  
1= Nunca, 2= A veces, 
3= Siempre 

Armitage & 
Conner (2001) 
Khelil et al. 
(2012) 
Wennberg & 
DeTienne (2014) 

 

Las variables fueron, en cierta medida, citadas en 

investigaciones sobre la supervivencia empresarial salvo 

a la variable Int_Aband. Esta última se define siguiendo a 

Armitage y Conner (2001). Se obtuvo la información 

preguntando a los dueños si han tenido la intención de 

abandonar sus microempresas, después de haber 

identificado los problemas que enfrentan con ellas. Los 

https://doi.org/10.25009/is.vi20.2956


 

Interconectando Saberes, Año 10, Número 20, Julio - Diciembre de 2025, 157-171-p 
ISSN 2448-8704 doi: https://doi.org/10.25009/is.vi20.2956  

166 

Rémilien, E., Servín-Juárez, R., & Carranza-Cerda, I. 

problemas son reportados en la Tabla 2. Se difiere de la 

variable dependiente dado que el abandono por 

encontrar otro trabajo implica una selección ante una 

situación que se presenta.  

El capital social es un indicador complejo, su 

medición en la rama del emprendimiento varia de un 

autor a otro. Por ejemplo, Remilien et al. (2018) y 

Bertolami et al. (2018) lo miden teniendo cuenta si el 

dueño pide dinero prestado a conocidos. La forma de 

medir el capital social en esta investigación sigue a Linder 

et al. (2020) quienes usaron una medida numérica para 

la cantidad de ayudante de un emprendedor y el grado 

de disponibilidad de la comunidad para los 

emprendedores. Se crea una variable binaria que captura 

las dos variables de la hipótesis a mayor capital social, 

mayor influencia en la supervivencia.  

RESULTADOS Y DISCUSIÓN  
La Tabla siguiente muestra la distribución de los 

problemas y objetivos de los dueños de microempresas 

en la comunidad de Santa Bárbara Almoloya. Algunos 

problemas mencionados por los propietarios en la 

comunidad de Santa Bárbara Almoloya son del mismo 

tipo que los problemas de los empresarios capitalistas 

es decir interno y externo mientras que ambos tipos de 

emprendedores se difieren en objetivos. El capitalista se 

involucra en empresa para desarrollarse como persona 

ni para tenerlo como una actividad simplemente, sino 

para tener más ganancias. Así, los empresarios en la 

comunidad rural no se preocupan por una baja venta si 

el objetivo es tener simplemente una actividad, situación 

que es totalmente diferente para un empresario 

capitalista dado que los objetivos de las microempresas 

no se limitan a la maximización de la ganancia (Remilien 

et al., 2018).  

Tabla 2 

Frecuencia de los problemas y objetivos de los dueños 
Problemas identificados 
por los dueños 

Objetivos mencionados 
por los dueños 

Competencia 81% Ser su propio jefe 61.64% 
Falta de crédito 27.40% Mejorar sus ingresos 80.82% 
Falta de 
capacitación 

26.03% Tener una actividad 42.47% 

Aumento de renta 12.33% Tener buena 
reputación 

28.77% 

Aumento de 
mercancía 

58.90% Desarrollarse como 
persona 

53.42% 

Problemas con los 
clientes 

5.48%  

Bajas ventas 81% 
Deuda 13.70% 
Tiempo suficiente 28.77% 
Baja rentabilidad 39.73% 

 

Se encontró que los jóvenes son los dueños que 

enfrentan mayor problema a pesar de que cuentan con 

un nivel de escolaridad alto. Un nivel de escolaridad alto 

no da suficiente habilidad para hacer negocio, al 

contrario, la experiencia provee habilidades y los 

jóvenes tienen menos experiencias. A pesar de que los 

jóvenes tengan más problemas y pocas experiencias en 

sus negocios, no manifiestan el interés de dejarlos, esto 

debido al objetivo que tienen de ser su propio jefe. A 

medida que un dueño tiende a tener todos los 

problemas mencionados, el crédito y la posibilidad de 

abandonar la microempresa aumenta.  
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Tabla 3 

Resultado del modelo logístico 
Variables Odds Ratio Error Est. Z P>|z| [95% Intervalo de Conf.] 

Edad 1.016 0.272 0.589 0.556 -0.037 0.730 

Cant_obj 0.755 0.241 -1.163 0.245 -0.786 0.175 

Int_Aband_2 8.033 0.736 2.83 0.005 0.721 3.657 

Int_Aband_3 15.031 0.948 2.858 0.004 0.969 4.747 

Cap_social 1.532 0.359 1.187 0.235 -0.267 1.168 

Exp_trab 0.923 0.782 -0.102 0.918 -1.612 1.512 

Credit 12.747 0.878 2.899 0.004 0.956 4.452 

Horas 1.077 0.091 0.813 0.416 -0.107 0.257 

R cuadrado = 0.2627  

Las variables escogidas ayudan a explicar el 26% de la 

variabilidad del abandono por otro ingreso o trabajo y 

el modelo presenta un buen ajuste. La obtención de 

crédito afecta positivamente la probabilidad de 

abandonar el negocio. Los dueños que han obtenido 

algún crédito para sus negocios expresan 

mayoritariamente la voluntad de abandonarla actividad 

empresarial. La probabilidad de dejar las microempresas 

por los dueños que obtuvieron un crédito es 12.75 

veces mayor comparando a los que no obtuvieron. El 

crédito es el elemento que permite a las empresas de 

crecer cuando los propietarios no tienen suficiente 

dinero, pero resulta que algunos llegan a crecer con el 

crédito y otros no. Esta diferencia puede ser explicada 

por la fungibilidad. El que recibe el dinero puede hacer 

múltiples usos de ello, pero si no lo invierte en la 

microempresa, obviamente ésta no va a crecer, al 

contrario, aumentará sus deudas. 

Para Coleman (2007) las empresas encabezadas por 

mujeres no pueden crecer con los créditos. Además, el 

dinero es más fungible si se le presta a una mujer dado 

que las mujeres invierten más que los hombres en la 

reproducción social. Por un lado, los resultados de este 

trabajo muestran avances importantes. Augsburg et al. 

(2015) no pudieron encontrar efecto significativo de los 

efectos del acceso al crédito en la opción de optar por 

un empleo o abrir un negocio. Por otro lado, se 

corroboran los hallazgos de Karlan y Zinman (2011) 

respecto a que los créditos no generan un bienestar ni 

incrementan los negocios. Cuando ocurren estos dos 

elementos el abandono de las microempresas se da con 

mayor facilidad. 

Los resultados van en el sentido contrario de algunos 

trabajos previos en México. De hecho, si las 

microempresas no pueden seguir funcionando sin los 

microcréditos como plantean Hidalgo-Celarié et al. 

(2005), se debería encontrar la inversa en este trabajo. 

Las microempresas deben llegar a un punto donde hay 

autosuficiencia, la industria de las microfinanzas no fue 

creada para que los microempresarios sean 

dependientes de las IMF, al contrario, es un paso para 

poder tener acceso al financiamiento formal. Se 

contradice también a dos trabajos que usan la ENAMIN 

para analizar la supervivencia (Fajnzylber et al., 2006, 

Alvarado et al., 2018). Para ellos, los microempresarios 

con crédito de fuentes formales al inicio de las 

operaciones que sobreviven más tiempo y son más 

motivados para continuar. Posiblemente, esta existencia 

https://doi.org/10.25009/is.vi20.2956


 

Interconectando Saberes, Año 10, Número 20, Julio - Diciembre de 2025, 157-171-p 
ISSN 2448-8704 doi: https://doi.org/10.25009/is.vi20.2956  

168 

Rémilien, E., Servín-Juárez, R., & Carranza-Cerda, I. 

sigue con el único objetivo de pagar el dinero prestado. 

Esto porque las fuentes de crédito determinan la 

eficiencia y es más fácil para la microempresa acceder a 

un crédito de tipo informal que formal, lo que hace que 

sean ineficientes por el tamaño del dinero prestado 

(Hernández-Trillo et al., 2005). Como un ser racional, 

quedarse en una microempresa no rentable es difícil, 

otros factores como la edad determinan la elección de 

seguir en una actividad como tal. Alvarado et al. (2018) 

encontraron que cada vez que incrementa la edad, la 

probabilidad de continuar aumenta. No se encontró 

significancia estadística de la variable edad en el modelo. 

El hecho de que las personas piensen en dejar el 

negocio por otro trabajo es un indicador de ineficiencia 

en el caso de cierre de no exitosa (Headd, 2003). 

Acceder a crédito es signo de que no hay suficientes 

recursos para realizar las operaciones de las 

microempresas. Los dueños que no obtienen crédito 

posiblemente son autosuficientes y no piensan en 

abandonar la microempresa, aunque tengan alguna 

oportunidad de trabajo. Se encontró una correlación 

significativa entre las variables que describen la 

obtención de crédito y cantidad de problema 

mencionado por el microempresario. Esto traduce que 

las personas que obtuvieron un crédito tienen mayor 

cantidad de problemas. Esto corrobora lo que afirma 

Belwal et al. (2012) en que las personas que obtienen 

crédito tienen más problemas sobre todo cuando el 

dinero proviene de las IMF. Esto ocurre porque hay más 

presión por parte de las IMF y menos presión cuando 

éste crédito viene de un familiar o amigo. En ese mismo 

sentido, Hernández-Trillo et al. (2005) mencionan que 

los amigos y familiares proveen préstamos con 

propósito social es decir con el objetivo de ayudar a un 

miembro de la familia y difieren de los bancos en la 

manera de realizar seguimiento de los préstamos.  

La falta de tiempo para atender a las microempresas 

es otro determinante de los problemas de las 

microempresas y 28.77% de la muestra lo afirman. Es 

posible vincular esta indisponibilidad con las IMF dado 

que los dueños con acceso a microcréditos tienen que 

ir a las oficinas para evitar retraso de pago, asistir a 

cursos de capacitación si quieren recibir más créditos. A 

parte de eso, algunos dueños buscan un crédito para 

pagar otro (Guérin et al., 2009), la obtención de varios 

créditos de diversas IMF quita más tiempo al 

microempresario y los conduce al sobreendeudamiento.  

La intención incrementa la probabilidad de 

abandonar la microempresa por un trabajo asalariado. 

Esta intención que aparece con los problemas se 

manifiesta como una falta de motivación, decepción, 

desesperanza y envidia para seguir (Khelil et al., 2012). 

Comparando los microempresarios que nunca han 

tenido esa intención con otros, la probabilidad de 

abandonar por un trabajo aumenta entre 8 y 15 veces 

más para los que a veces y siempre tienen esa intención 

respectivamente. Dentro de los 18% que han tenido 

siempre la intención de abandonar, hay 7% que 

mencionan que no dejarían su actividad para un trabajo. 

Lo que va en el sentido de Boudabbous (2011), no 

siempre las intenciones se concretizan. Sin embargo, la 

acción no realiza en la mayoría de los casos porque la 

persona con la intención no tiene suficientes elementos 

o no encuentra posibilidades para actuar. Esto señala 

que cambian la intención con el tiempo (Wennberg y 

DeTienne, 2014) 
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Esta información es útil para las IMF para enfrentar 

los problemas de asimetría de información; como parte 

de la selección adversa no se puede distinguir el 

microempresario que tiene la intención de abandonar su 

microempresa del que no lo tiene. El que ha obtenido 

varias veces los microcréditos durante varios ciclos 

pueden tener la intención de abandonar y eso puede 

generar problemas de reembolso. 

Se encontró una correlación significativa y positiva 

entre la experiencia de trabajo y la intención de 

abandonar la microempresa. La intención para 

abandonar depende de la experiencia previa en el 

mercado laboral (χ"=5.35, p-valor=0.036). Esto se 

puede explicar en que los dueños no han adquirido 

suficientes habilidades en sus experiencias de trabajo lo 

cual les permite de enfrentar problemas, hacer 

estrategias para seguir con el negocio entre otros. 

En las zonas rurales, hay una escasez de empleo y las 

pocas fuentes de trabajo existentes no cumplen con 

características para generar habilidades que puedan 

permitir de administrar microempresas. Aunque en la 

comunidad de Santa Bárbara varias personas han 

obtenido trabajo en la ciudad de Puebla y Cholula, estos 

resultados evidencian que los dueños no pueden 

administrar los negocios con estas habilidades. A pesar 

de todo el esfuerzo que el sector de las microfinanzas 

genere incentivos para que las familias de bajos recursos 

tengan una microempresa y aumenten sus beneficios; la 

decisión depende de la voluntad del microempresario de 

valorar entre trabajar por un ingreso o seguir como jefe 

de su microempresa.  

CONCLUSIÓN 
En este estudio se analizan el papel de los capitales 

social, humano y financiero así que la motivación que 

tienen los microempresarios en las posibilidades de 

abandonar las microempresas antes la presencia de un 

trabajo asalariado. El trabajo se realizó en la comunidad 

de Santa Bárbara Almoloya donde existe una amplia de 

actividades generadora de ingresos (AGI) que son 

parecidas a las AGI en las comunidades rurales de 

cualquier país en vía de desarrollo, y que dichas 

comunidades no tienen empresas industrializadas que 

ofrecen trabajo a la población rural. Los resultados 

muestran que las personas que obtienen un crédito y las 

que han pensado abandonar sus negocios por los 

problemas que enfrentan, tienen una alta probabilidad 

de abandonar las microempresas. Los resultados son 

discutidos y sirven para las instituciones que apoyan al 

emprendimiento en las zonas rurales. 

Esta investigación no está exenta de límites. No se 

pudo explicar 76% de la variabilidad de la variable 

abandono de las microempresas, por lo que se carece 

de variables y observaciones. Se espera que estudios 

posteriores puedan repetir los planteamientos de esta 

investigación y consideren usar un mayor número de 

observaciones con el fin de corroborar los resultados 

aquí presentados. Además, se recomienda incluir otras 

variables como el ingreso del hogar, la educación de los 

hijos, los capitales físicos (como poseer una casa propia 

para la microempresa) y natural (animales, jardines), 

entre otros. 
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