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Desarrollo de un sistema hidroponico como fuente de alimentacion

para complementar la canasta basica

Cecilia Juarez Olmos?
Miguel Lara Castrob
Jonatan Rivera Landac
Ana Carem Bonilla Hernandez?

Resumen — En el contexto de un mundo que enfrenta desafios alimentarios
apremiantes, la busqueda de soluciones sostenibles se ha convertido en un
imperativo global. Este articulo aborda el diseno, implementacion y evaluacién de un
sistema hidropodnico con el propdsito de ser utilizado como fuente de alimentacién
para complementar una canasta basica. La hidroponia, como método de cultivo sin
suelo, ofrece ventajas significativas en términos de eficiencia en el uso del agua,
espacio y nutrientes, lo que lo convierte en una opcién viable para contribuir a la
seguridad alimentaria. Desde su concepcién hasta su implementacion, este sistema
ofrece un enfoque visionario que no solo garantiza la disponibilidad de alimentos
esenciales, sino que también sienta las bases para un futuro alimentario mas
equitativo, resiliente y en armonia con el medio ambiente.

Palabras clave - Hidroponia, Solucion Nutritiva, Canasta Basica, Sistemas
Alternativos, Seguridad Alimentaria.

Abstract — In the context of a world facing pressing food challenges, the search for
sustainable solutions has become a global imperative. This article addresses the
design, implementation, and evaluation of a hydroponic system with the aim of being
used as a food source to complement a basic food basket. Hydroponics as a soilless
growing method, offers significant advantages in terms of efficiency in the use of
water, space, and nutrients, making it a viable option to contribute to food security.
From conception to implementation, this system offers a visionary approach that
not only ensures the availability of essential foods, but also lays the foundation for a
more equitable, resilient, and environmentally harmonious food future.

Keywords — Hydroponics, Nutrient Solution, Basic Basket, Alternative Systems,
Food Security.
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_ Juarez-Olmos, C., Lara-Castro, M., Rivera-Landa, |., & Bonilla-Hernandez, A. C. -

INTRODUCCION

A medida que la poblacion mundial sigue creciendo, la
demanda de alimentos aumenta exponencialmente, y es
crucial encontrar métodos de cultivo que optimicen el
uso de recursos limitados como agua y espacio. La
hidroponia, al prescindir del suelo y aprovechar sistemas
de nutrientes acuosos, ofrece una solucion eficiente y
sostenible. En este proyecto se desarrolla un sistema
hidropoénico eficaz, y se destaca su potencial para ser
implementado como una fuente confiable de alimentos
que cubra los elementos esenciales de una canasta
basica.

Durante los dltimos anos, la hidroponia ha cobrado
especial relevancia como una alternativa para producir
alimentos con una mayor eficiencia y ahorro de
recursos. Los sistemas hidropénicos reducen el uso de
agua hasta en un 90% ya que ésta se puede reciclar y
reutilizar, y solo en sistemas de riego se ahorra
alrededor de un 40%, ademas de disminuir los costos de
produccion debido a la disminucion en el uso de
fertilizantes, pesticidas, energia, terreno y maquinaria

agricola.

Los sistemas hidropénicos prescinden de la tierra
para sustituirla por una solucion de agua enriquecida con
ciertos nutrientes como nitrégeno, fosforo, potasio,
calcio, azufre y magnesio, entre otros, como los

fertilizantes organicos.

La técnica de la pelicula delgada (NFT, por sus siglas
en inglés), es el sistema hidroponico recirculante mas
popular para la produccion de cultivos. Fue desarrollado
en la década de los 60 por el Dr. Allan Cooper, en
Inglaterra, dicho sistema esta destinado principalmente
a la produccién de hortalizas, especialmente especies de
hoja (Lechuga, acelga, entre otras), a gran y mediana

escala con alta calidad de produccién en invernaderos.

Tal es el caso de Garzén (2006), estipula que la
técnica de NFT consiste en la recirculacion de la
solucion nutritiva a través de varios canales de tubos de
PVC, ductos ABS o similares que llegan a un contenedor
y que con la ayuda de una bomba la solucién nutritiva
regresa nuevamente. La recirculacién suministrara los
nutrientes necesarios a las plantas por medio de las
raices que cuelgan desde las canastillas del contenedor
para que la planta se desarrolle y crezca adecuadamente.
El sistema NFT ha sido utilizado en forma comercial en
mas de 68 paises y es la mas utilizada en paises arabes,
del Caribe y América latina para la produccion hortalizas

hidropénicas.

La implementacién de practicas agricolas sostenibles
y la adopcion de tecnologias mas eficientes pueden ser
clave para asegurar la disponibilidad de alimentos y
recursos naturales para las generaciones futuras. Como
senala la ingeniera agronoma argentina Monica Blanco,
"es necesario avanzar en la implementacion de practicas
agroecologicas y en la adopcion de tecnologias mas
sostenibles que permitan la produccion de alimentos de
forma mas eficiente y respetuosa con el medio

ambiente" (Blanco, 2020).

Asimismo, el Segundo ODS referente al hambre cero
como meta para la agenda del 2030, promueve la
innovacién en cuanto a los métodos de cultivo de
alimentos accesibles y saludables que puedan satisfacer
la creciente poblacion y disminuir asi la desnutricion de
las poblaciones mas desfavorecidas a nivel global. Es por
lo que la hidroponia se convierte en una estrategia muy
eficiente para el cultivo de alimentos sin la necesidad de
suelo agricola, siendo el agua y la radiacion solar
elementos imprescindibles para el crecimiento de las
plantulas. El agua provista de nutrientes esenciales nutre

las plantas a través de iones inorganicos mediante el
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aparato radicular, permitiendo desarrollar huertos
hidropénicos en menor espacio y con una amplia gama
de beneficios como la eficiencia y la calidad de los

alimentos. (Avila., 2019).

La actividad agricola repercute en el entorno por el
inadecuado manejo en el proceso de cultivo dando lugar
a la practica convencional destructiva basada en la
erosion, acidificacion y salinizacion del suelo,
contaminacion al aire por las fumigaciones y el agua por
los desechos solidos y sustancias toxicas tales como
pesticidas, herbicidas, nematicidas y fertilizantes
inorganicos que deterioran el medio ambiente. (Serafin,

2016)

A lo largo de esta investigacion, se comprenden y
superan los desafios técnicos, economicos y sociales
asociados con la implementacion de sistemas
hidropénicos a escala comunitaria. La vision es
transformar este proyecto en una solucién practica que
pueda  replicarse en  diversas = comunidades,

contribuyendo asi a la construccion de un futuro donde

la seguridad alimentaria sea una realidad para todos.

La canasta basica alimentaria se conoce comiunmente
como CBA vy se considera que debe estar conformada
por productos basico, tales como son leche, huevos,
cereales, carnes, legumbres, frutas y verduras, entre

otros productos.

Ano con ano los precios de los productos basicos
van aumentado y como consecuencia se tienen menos
acceso a ciertos alimentos. Por lo que la relacién entre
la canasta basica y la hidroponia ayuda a tener acceso a
mas y mejores alimentos. Economicamente hablando se
podria tener una fuente de ingreso aparte que puede

beneficiar a quien decida iniciar un sistema hidropénico.

- Desarrollo de un sistema hidropénico como fuente de alimentacion para complementar la canasta basica _

La hidroponia emerge como una oportunidad
significativa para garantizar la seguridad alimentaria en
entornos rurales y urbanos. Estos sistemas pueden
implementarse con materiales de bajo costo y facil
disponibilidad. Es crucial destacar que esta técnica
favorece un uso consciente del agua, permitiendo el
cultivo de alimentos durante la mayor parte del aho,

independientemente de las condiciones climaticas.

En la actualidad, los sustratos representan un
componente importante en la agricultura moderna,
especificamente en la agricultura protegida a través de
los sistemas hidropénicos ademas son los materiales
mas utilizados, los cuales sirven para la retencion de agua
y nutrientes, también ayudan para el anclaje del sistema
radicular de las plantas. Existe una gran variedad, los mas
utilizados son fibra de coco, perlita, vermiculita, esponja

agricola y cascara de café, entre otros.

METODOLOGIA

A través de la investigacion y el desarrollo de este
sistema, se abordan los desafios asociados con la
seguridad alimentaria, especialmente en contextos
donde el acceso a alimentos nutritivos y asequibles es
limitado. Ademas, se destaca la factibilidad técnica,
econdmica y ambiental de utilizar hidroponia como una
alternativa eficaz para el cultivo de algunos de los

productos que conforman la canasta alimentaria.

Lugar de desarrollo

El proyecto se llevo a cabo en la ciudad de Xalapa, Ver.,
en un espacio de aproximadamente 3m x 2m, donde el
clima es templado hiumedo, teniendo una temperatura
maxima de 34.3°C y una minima que va desde los 2 hasta
los 5°C por las mafhanas, con una altitud que oscila desde
los 1250 msnm hasta los 1560 msnm. Con una

temperatura anual de 18°C y un clima templado
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himedo. La precipitacion pluvial media anual es de 1464

mm.

Materiales requeridos

Para llevar a cabo este proyecto, se emplearon
materiales disponibles y adquirieron algunos elementos
adicionales necesarios para la tarea. Estos ultimos
fueron seleccionados cuidadosamente con la intencién
de que perduren en el tiempo, brindandonos un uso

prolongado y eficiente.

*  Bomba de circulacién de agua marca Oakland, con
un caudal de 35 litros por minuto y capacidad para

elevar el agua a una altura de 9 metros.

*  Manguera de 2 metros de longitud con un diametro

de 2 pulgada.

*  Tubos de PVC de "2 pulgada para la salida del agua,
destinados a conducirla hasta los tubos que alojaran

las plantulas.

*  Tubos de PVC de 110 mm (4 pulgadas) para los
canales donde se ubicaran las plantulas, con una
separacion de 6 metros entre cada tubo. Estos
tubos contaran con orificios estratégicamente

perforados para la colocacién de las canastas.
*  Codos de PVC de 2 pulgada para la salida del agua.

*  Codos de PVC de |10 mm en angulo de 90 grados,
destinados a la conexion con los tubos de PVC y

facilitar la continuidad en la circulacion del agua.

*+ Malla de sombreado al 70%, que servira como
proteccion contra temperaturas extremas y

vientos.

*  Valvula check para facilitar el drenaje del agua con

fluidez y en una Unica direccion.

* Canastas hidroponicas utilizadas como soporte

para las plantas.

_ Juarez-Olmos, C., Lara-Castro, M., Rivera-Landa, |., & Bonilla-Hernandez, A. C. -

Esponjas agricolas destinadas a la germinacion de las
semillas que seran parte del sistema agricola (figura
3).

* Sustrato de coco utilizado como medio para la

germinacion de las semillas (figura 2).

*  Semillas de acelga y lechuga, seleccionadas por su
resistencia y facilidad de cultivo. Se planea cultivar
jitomates 'y chiles en futuras cosechas,
aprovechando la experiencia adquirida con esta

primera siembra.

Figura |

Estructura del sistema hidroponico

Figura 2

Sustrato de coco

Interconectando Saberes, Ano 9, Nimero 17, enero-junio de 2024, |-7
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Figura 3 desarrollo saludable gracias al humus de lombriz (figura
Esponja agrl'cola que se UtlIlZO, Para este sistema hidropénico 4)’ y aproximadamente a Ios 25 d|’as se |n|c|é eI proceso
de trasplante, lavando las raices con meticulosidad para

evitar cualquier estrés en las plantas.

Al dia siguiente del trasplante, se observo que la gran
mayoria de las plantas se adaptaron exitosamente, con
solo algunas excepciones que mostraron dificultades de
adaptacion. Es importante sefalar que este experimento
se llevé a cabo utilizando semillas de lechuga y acelga

con los tres sustratos mencionados anteriormente, y el

que demostré un rendimiento optimo fue el de
Figura 4 composta.

Humus de lombriz con vermiculita

ELECCION DE SEMILLAS

La seleccion de cultivos se realizdé considerando la
composicion nutricional de una canasta basica,
priorizando alimentos ricos en nutrientes esenciales.
Entre los cultivos incluidos se encuentran lechugas y

acelgas.

Se utilizaron semillas de acelga y lechuga por la facil

adaptacion, son hortalizas que se consumen con mayor

frecuencia y que cuentan con los nutrientes que son

necesarios para una buena alimentacion.

ELECCION DE SUSTRATO )
Figura 5

En esta investigacion, se optd por emplear sustrato de , . .
3 ptop P Plantulas en desarrollo para después trasplantar al sistema

B I W AR BRI T

coco y foamy agricola con el objetivo de incrementar la

densidad de plantas y evaluar cudl es mas eficaz para el
sistema. Ambos sustratos fueron gestionados con
cuidado y atencion para asegurar una germinacion
optima.

Sin embargo, a medida que transcurrian los dias, no
se observaban cambios significativos ni un desarrollo
satisfactorio de las plantulas. Ante esta situacion, se
decidio recurrir a la composta de humus de lombriz y

realizar siembras directas. Las plantulas demostraron un

Interconectando Saberes, Ao 9, Nimero |7, enero-junio de 2024, |-7
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Figura 6

Desarrollo de la lechuga en el sistema hidropénico

B

Las semillas germinaron en un lapso de 7 dias,
continuando con las actividades pasando 25 dias después
de la germinacion se comenzé con la eliminacion de
impureza para realizar el trasplante al sistema
hidroponico, la adaptacién de las plantulas se puede
reflejar en los primeros 3 dias, observando plantulas

marchitas.

Con miras a promover un desarrollo saludable de las
plantas y en concordancia con principios de
sustentabilidad, se busca implementar un fertilizante

organico.

CONCLUSIONES

Se establecié una cantidad limitada de plantulas con el
fin de preservar el suministro de semillas, trasplantando
un total de 20 plantulas de acelga y |14 de lechugas
orejonas. De este grupo, 4 plantulas de acelga y 3 de

lechuga no lograron adaptarse al nuevo entorno.

Tras tres semanas en el sistema, los cuidados son
minimos, centrandose en asegurar una circulacion

constante del agua y mantener su calidad. Como medida

_ Juarez-Olmos, C., Lara-Castro, M., Rivera-Landa, |., & Bonilla-Hernandez, A. C. -

preventiva, se incorporé jabon potasico una vez por
semana. La proporcién utilizada fue de 10 ml de jabon
potasico diluido en | litro de agua, aplicado Unicamente

en las mananas o tardes.

La implementacion de este sistema puede contribuir
a la autosuficiencia alimentaria, especialmente en areas
urbanas con limitaciones de espacio y recursos. Sin
embargo, es crucial seguir investigando y optimizando
este tipo de sistemas para hacerlos alin mas accesibles y

eficientes.

El sistema hidroponico demostro ser efectivo en la
produccion de alimentos esenciales como la acelga y
lechuga, considerando que son alimentos que aportan
grandes cantidades de nutrientes y forman parte de la
canasta basica, ademas se ha observado un crecimiento

saludable en este sistema presentado.

Coémo parte de los trabajos futuros a realizar, se
sugiere la elaboracion de bitdcoras con datos especificos
en el desarrollo de hortalizas y procesos de cuidado
como el cambio de agua, asi como el registro detallado
de las problematicas con sus respectivas soluciones. Del
mismo modo, se considera oportuno implementar
distintas variedades de hortalizas para complementar la
canasta basica alimentaria, y de esta manera, diversificar
la aportacion de nutrientes y elevar los niveles
nutricionales que se consumen diariamente en nuestra

sociedad.
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Resumen - Cuidar a un familiar con enfermedad de Alzheimer es emocionalmente
desafiante. Este estudio busca resaltar la carga que enfrentan los cuidadores, que
suelen ser seres queridos, y comprender sus afectaciones emocionales vy fisicas.
Utilizando una metodologia cualitativa y un enfoque de estudio de caso, se
exploraron las experiencias de los cuidadores principales, permitiendo un analisis
profundo. Los resultados evidenciaron agotamiento mental debido a preocupaciones
y desafios emocionales al presenciar la progresion de la enfermedad y cambios de
comportamiento. Ademas, experimentaron agotamiento fisico debido a las
demandas del cuidado diario. A pesar de estos desafios, suamor y compromiso hacia
sus seres queridos los motivan a continuar brindando cuidados. En resumen, los
cuidadores de personas con Alzheimer, ya sean conyuges, hijos o hermanos, realizan
esta labor impulsados no solo por lazos familiares, sino por un afecto sincero que
han cultivado a lo largo del tiempo.

Palabras clave — Cuidador Principal, Carga Emocional, Desafios Diarios,
Desesperacion, Alzhéimer.

Abstract — Caring for a family member with Alzheimer's is emotionally demanding.
This study aims to highlight the burdens faced by caregivers of Alzheimer's patients,
who are their loved ones, and to comprehend the emotional and physical impacts.
To achieve this, we employed a qualitative methodology. Through a case study
approach, we delved into the experiences of primary caregivers, enabling in-depth
analysis. The results uncovered mental exhaustion due to concerns and emotional
challenges as the disease progressed and behavior changed. Caregivers also felt
physically drained due to the daily care demands. Despite these trials, their love and
commitment to their loved ones drive them to persist in providing care. In
conclusion, based on the research findings, caregivers of those with Alzheimer's, be
it spouses, children, or siblings, undertake this role propelled not just by blood ties,
but also by a sincere affection cultivated over time.

Keywords - Primary Caregiver, Emotional Burden, Daily Challenges, Desperation,
Alzheimer.
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INTRODUCCION

El cuidado de un familiar con enfermedad de Alzheimer
puede ser una tarea emocionalmente desafiante y
fisicamente agotadora para los familiares cercanos. “El
Alzheimer es una enfermedad que afecta las células del
cerebro (neuronas), provocando que se degeneren y
mueran. Quienes la padecen presentan un deterioro
progresivo en la capacidad para procesar el pensamiento
(Memoria, orientacion, lenguaje, aprendizaje, calculo,
etc.)” (Instituto Mexicano del Seguro Social [IMSS],
2015). A medida que la enfermedad avanza, los pacientes
con Alzheimer necesitan cada vez mas ayuda en su vida
diaria y, en muchos casos, los miembros de la familia
asumen la responsabilidad de proporcionar el cuidado
diario.

Este cuidado puede tener importantes
implicaciones para la salud y el bienestar de los
cuidadores familiares, ya que a menudo deben equilibrar
las necesidades de la persona enferma con las demandas

de su propia vida diaria.

En este trabajo, ubicado en el estado de Tabasco,
municipio del Centro, se exploraran las implicaciones de
cuidar a un individuo con enfermedad de Alzheimer. En
muchos casos, el cuidador es un familiar directo y, en
ocasiones, el Unico responsable de los cuidados. Esto
incluye el impacto emocional y fisico en los cuidadores,
los desafios comunes que enfrentan y las estrategias y
recursos disponibles para ayudarles a manejar esta tarea

desafiante.

Dada la extraordinaria complejidad que
presenta el Alzheimer para aquellos que cuidan a sus
seres queridos, surge un grupo particular de cuidadores
que enfrenta una doble carga: la de ser tanto cuidador
informal como principal. Esta doble funcién se origina

debido a la implacable progresion de la enfermedad.

Inicialmente, el cuidador brinda apoyo emocional y
asistencia basica, pero a medida que la enfermedad
avanza, se convierte en el principal proveedor de
cuidados. Esta transicion no solo conlleva desafios
emocionales y fisicos significativos, sino que también
subraya la necesidad de comprender profundamente las
implicaciones de cuidar a un familiar con Alzheimer en
estas circunstancias particulares. Se ahonda en las
dificultades que enfrentan aquellos que cuidan a una
persona con Alzheimer cuando son el Unico apoyo. Es
pertinente analizar el impacto que padecen casi de

inmediato.

El tipo de estudio elegido para poder observar
y analizar esta problematica que enfrentan varios
individuos lo mas cerca posible fue el estudio de caso.
Este enfoque se centra en un caso particular o una
situacion especifica para comprender en profundidad los
fenéomenos complejos. Para lograr esto, se realizé una
biusqueda de personas que cuidaran de un familiar
cercano que padeciera Alzheimer. Se consultd a
familiares, amigos y personas que conocieran a alguien
en esa situacion o trabajaran en esos rubros.
Afortunadamente en el caso de un cuidador, se dio la
situacion gracias a una persona cercana a mi, que vive
cerca de esta pareja de octogenarios, donde la esposa

es quien cuida a su marido.

Antes de la entrevista, se realizo un cuestionario
que abarcara en la medida de lo posible el estilo de vida,
con sus altas y bajas que pueden tener estas personas.
Este cuestionario se aplicé a modo de entrevista y los

resultados se mostraran a lo largo de este trabajo.
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ANTECEDENTES
Un enfermo de Alzheimer es una persona que padece la
condicion

enfermedad de Alzheimer, una

neurodegenerativa y  progresiva que  afecta
principalmente la memoria y otras funciones cognitivas.
Esta enfermedad provoca problemas de memoria a
corto y largo plazo, dificultades en la comunicacion,
desorientacion en el tiempo y el espacio, cambios de
personalidad y capacidad reducida para realizar
actividades diarias. Con el tiempo, la enfermedad
empeora, lo que lleva a una mayor dependencia en la
atencion y el cuidado de otras personas. Los enfermos
de Alzheimer pueden experimentar periodos de
confusion y angustia, y su calidad de vida suele disminuir
a medida que avanza la enfermedad. El apoyo y el
cuidado adecuados son esenciales para brindarles la
mejor calidad de vida posible. Es la familia la que pasar a
ser dolorosamente ‘“cuidadores y en testigos
involuntarios de la progresiva pérdida de capacidades,
identidad y personalidad de su ser querido, iniciandose
ya en el diagndstico un largo proceso de duelo que
incide en el bienestar de la familia, cuidador y cuidado”

(Baroni, 2019, p. 47).

Cuidar a un familiar con Alzheimer implica desafios
significativos en diversas areas de la vida del cuidador
principal y de la familia en general. “La atencion adecuada
de las personas con este padecimiento también requiere
la participacion activa de quienes las cuidan y sus familias
porque no hay forma de que un paciente con Alzheimer
avance sin el apoyo de otra persona” (Secretaria de
Salud [SSA], 2021). Esta responsabilidad recae con
frecuencia en el cuidador principal, quién asume la doble
carga de cuidador informal y principal, desempenando

un papel crucial.

- Cuidar a un familiar con Alzhimer: El papel y los desafios del cuidador principal _

Se comprende de manera simple al cuidador principal
como alguien que se encarga del cuidado de este
individuo mas que la mayoria. Sin embargo, en términos

mas concretos, su rol se define de la siguiente manera:

Dentro de la familia, la prestacion de cuidados
no acostumbra a repartirse por igual entre sus
miembros, sino que existe una “cuidador(a)
principal”, sobre él (la) que recae la mayor
responsabilidad del cuidado. Por consiguiente, el
cuidador es aquella persona que de forma
cotidiana se hace cargo de las necesidades
basicas y psicosociales del enfermo o lo
supervisa en su domicilio en su vida diaria.
Ademas, estas personas, en muchas ocasiones,
tienen que interrumpir su ritmo habitual y
limitar su vida social, lo que trae con el tiempo
una repercusion negativa en su salud desde

todos los ordenes. (Pérez, 2008, p. 2)

“El cuidador principal puede ser informal, es decir,
una persona que no es profesional de la salud, y la
mayoria de las veces no recibe remuneracion por
realizar esta actividad” (Madruga et al., 2009; Cérdoba
et al, 2015). Se entiende, entonces, que un cuidador
principal es informal al mismo tiempo, ya que mientras
que a él o ella le recae la mayor responsabilidad de
cuidados de este familiar, del mismo modo carece de un
conocimiento teorico-practico estricto para poder

realizarlos.

Se comprende hasta el momento que un solo
individuo debe enfrentar todo el peso del cuidado de
una persona a la que, aunque quiera, debe dedicarle gran
parte de su tiempo, lo que provoca que ya una buena

parte de su vida no le pertenezca a si mismo. Segun
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Barreiro y Chavez (2019), para que esta atencién sea
adecuada, las intervenciones deben incluir tanto al
paciente como a la familia y, muy especialmente, al

cuidador principal, sea o no familiar del enfermo (p. 91).

Cuidar a una persona con esta condicion, ya sea un
familiar o no, puede llegar a ser abrumador y absorber
la mayor parte del tiempo de un individuo, pero cuando
se trata de un familiar, todo se vuelve de alguna forma
aun mas dificil de digerir. Esto hace que su vida, de un

dia para otro, se vuelva bastante complicada.

METODOLOGIA

La presente investigacion es de enfoque cualitativo,
utilizando como método el estudio de caso, lo que
permite un analisis detallado de un caso en particular.
“El estudio de caso como estrategia metodoldgica es
pertinente especialmente para diagnosticar y decidir en
el ambito de los problemas donde las relaciones
humanas juegan un papel importante” (Ramirez et al.,
2019, p. 2). En este tipo de investigacion, se tiene como
objetivo comprender y analizar un fenédmeno o situacion
compleja desde una perspectiva profunda y
contextualizada, centrandose en los lugares exactos
donde ocurren, como los hogares y ambientes
familiares. Estos lugares y entornos son conocidos a la
perfeccion por los sujetos de estudio, y tienen un

impacto directo en sus vidas.

Recordando que la investigacion también se
encuentra fundamentada en la metodologia previamente
mencionada, la cual es un enfoque dentro de Ila
investigacion que se centra en comprender y explorar
los fendmenos desde una perspectiva holistica y
contextualizada. En este tipo de investigacion, se busca
comprender los significados, las interpretaciones y las

experiencias de los participantes involucrados en un

fenébmeno o situacion especifica, desde lo cotidiano

hasta lo mas concreto de los individuos.

Pero mas alla de los objetivos que puede cumplir, la
metodologia empleada tiene la capacidad de expandir
sus funciones para explorar las emociones de los
cuidadores de familiares con Alzheimer. Esto permite
capturar la complejidad y profundidad de sus

experiencias. A través de entrevistas semi-

estructuradas, se pueden identificar  matices
emocionales, contextos y factores subyacentes que no
serfan captados por enfoques cuantitativos. Esto
proporciona una comprension holistica de los desafios
emocionales Unicos que enfrentan los cuidadores en
esta colosal tarea, sin dejar de lado su salud fisica, mental
y otros aspectos igualmente importantes que afectan su

bienestar emocional.

PARTICIPANTES

Las personas consideradas para participar en este
estudio de caso fueron los familiares mas cercanos
posibles, como hermanos, hijos o parejas, ya que se
considera que existe un vinculo mucho mas alla del
sanguineo, sino un verdadero afecto entre dos personas.
En los cuatro casos parece ser que se repitio este
suceso, donde uno se vio afectado por un padecimiento
que no solicitd, mientras que el otro, debido al lazo que
los une, prometié cuidarlo sin importar qué. En esto,
observamos cémo el vinculo entre ambos puede

alterarse, pero seguiran unidos.

En esta oportunidad, se trabajé con tres parejas y una
hija que cuida a su madre. Todas las personas con este
padecimiento son de la tercera edad, y es importante
destacar que la gran mayoria de los casos de Alzheimer
se presentan en personas de la tercera edad o que se

estan acercando a esta etapa de la vida. Han estado
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desempenando este rol por un periodo de 3 afios o mas,
llegando a los 5 ahos. Del mismo modo, tres de los
cuatro cuidadores también se encuentran en esta etapa

de su vida.

Pero no olvidémonos de la familia, el impacto
emocional y mental al que son sometidos es puede ser
igualmente profundo para ellos como para el cuidador
principal en diversas ocasiones, quienes a menudo
experimentan estrés constante y preocupacion por el
progreso de la enfermedad. Esto puede desencadenar
ansiedad y depresion, ya que se enfrentan al complejo
desafio de ver a un ser querido lidiar con los estragos
del Alzheimer. El tiempo y la energia requeridos para
cuidar a un familiar con Alzheimer son considerables, lo
que agota a los cuidadores y les deja poco espacio para
el autocuidado y otras responsabilidades familiares y

laborales.

En términos de relaciones familiares, el papel del
cuidador principal puede alterar las dinamicas y roles
familiares, a menudo generando tensiones y conflictos.
Las decisiones dificiles sobre tratamientos médicos y
atencion a largo plazo pueden dar lugar a intensas

discordias familiares.

El aislamiento social es una consecuencia comun, ya
que aquellos que cumplen este rol a menudo encuentran
dificultades para participar en actividades sociales o
mantener amistades debido a las demandas del cuidado,
lo que agrava la sensacion de soledad y afecta
negativamente la salud mental. Ademas, en su
compromiso por cuidar a su ser querido, los cuidadores
a menudo descuidan su propio bienestar fisico. El
ejercicio, la alimentacion adecuada y el descanso sufren,

lo que puede tener repercusiones directas en su salud.

- Cuidar a un familiar con Alzhimer: El papel y los desafios del cuidador principal _

Sin duda alguna, se puede afirmar que cuidar a un
familiar con Alzheimer afecta profundamente diversos
aspectos de la vida familiar. Los desafios abarcan
aspectos econdmicos, de salud mental, relaciones
interpersonales, disponibilidad de tiempo y energia,
entre otros, y son experimentados con mayor
frecuencia por aquellos que deciden en su buena
voluntad enfrascarse en esta dificultosa aventura,
destacando que generalmente lo asume un solo
individuo.

En tal caso, se entiende que una persona que cuida a
un familiar o pareja con Alzheimer es aquella que asume
la responsabilidad de brindar atencion y apoyo a alguien
que padece esta enfermedad neurodegenerativa,
concretamente denominada en el ambito clinico como
cuidador informal. “Se conoce como cuidador informal
aquella persona encargada de realizar el cuidado no
profesional de los pacientes en situacion de
dependencia” (Martinez et al., 2018, p. 80). O también
conocido como cuidador principal. Esta labor implica
supervisar y asistir en las actividades diarias, como la
alimentacion, la higiene personal, la administracion de
medicamentos y la seguridad del individuo afectado. El
cuidador también puede enfrentar desafios emocionales,
ya que el Alzheimer puede ocasionar cambios en la
personalidad, la memoria y el comportamiento del ser
querido, lo que puede generar estrés y agotamiento en
el cuidador. Ademas, el cuidador desempena un papel
fundamental al brindar compania, afecto y contencién
emocional a la persona con Alzheimer, contribuyendo
asi a su bienestar y calidad de vida. “El estado de salud y
bienestar del enfermo determina de manera directa la
calidad de vida que tiene su cuidador/a” (Doicela, 2021,

p. 43).
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Nota: Obtenido desde el Instituto Nacional de las Personas Adultas
Mayores (INAPAM). (2020). La importancia del autocuidado en
cuidadoras y cuidadores de personas mayores dependientes.
https://www.gob.mx/inapam/articulos/importancia-del-autocuidado-
de-quien-cuida-a-personas-adultas-mayores-dependientes’idiom=es

INSTRUMENTOS

La obtencion de informacion por parte de los sujetos de
estudio se realizé con su consentimiento verbal. Se les
explicé de manera clara como se utilizaria la informacion
proporcionada y se les aseguroé que las entrevistas serian
grabadas debido a razones de un registro completo y
detallado de lo acontecido en la entrevista. Se garantizé
la confidencialidad de sus datos personales y se les
solicitd permiso en caso de necesitar utilizarlos. Para
recopilar los datos, se utilizéd la técnica de la entrevista
semiestructurada, técnica ampliamente utilizada en
Se abordaron diversas

investigaciones cualitativas.

dimensiones de analisis, como las experiencias
relacionadas con la enfermedad, la convivencia familiar,
las repercusiones en diferentes areas de la vida y las
emociones. Los datos fueron obtenidos en el lenguaje
propio de los participantes, proporcionando asi una
vision auténtica de las experiencias vividas como

cuidadores de personas con Alzheimer.

PROCEDIMIENTOS

El procedimiento seguido para identificar familiares que
cuidaran a personas cercanas con Alzheimer fue lo mas
formal posible, ya que se basé en una busqueda
exhaustiva de estas personas con diferentes opciones,
como preguntar a familiares, amigos y conocidos, entre
otros, si sabian de gente que estuviera en esta situacion.
En uno de los casos, se contd con la ayuda de un
intermediario para encontrar a una pareja de la tercera
edad, donde uno de ellos esta diagnosticado con
Alzheimer. Durante las entrevistas, no se encontraron
dificultades u obstaculos que impidieran a los
participantes responder a las preguntas o sentirse
incomodos. Se recopilaron sus datos personales y se les
realizaron preguntas que en algunos casos generaron
cierta tristeza. Aunque se utilizd un cuestionario como
guia de la entrevista, uno de los entrevistados realizo
comentarios fuera de este, comprendiendo que el tema
tratado era dificil para él. Se registré6 de manera fiel lo
expresado por los entrevistados, transcribiendo
literalmente las entrevistas para luego proceder a la
codificacion de los datos. A partir de esto, se crearon
categorias de andlisis y se codificaron los datos
recopilados. Como siguiente paso, se realizo Ila
agrupacion en coédigos para lograr un mayor nivel de

analisis conceptual y abstracto.

Para el analisis de datos, se empled el software de
procesamiento de datos cualitativos Atlas.ti — Version
23. Se procedio a realizar la codificacion, seleccionando
las partes relevantes y sustanciales que tuvieran un
significado verdaderamente preciso para la investigacion,
lo cual permitidé elaborar las primeras categorias o
codigos. Estas categorias se formaron mediante la
agrupacion de frases coincidentes provenientes de

diferentes entrevistados. A partir de ahi, se establecid
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una agrupacion de codigos congruentes con los
propositos de la investigacion y se concluyé con la

identificacion de Categorias Centrales Conceptuales.

RESULTADOS

En cada una de las entrevistas realizadas, se pudo
observar una amplia gama de emociones y actitudes por
parte de los cuidadores y las personas a quienes cuidan.
Desde desesperacion hasta paciencia y, por supuesto,
comprension, estas relaciones atipicas estan marcadas
por momentos de incertidumbre y aceptacion de un
futuro que saben que llegara inevitablemente. Estas
emociones y sentimientos surgen a raiz del
conocimiento del diagndstico de la enfermedad en la
persona amada. Ademas, es importante resaltar que
durante la investigacion se descubrid6 un aspecto
inesperado pero relevante a tratar, como el papel de la
religion como paliativo en el proceso de cuidado de
abordara

personas con Alzheimer, lo cual se

detalladamente en este apartado.

Es fundamental comprender la dinamica de una
relacion entre una hija y una madre, donde la madre
puede estar desarrollando una enfermedad en su mente
sin  siquiera saberlo. Conforme envejece, esta
enfermedad saldra a la luz y cambiara por completo su
vida, incluyendo su relacion con los demas. Ya no podra
cuidarse a si misma y dependera de alguien mas, en este
caso, de su hija, quien es su vinculo mas cercano y en
quien solo puede confiar para su cuidado. Muchos casos
de Alzheimer siguen este patron después del
conocimiento del diagndstico por parte del médico,

como se expondran a continuacion.

Es relevante mencionar el impacto duradero que las
personas involucradas en esta situacion experimentan al

recibir el diagnostico. Tomemos, por ejemplo, el caso

de un hombre que, como esposo y ahora cuidador,
estuvo presente en el momento en que se le comunico
el diagnostico a su esposa, quien actualmente tiene 73

anos de edad.

“Lo primero que pensé fue indudablemente en
la reaccion de nuestros hijos, ya que ellos nos
visitan cada 3 o 4 veces al mes, pues
evidentemente son personas que se ocupan
laboralmente. Que quiza ni siquiera se
imaginarian tal enfermedad que tiene su madre

[se muestra pensativo al recordar].”

En lo que este individuo expreso, se plantea la
preocupacion acerca de la reaccion de sus hijos, quienes
nunca se imaginaron que algo asi pudiera sucederle a su
madre. De todas las personas que conocen a su esposa,
sus hijos serian los mas afectados por esta noticia. Es
evidente que el individuo se refiere a la respuesta
emocional de sus hijos ante la situacion y la noticia que
recibieron, lo cual nos permite comprender el impacto

que ha tenido en ellos como pareja de casados y padres.

También hay que tomar en cuenta la reaccion de la
propia persona enferma al enterarse de su situacion,
que, pese a no ser entrevistada, se conoce a través de la
persona que la acompand, siendo curiosamente ahora

sus cuidadores principales.

[Suspira] yo estaba presente cuando fuimos a la
cita médica, se mostraba inquietante y poco
convencida. Quisimos afrontar la situacién de
una buena manera para no afectarnos tanto
pero... fue inevitable. Imaginate, estar bien,
nacer bien y con el pasar de los ahos te

diagnostiquen con una demencia incurable...

[Suspira nuevamente]
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En otro caso, nos encontramos con una hija cuya
madre, de 72 anos, comparte uno de los primeros
temores que experimento al enterarse del diagnodstico

de su madre.

“Senti tristeza y preocupacion, porque mi miedo
es que algin dia llegue a olvidarnos

completamente y no nos reconozca del todo.”

Podemos observar aqui que claramente experimenté
un profundo temor respecto a lo que podria suceder,
que seria olvidarla a ella y a las demas personas que
quiere. Estos temores son completamente validos dada
la situacion. Sin el padecimiento que su madre tiene,
nadie pensaria que en algin momento sus padres la
olvidarian, pero en este caso es comprensible y

justificado tener ese miedo.

Algo principal que esa persona que acompana a su
ser querido y se informa sobre su diagnostico debe
entender es que habra cambios, tanto en la dinamica de
vida del diagnosticado como en la del acompanante, que
requeriran paciencia. Una mujer de 34 anos, quien es
cuidadora de su madre octogenaria, nos comenta sobre

la importancia de la paciencia en esta situacion.

“Pues que tendriamos paciencia con la persona

porque ella olvidaba su propio nombre.”

Esta capacidad desempena un papel fundamental en
la labor de estos cuidadores, ya que les permite brindar
ayuda diaria a esa persona querida. Ellos saben que la
paciencia es necesaria para ser empaticos con esta
persona y ofrecerles su apoyo de la mejor manera

posible. Volviendo al cuidador de su esposa de 73 anos

de edad, también nos comenta sobre la importancia de

este elemento valioso en el desempefo de su labor.

“Pues... [Pensativo y mirando a un lugar fijo]
podemos decir que si hubo cambio pero para
bien. Aunque tiene sus facetas. Un dia te
encuentras bien, al siguiente notas las
diferencias en tu cuerpo si es malo o bueno, las
demas personas se dan cuenta, viene la ayuda, la
preocupacion, los  pensamientos  malos,
recuerdos, nostalgia, etc. Pues como no, el trato
llega a ser diferente pero después de asimilar la
situacion pues se vuelve a estabilizar el trato
para bien. Es... como una tormenta en cuestion
de segundos y después viene la calma,

aparentemente.”

Entre las muchas cosas que queriamos saber acerca
de lo que implica cuidar a una persona con Alzheimer,
una de ellas era cuanto conocimiento formal tenian
sobre como brindar ese cuidado. Los participantes nos
comentaron que no poseen un conocimiento formal
especifico, pero aun asi se esfuerzan por hacerlo lo

mejor que pueden.

“La mayor parte del tiempo soy yo, en dias de
visitas como lo es sabado y domingo son mis
hijos y solo tres dias a la semana llega una
enfermera a apoyarme que es también un

familiar cercano.”

No contar con los conocimientos especializados de
un experto que pueda brindar apoyo en el cuidado,
especialmente cuando se tiene un vinculo familiar, puede
ser de gran ayuda, pero muchos no tienen acceso a esta

opcion. En este caso, si cuentan con esa ayuda adicional
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que resulta beneficiosa. Pero en otros no, donde la Unica
informaciéon es dada por un profesional de salud o el
internet en fuentes que se desconocen, segun lo que nos

dice esta hija que cuida a su madre de 72 anos.

“No, no hemos recibido ninguna capacitacion,
todo lo que sabemos es porque el Doctor nos
explica un poco e igual buscamos informacion

en internet.”

Volviendo al caso de una proxima y segura pérdida

de memoria avanzada, profundicemos en estos
momentos en los que los sujetos experimentan una falta
de lucidez. Por ejemplo, olvidan la ubicacion de su hogar
y se confunden acerca de dénde creen que realmente se
encuentran. Este fenomeno ocurre en una pareja, donde
la mujer, esposa, cuida de su esposo de 83 anos en la

actualidad.

“El realmente no... no ha entendido, no ha
entendido que es la situacion, que él esta
pasando, en su situacion que él tiene no lo ha
llegado a comprender si, el, el posiblemente
entre ratos se siente (se confunde al hablar)
porque... hay, hay momentos que el dice “no,

pues ya me voy a mi casa” y pues esta es su

casa.”

Podemos observar en este caso, el de un hombre,
que no logra comprender el padecimiento que tiene y
las consecuencias que le acarrean. Incluso llega a olvidar
cual es su hogar en momentos cotidianos, cuando no hay
estrés o nada fuera de lo normal para quienes lo rodean.
Por lo tanto, es comprensible que no entienda

completamente lo que estd sucediendo en su mente.

Ahondando ain mas en el tema del olvido de lugares,
podemos decir que hay mas aspectos a considerar. No
solo olvida donde esta y desea ir a otro lugar, sino que
realiza acciones sin

también comprender las

repercusiones que pueden tener.

“De hecho hace un rato se sali6 ya se iba, tuve
que salir yo a este alcanzarlo, a hablarle, decirle
si, son momento dificiles pero él no sabe
exactamente, el no ha ente... no entiende qué

cosa es eso,.”

Se puede afirmar con seguridad que esta enfermedad
llega a un punto tan grave que las personas afectadas ya
no comprenden siempre doénde se encuentran, con
quién estan ni lo que estan haciendo. Esto se evidencia a
través de sus acciones y también por la experiencia de

sus cuidadores.

Podemos apreciar que, de manera involuntaria pero
evidente, la presencia de la enfermedad de Alzheimer
complica la vida de los individuos afectados. Sin
embargo, los cuidadores que los acompanhan
comprenden y entendieron desde el primer momento

que esta seria la realidad que vivirian ahora en adelante.

Y bueno, es comprensible que asi sea, ya que estas

personas serian claramente vulnerables sin sus
cuidadores. Sin ellos, tendrian dificultades para realizar
incluso las tareas mas basicas. Los cuidadores, a su vez,
tomaron conciencia de esta realidad en parte debido a
las reacciones de los propios individuos al enterarse de

su diagnostico.

“Cuando ella se enterd el Doctor se lo hizo
saber y lo primero que hizo fue decir que no era
posible que ella tuviera ese trastorno, de ahi

empez6 a llorar porque no se lo creia.”
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Y es que bueno el enterarse de un diagnostico de
Alzheimer puede generar temor y ansiedad sobre el
futuro. Las personas pueden preocuparse por cémo
afectara la enfermedad su vida, sus relaciones, su
independencia y su capacidad para cuidarse a si mismos.
El diagnostico, como se ha presentado aqui, es el punto
de inicio de esta travesia tormentosa tanto para el

cuidador, el diagnosticado, como para la familia.

Otro tema importante es como no solo la vida del
individuo con Alzheimer se ve afectada por el deterioro
de sus facultades mentales o la del cuidador que asume
esta responsabilidad, la cual requiere una gran cantidad
de tiempo en su dia a dia. Ademas, parte de la vida social
de ambos se ve alterada, ya que ya no participan tan
activamente en reuniones sociales o celebraciones.
Volviendo a el caso de la hija cuya madre, de 72 anos,
comparte como es su participacion en esta clase de

momentos.

“No ya que aqui no tenemos familia y no
tenemos reuniones, solo cuando nuestros
vecinos nos invitan rara vez, pero no vamos

porque estar con mas gente le genera ansiedad.”

En resumen, nos indica que su madre evita asistir
directamente a este tipo de eventos, pero no solo en
este caso tratado, sino que en los presentados hay
problemas, desde una actitud erratica hasta una
dependencia de la cual no puede desprenderse el
cuidador. Sin embargo, su relacion anterior al

diagnéstico y su buena voluntad les hacen estar alli.

UN FACTOR DESTACABLE: LA INFLUENCIA DE
LA RELIGION EN EL CUIDADO

Un tema que surgié durante las entrevistas, aunque no
fue inicialmente buscado en la investigacion, es la
influencia de la religion en la vida de los cuidadores y de
las personas que reciben cuidados. La religion puede
fortalecer la voluntad de cuidar a alguien en esta
condicion.

Esto se aplica especialmente a la pareja en la que la
mujer, esposa, cuida a su esposo de 83 anos. Lafey la
creencia religiosa pueden brindar consuelo, fortaleza y
motivacion adicional para enfrentar los desafios
asociados con el cuidado de un ser querido con

Alzheimer.

“yo le doy gracias Dios porque el conocimiento
que dios me ha dado y la fuerza para poder
este... estar en este lucha, porque es una lucha
es un, son momentos muy dificiles pero pues
Dios me ha ayudado ;verdad?, el no, no, no logra

entender.”

Podemos observar que la religion es un catalizador
importante en el cuidado que esta mujer brinda a su
esposo, y se refleja claramente en sus palabras. Ella
enfatiza la relevancia de Dios en su lucha diaria por

cuidar a alguien a quien ama profundamente.

Se entiende ahora en adelante que la religion puede
ser un paliativo al que uno puede aferrarse en momentos
de crisis, ya sea para uno mismo o al acompanar a alguien
que esta sufriendo. Puede atenuar el sentimiento de
desesperanza y, en cambio, brindar esperanza cuando
parece que no hay ninguna, solo una enfermedad de este
calibre incluso a los individuos de creencias fuertes

puede hacerle perder sus fuerzas. Ademas, en
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situaciones dificiles mencionadas anteriormente, la
religion puede actuar como una forma de resistencia,

siendo la Unica fuente de apoyo en este tipo de asuntos.

“pero aqui hay una de las cosas que nosotros
tenemos la fe en Dios y sobretodo estamos
orando, pidiendo al senor porque él es el unico
que la determinacion en la vida del ser humano,

9

Sl

En un pais como México, donde una gran mayoria de
la poblacion profesa alguna religion, transmitida por sus
familias desde temprana edad, es comprensible pensar
que la religiéon ocupa un lugar fundamental en sus vidas.
Muchos se toman con total credibilidad sus creencias y
las utilizan como guia para orientar sus decisiones y
emociones. Por tomar uno de los estudios mas recientes
sobre religion y poblacion realizado por el Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) en 2020,
titulado “Panorama de las religiones en México 2020”,
se encontré que en ese ano un total de 97,864,021
personas en México se identificaron como catdlicas. Ya
con ese dato no seria descabellado pensar en que
algunas personas, para enfrentar la enfermedad propia o
de sus seres queridos, recurran a la religion como una
forma de apoyo y consuelo. Y es que “la religion da
orientacion  existencial en los procesos de
afrontamiento; resuelve las dificultades a través de
diversas formas que les son convincentes y que estan
insertas en su sistema cultural” (Litago et al., 2019, p.
313). Porque el uso de sus creencias en momentos de

crisis puede ayudarles a encontrar alivio.

Figura 2.

Sindrome de Sobrecarga del Cuidador en el Contexto del
Alzheimer

1. Amplia Gama de Emociones y Actitudes:

eDesesperacién, paciencia y comprensién
experimentadas por cuidadores y personas afectadas.

eRelaciones atipicas marcadas por momentos de
incertidumbre y aceptacién del futuro inevitable.

2. Impacto del Diagnéstico:

eEmociones y sentimientos intensificados tras el
conocimiento del diagndstico de la enfermedad.

el a dificultad que representa para el acompafiante ver la
reaccién de ser querido al enterarse del diagndstico.

3. Dinamica Relacional entre Familiares Sanguineos y no
Sanguineos:

eImportancia de comprender la dindmica entre un
familiar y ser querido afectado por Alzheimer.

eCambios significativos en la vida del ser querido y su
relacion con los demas al enfrentar la enfermedad.

4. Responsabilidad del Cuidador Principal:

eCuidador principal, generalmente un familiar cercano,
asume la doble carga de cuidador informal y principal.

eDesafios al adaptarse a nuevas rutinas y cuidados
después del diagnostico.

5. Impacto Duradero del Diagnéstico:

eComo pese al conocimiento del mismo aun hay
dificultades de entender lo que sucede y que hacer al
respecto.

eComprender lo que implica esta enfermedad respecto al
sujeto que tiene a su cuidado.

Este esquema esta hecho con base en los resultados

utilizando la Figura | anteriormente presentada.

CONCLUSION

Basandonos en los resultados de esta investigacion, se
puede concluir que los cuidadores de personas con
Alzheimer, ya sean cényuges, hijos o hermanos, realizan
esta labor impulsados no solo por lazos sanguineos, sino
por un afecto sincero que han cultivado a lo largo del

tiempo, pero no Unicamente por ello, sino porque su
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relacion, el carino y la confianza que el sujeto afectado
le ha mostrado a lo largo de los afos le hacen sentirse
obligado emocional y moralmente a convertirse en
cuidador de él, demostrando que el profundo vinculo los
motiva a cuidar a sus seres queridos,
independientemente de lo agotadora que pueda ser esta

tarea.

A pesar de los desafios diarios que enfrentan, estos
cuidadores demuestran una resistencia notable y una
dedicacion inquebrantable en su rol. Este compromiso
persiste a pesar de los obstaculos emocionales, fisicos y
sociales que encuentran en su camino, a veces llegando
al punto de olvidarse de si mismos y todo lo que son
debido a su papel como cuidadores de sus seres
queridos afectados por esta enfermedad. Afrontan una
serie de retos, desde la carga emocional extenuante
hasta el agotamiento fisico, asi como los cambios en la
dinamica familiar, olvidarse o ignorar a sus demas
familiares por el rol que estan cumpliendo en el

presente.

A menudo, aunque varios miembros de la familia
pueden estar preocupados por el ser enfermo, suele ser
solo uno quien asume el papel principal de cuidador.
Esto implica la responsabilidad de adaptarse a nuevas
rutinas y cuidados. Sin embargo, a pesar de estos
desafios, se observa una determinacion genuina y un
amor inquebrantable por parte de estos individuos para
brindar cuidado a sus seres queridos con Alzheimer, sin
importar el cansancio y las demas problematicas, incluso

de salud, que esto conlleve.

Es esencial destacar que, a pesar de las dificultades
que enfrentan en esta nueva vida como cuidadores, no
se rinden y parece que nunca lo haran. Por eso

encuentro fuerza en el amor y el compromiso hacia la

persona que han cuidado durante tanto tiempo, como

se ha mencionado anteriormente.

Esto les permite superar obstiaculos y continuar
brindando un apoyo invaluable a aquellos que dependen
de ellos. Ademas, el término "dependencia" es
apropiado aqui, ya que realmente necesitan a alguien que
los cuide, los vigile y les brinde asistencia en tareas que
ya no pueden realizar por si mismos, no solo debido a
su edad, sino también debido a su condicién. Sin
embargo, el apoyo que reciben de sus familiares y seres
queridos esta impregnado de comprensién y afecto, lo
que posiblemente los hace sentirse mejor cuidados y

protegidos que con alguien desconocido.

Por otro lado, también es importante considerar los
desafios que enfrenta el cuidado de una persona con
Alzheimer, una tarea que puede resultar desafiante y que

definitivamente lo es.

En ocasiones, siempre que sea posible contar con la
ayuda de un profesional de la salud especializado en esta
enfermedad puede ser invaluable, porque solo asi el
proceso y el entendimiento de los cuidados serian mas
eficientes. Los cuidadores informales, quienes asumen la
responsabilidad exclusiva de esta labor ardua, a menudo

se enfrentan a situaciones estresantes.

Ademas, es frecuente que las personas que padecen
esta enfermedad experimenten estrés al asistir a
reuniones sociales debido a la ansiedad que les genera
estar con personas desconocidas y en entornos no
familiares, totalmente desconocidos para ellos o que
ahora lo son. En tales situaciones, no se sienten
comodos, lo cual puede ser un asunto preocupante para
sus cuidadores y familiares de que puedan surgir en esas

vivencias un momento estresante para el sujeto.
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En conclusion, este estudio y cada uno de los casos
aqui tratados, con sus problematicas particulares cada
uno, pero también compartiendo otras, resaltan la
dedicacion excepcional y dificil, sobre todo, de los
cuidadores de sus familiares con Alzheimer, quienes, a
pesar de los desafios diarios en su mayoria, brindan un
apoyo invaluable debido al afecto que les tienen y el

compromiso que conlleva.
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INTRODUCCION

Ubicarnos dentro de un espacio geografico y reconocer
las interacciones entre los componentes sociales,
econdmicos, politicos y ambientales que en el suscitan,
nos lleva a la comprension integral de los diversos
fenémenos y procesos de los cuales formamos parte,
desembocando ademas en la resolucién efectiva de las

limitaciones que tienden a presentarse.

El ser humano ha identificado esta necesidad y por lo
tanto dedica esfuerzo a estudiar el lugar que habita, esto
se refleja desde la antigiiedad con la curiosidad por
descubrir nuevos horizontes, que se registra en forma
de pinturas rupestres, esculturas y diarios de campo,
hasta el desarrollo de diversas ciencias auxiliares en la
comprension del medio, por ejemplo, la geografia que
describe la tierra mediante el estudio sistematico de las
relaciones entre el espacio y la sociedad (Radicelli et al.,

2019).

La geografia parte de una vision transversal, donde el
conocimiento de diversas disciplinas converge para dar
multiples aplicaciones, esto se observa en el presente
con la implementacién tecnologica que ha generado una
poderosa herramienta para organizaciones
gubernamentales, asociaciones civiles, empresarios e
investigadores, denominada Sistemas de Informacion
Geografica (SIG) (Serrano y Velarde, 2021; Buzai y
Principi, 2019).

Tal herramienta informatica permite capturar,
almacenar y analizar informacién geografica de base
espacial o georreferenciada, por ello es entendida por
algunos autores como un conjunto que aglomera datos,
procedimientos, hardware, software y recurso humano

(Radicelli et al., 2019; Santos, 2020)

La informacion procesada puede implicar aspectos
sociales y politicos, como lo son la delimitacion de
infraestructura de

localidades, distribucion de la

comunicaciéon, ubicacion de servicios de salud vy
educacién publica, etc., ademas tiene la capacidad de
representar informacién de indole econémica, tal es el
caso de la distribucion de empresas, la identificacion de
zonas optimas para el ecoturismo, delimitacion de zonas
por su productividad, etc, por otra parte presenta
variables ambientales, entre ellas el tipo de cobertura
vegetal, pendiente, clima, distribucion de especies,
identificacion de corredores bioldgicos, etc., también
brinda la oportunidad de representar tematicas que

involucran la interaccion entre los componentes de los

ambitos ya mencionados (Munoz et al., 2019).

El presente proyecto de investigacion busca

aprovechar los SIG para el procesamiento de
informacion cartogriafica referente de forma principal, a
las condiciones ambientales paisajisticas en un area que
incluye parte del municipio de Pinoltepec, mediante el
software gratuito QGIS version 3.20.2. El objetivo
consiste en procesar y generar cartografia que
represente variables ambientales de la zona EI4B37c3,
con la intencion de proporcionar informacion
importante para proyectos que reviertan el proceso de

degradacion de ecosistemas.
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ANTECEDENTES

El estudio de componentes ambientales mediante los
SIG brinda grandes ventajas para la planeacion de
proyectos que promueven la restauracion ambiental, un
adecuado ordenamiento territorial y la conservacion de
ecosistemas y biodiversidad. Esto brinda el bienestar de
la sociedad, que de forma intrinseca es dependiente a los
servicios que brindan los ecosistemas y se ve afectada
por los fenébmenos y problematicas ambientales que

acontecen.

La interaccion que actualmente tenemos con el
medio se caracteriza por transformaciones profundas en
la funcionalidad y estructura de los ecosistemas,
convirtiendo espacios de vegetacion natural en manchas
urbanas, dreas pecuarias y de cultivo, alterando Ila
capacidad que tienen para brindarnos recursos vitales.
Conocer la magnitud de estos cambios es parte
fundamental para el desarrollo de dichos planes que

pretenden revertir la degradacion ambiental.

La medicion del estado y la transformacion del paisaje
pueden ser identificados mediante los andlisis de medios
ecodinamicos y el cambio del uso del suelo,
entendiéndose que los medios ecodinamicos evalian
una serie de factores que intervienen en la estructura y
funcionamiento del ecosistema, mientras que el uso del
suelo son las diferentes formas en las que se emplea un
terreno y su cubierta vegetal, gracias a estos estudios y
la integracion de la informacion que arrojan se
identifican las principales causas y componentes de la

problematica.

Ejemplo de ello es la revisién de Alba-Rosano et al,,
(2020), quienes al analizar 139 articulos establecen a la
agricultura en México como la principal causa del cambio
de uso del suelo, también identifican que el Estado de

México y Michoacan son los estados mas estudiados,

- Andlisis de uso de suelo y medios ecodinamicos para la conservacion y restauracion de ecosistemas en la localidad de Pinoltepec, Veracruz .

tales datos nos brindan un valioso panorama que indica
la necesidad de establecer métodos en la produccién de
alimentos mas sustentables y la recopilacion de datos en

estados de los cuales no se cuenta con informacion.

Los estudios cuya escala de andlisis es a nivel local,
regional o estatal producen la informacién faltante que
permite el desarrollo de soluciones orientadas a
contextos especificos, dentro de los generadores de
estos datos se encuentran Adame y colaboradores
(2020), que estudiaron los cambios del uso de suelo en
la parte Oriente de Toluca, en un lapso que abarca los
anos 1980 a 2017, en adicidon a esto evaluaron la
demografia del lugar, con lo cual se registré un aumento
de 308 personas y de las superficies artificiales en un

235.84%.

Por su parte, Ramos-Reyes et al., (2021) también
realizaron un analisis de ordenamiento del territorio en
un lapso determinado, en este caso se estudio el sistema
lagunar de Tabasco que present6 una disminucién total
de 14, 238 hectareas en acahuales y humedales durante
el 2000 al 2015, por si fuera poco, se estimoé una pérdida
de 8,090 hectareas para el ano 2030 si se continua con

el ritmo de perturbacion en el sitio.

Aparte de los numerosos estudios realizados dentro
de la republica Mexicana, también se han realizado
analisis de la transformacion del paisaje en Colombia
(Nino, 2020), Ecuador (Abad-Auquilla, 2020), Venezuela
(Olivares-Campos et al., 2019), Argentina (Apaolaza y
Venturini, 2021), Guatemala, Republica Dominicana
(Rudas y Médez, 2021), etc. Este tipo de estudios se
basan en la fotointerpretacion, en otras palabras, se
fundamentan en la identificacion y clasificacion de la
cubierta vegetal que aparece en una fotografia aérea de
la zona de estudio, dada metodologia sera empleada para

el presente estudio.

(D) ev-ne-ND
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ZONA DE ESTUDIO

Pinoltepec, es una de las localidades establecidas como
uno de los sitios con mayor potencial de conservacion,
esto se fundamenté bajo criterios forestales y
socioambientales, en los que se encuentran los
almacenes de carbono, las amenazas de deforestacion,

degradacion, etc. (Chacon-Castillo, 2020).

Aun asi, la zona presenta problemas de
ordenamiento territorial, siendo que SEDEMA (2022)
reportd la afectacion de pobladores por la gestion
inadecuada de residuos, los ciudadanos presentan
preocupacion por el escurrimiento de lixiviados a las
zonas de cultivo, puesto que la agricultura es el principal

uso del suelo dentro de la localidad.

A fin de plantear soluciones, se requiere la
disponibilidad de datos cartograficos, entre estos las
pendientes del lugar, el uso del suelo y el grado de
estabilidad del territorio, etc. Dadas variables se analizan
en el presente trabajo para la zona de estudio que
corresponde a EI4B37c3, ubicada dentro de la localidad
Pinoltepec (Figura I).

Acerca de las caracteristicas ambientales de la zona,
cabe mencionar que posee un clima calido subhimedo
con lluvias en verano, el relieve corresponde a lomerio
de basalto y el tipo de suelo representativo es Phaesozem
y leptosol, con una vegetacion predominante de pastizal.
El terreno en el cual se asienta esta localidad es poco
accidentado con una elevacion promedio de 780 m. s. n.
m. La zona mas alta corresponde a los 800 m.s.n.m y la
elevacion de la region sureste toma valores de 760

m.s.n.m. (Pedraza y Margarita, 2014).

Figura |

Mapa de la localidad Pinoltepec, en el acercamiento se muestra
parte de la zona estudiada

m | \' v S = 1 p '
Nota: Obtenido con datos del INEGI

METODOLOGIA

La metodologia del presente estudio consistid en tres
fases principales, la recoleccion, el procesamiento y el
analisis de informacién cartografica (Figura 2). Las
imagenes satelitales se descargaron de la plataforma
oficial de INEGI cuyo ano de origen mas actual
corresponde al 2010, estas fueron homogenizadas a la
proyeccion Universal de Mercator (UTM) zona 14 y
Datum WGS84 en una escala de |: 50 000.
Posteriormente se generaron las capas de informacién a
través del empleo del software QGIS 3.30.2 y SAGA
GIS, entre ellas la vectorizacion de las pendientes y del
uso del suelo, las cuales se intersectaron para la
generacion de cartografia correspondiente a los medios
ecodinamicos que divide las zonas del sitio en 4

categorias: estable, integrado, fragil e inestable.
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Figura 2

Fases del procedimiento para la generacién de cartografia

Descarga de material
cartografico satelital
disponible en el sitio web de
INEG

Recoleccion

Generacion de cartografia
para los poligonos de
pendiente

Generacién de poligonos para
la cartografia de Usos del
suelo y caminos

Procesamiento

Generacion de mapa para los
rios principales

Medios ecodinamicos
Analisis
Calculo de la superficie de
cada categoria

RESULTADOS

Para el presente trabajo se obtuvieron cuatro mapas que
representan las categorias de pendiente, los rios
principales, los usos del suelo incluidos los caminos y los
medios ecodinamicos de la zona, estos se presentan a

continuacion.

Tras la descarga del modelo de elevacion digital de la
zona E414B37c3, se generaron las pendientes y se
clasificaron en las categorias plano (0 a 1.4), suave (1.4 a
3.4%), moderado (3.4 a 14%), fuerte (14 a 45%) y
escarpe (mayor a 45%), obteniendo la representacion
que se muestra en la Figura 3, en esta se observa las

areas con pendiente fuerte.

- Andlisis de uso de suelo y medios ecodinamicos para la conservacion y restauracion de ecosistemas en la localidad de Pinoltepec, Veracruz .

Figura 3

Representacion de pendientes clasificadas en 5 categorias cada
100m en el mapa ortogrdfico EI14B37c3
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Para representar las fuentes de agua en el sitio, se
realizé el mapa de la Figura 4, el cual sehala de color rojo
la cuenca principal y de color azul los rios principales;
con el fin de facilitar dicho proceso se utilizd el

programa GRASS GIS.

Figura 4

Determinacién de los rios de la cuenca principal de la zona
EI4B37
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La representacion de los usos del suelo, asi como los
caminos y carreteras de la zona se muestran en la Figura

5.
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Figura 5
Digitalizacién de calles, caminos y carreteras sobre ortofoto digital
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Por ultimo, se muestran en la Figura 6 los medios
ecodinamicos de cada territorio, en este mapa se anade
una grafica que presenta la estimacion del porcentaje
para cada categoria, resultando que el 30% de la
superficie corresponde a una zona estable, 41%

integrado, 25% fragil y 4%.

Figura 6

Determinacién de medios ecodindmicos sobre ortofoto digital
EI14B37c3
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CONCLUSIONES

El procesamiento de informacion cartografica mediante
los SIG muestra que aproximadamente el 30% de la
extension de la zona EI4B37c3 se encuentra en la
categoria de fragil o inestable para los medios
ecodinamicos, esto es resultado de un porcentaje de
pendiente alto combinado con una falta en la cobertura

vegetal, quiere decir que tales zonas no tiene los

atributos optimos para ser aprovechados como areas de
cultivo o de zona urbana, ya que se ven expuestas a la
erosion y deslave por condiciones ambientales naturales,
como las altas temperaturas, precipitacic’m, viento etc.,

representando probablemente areas infértiles.

Las zonas de dichas categorias que adicionalmente se
encuentren a una distancia de 25 metros de un rio
principal, pueden representar zonas prioritarias para la
reforestacion, ya que, al tratarse de un lugar con amplias
extensiones de cultivo, los fertilizantes, insecticidas y
residuos solidos generados pueden llegar mediante
escurrimiento a las fuentes de agua, perjudicando la
salud de las personas y del ecosistema, por estas razones

se recomienda abordar la situacién en futuros trabajos.

Adicionalmente a eso, se observa que las condiciones
de pendiente y cubierta vegetal provocan que el mayor
porcentaje de su area corresponda a la categoria de
integrado, es decir areas que pueden poseer una
estabilidad fragil, resultando importante aplicar
estrategias que contribuyan al mantenimiento de los

territorios.

Es importante resaltar que la informacion se obtuvo
mediante imagenes satelitales del aho 2010, debido a ser
las mas recientes en la plataforma de INEGI, por lo que
en la actualidad las condiciones de la zona de estudio
seguramente sean distintas. Sin embargo, este tipo de
estudios son importantes para realizar una comparacion
en un lapso e identificar la tasa de transformacion en el

uso de suelo de la zona.
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Para trabajos futuros, se sugiere la adicion de Ramos-Reyes, R., Megia-Vera, H. |., & Landeros-

Pascual, D. (2021). Modelo del cambio de uso de

suelo en el sistema lagunar Carmen-Pajonal-

mas especificos de la region, siendo estos resultados la Machona, México. Terra Latinoamericana, 39.

Rudas, G., Rodriguez, O., & Méndez, A. (2021). Uso del
suelo y costos de oportunidad de la captura de

permitiendo la generacion de planes y estrategias de carbono: el caso de programas REDD+ en Republica
Dominicana y Guatemala.

Serrano, M. C,, & Velarde, J. G. (2021). Los Objetivos
de Desarrollo Sostenible como contenido
transversal en la ensenanza de la geografia. Una

variables ambientales y sociales para brindar resultados

base de referencia para posteriores estudios,

restauracion ambiental.
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El estudiante endeble ante la influencia de las TIC.

Un acercamiento a su impacto en la reprobacion escolar

Griselda Hernandez Méndez2
Edith Hernandez Méndezb

Resumen - En este articulo se exploran los factores endogenos y exogenos que
inciden en la reprobacién en una escuela de ensenanza media (Bachillerato), y se
contrastan con el tiempo que dedican los bachilleres al uso de las Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion con fines ludicos y de entretenimiento en general.
Los resultados hallados condujeron a reconstruir un analisis tedrico-reflexivo que
permite entender la realidad contemporanea de los estudiantes, sumergida en un
modelo neoliberal y tecnologizado que les afecta de diversas formas: en sus estilos
de vida, en la salud, en el estudio, y mas. Por lo que proponemos a la didactica medial
como posibilidad para contrarrestar esos efectos negativos desde el aula.

Palabras clave - Didactica Medial, Pedagogia Critica, Reprobacion, Factores
Exdgenos, Factores Endogenos.

Abstract — This article explores the endogenous and exogenous factors that affect
failure in a secondary school (Bachillerato) and contrasts them with the time that
high school graduates spend using Information and Communication Technologies
for recreational and educational purposes. entertainment in general. The results
found led to reconstruct a theoretical-reflexive analysis that allows understanding
the contemporary reality of students, submerged in a neoliberal and technological
model that affects them in various ways: in their lifestyles, in health, in study, and
further. Therefore, we propose media didactics as a possibility to counteract these
negative effects from the classroom.

Keywords — Media Didactics, Critical Pedagogy, Failure, Exogenous Factors,
Endogenous Factors.
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INTRODUCCION

Los topicos de reprobacion y nuevas Tecnologias de la
Informacion 'y la Comunicacion (TIC) resultan
trascendentales para la pedagogia. El primero, mas
trillado quizds, pero no de menor importancia; y el
segundo, de novedad todavia recurrente en los
discursos educativos y reformas escolares. Nadie niega
la relevancia de las TIC en la educacion, pero pocos
analizan las desventajas que tienen si no son bien

utilizadas.

En este texto, se presentan resultados que se
entrelazan de dos investigaciones empiricas de corte
cuantitativo: la primera indagd en torno a los factores
endogenos y exogenos que inciden en la reprobacion en
una escuela de bachilleres de la ciudad de Xalapa,
Veracruz (México), y la segunda exploré, en esa misma
escuela, acerca del uso de las TIC centrandose en el
tiempo que dedican los estudiantes a éstas, y en las
aplicaciones tecnoldgicas mas recurrentes. Ambos
estudios se realizaron de manera independiente y sus
resultados se han publicado en otros articulos. La
intencion de entrecruzar los resultados surgi6 al hallarse
datos que religaban con el tiempo dedicado a estudiar y
el consagrado a las TIC. Asi, el objetivo de este articulo
es mostrar algunos de los resultados que revelan la
necesidad de que los profesores presten mas atencion a
los estudiantes y al uso que hacen de las TIC y repiensen

en diferentes formas de ensefar.

Bajo esas ideas, se inicia con la problematizacion de
cada topico: reprobacion y uso de TIC para,
posteriormente, centrarnos en la didactica medial como
alternativa para coadyuvar en la posible solucion de
estos problemas (especialmente, el inadecuado uso de

las TIC); consecutivamente, se explica la metodologia

utilizada para la recoleccion y andlisis de datos; se

presentan los resultados encontrados, asi como la

discusion de éstos vy, finalmente, las conclusiones.

SOBRE LA REPROBACION ESCOLAR

La reprobacion escolar es una problematica de gran
envergadura porque impacta directamente en los
indicadores de la calidad educativa de todo pais. “Las
estadisticas internacionales muestran cada ano los
lamentables indicadores que posicionan a México en uno
de los paises con mayores problemas en el ambito
educativo” (Hernandez et al. 2018, p. 68). La UNESCO
(2012) destacé que: “lLas cifras muestran que en
Ameérica Latina ain queda mucho por avanzar en esta
materia, por cuanto so6lo uno de cada |0 jovenes habia
completado cinco anos de educacion superior en 2010

(un 70 leve aumento a partir del 7% en 2000)” (p. 136).

La reprobacion escolar ha sido concebida como
precedente de la desercion; un problema identificado en
México, en los diferentes niveles educativos, y que
preocupa porque es un fuerte indicador del fracaso
escolar. Ramirez Ramirez y Gallur Santorum (2017)
muestran, precisamente, esta situacion en el caso
particular de la educacion superior en los paises en vias
de desarrollo; mientras que, Hernandez et al. (2018)
destacan altos indices de reprobacion en el nivel de

ensenanza media (secundaria y bachillerato).

Reprobacién proviene del latin reprobatio y hace
referencia a la accion y efecto de reprobar segin el
Diccionario de la Real Academia Espanola (DRAE).
Reprobar (del latin reprobare), por su parte, significa no
aprobar o dar por malo. Aprobar, por el contrario, es
calificar como bueno, regular o suficiente a alguien o a
algo. También permite asentir una opinion o una cierta

doctrina, siguiendo el DRAE. Por lo tanto, reprobar es

no obtener una -calificacion satisfactoria; en otras
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palabras, no alcanzar el nivel necesario para considerar
que una determinada prueba o criterio de evaluacion
haya sido superado con éxito Un alumno puede
reprobar una asignatura o varias; o todo el curso, y
entonces tendra que volver a cursar el semestre, aqui se

usa el concepto de repetidor.

En general, el concepto de reprobacion escolar se
asocia con una perspectiva cuantitativa (Fernandez et al.,
2006), y se concibe como “estrictamente no haber
cubierto los requisitos minimos que académicamente
deberian satisfacerse y, por lo tanto, no obtener tal

reconocimiento” (Valdez, 1989, p.67).

El problema de la reprobacion puede ser analizado
desde varias posturas, desde el corte funcional-
estructuralista o desde posturas mas criticas u holisticas.
Para la primera, la reprobacion supone pérdida de
tiempo y de recurso, por eso todas las partes que
componen una estructura o sistema son importantes
para evitarla (Silva y Hernandez, 2017); no obstante, esta
posicion redirige su mirada hacia los alumnos como
principales causantes de este mal (verbigracia posicion
estructuralista de Durkheim, 1973; Parsons (1977) y
otros). La postura critica, al contrario, observa los
factores que rodean a los alumnos y hacia esos dirige su

atencion.

La mayoria de los estudios previos sobre
reprobacion escolar se han enfocado en identificar los
factores que causan la reprobacion escolar. Destaca un
metaanalisis reciente de Ramirez Ramirez y Gallur
Santorum (2017) de diez articulos que trata el tema de
la reprobacion en el nivel de educaciéon superior,
especificamente, en el contexto de Iberoamérica.
Encontraron que la gran mayoria de las investigaciones
fueron de corte cuantitativo, con el uso de inventarios,

cuestionarios y observaciones de caracter cuantitativo,

- El estudiante endeble ante la influencia de las TIC. Un acercamiento a su impacto en la reprobacién escolar _

como instrumentos. Los factores que inciden en la
reprobacion, segin Ramirez Ramirez y Gallur Santorum
(2017) son: “el contexto social y familiar, concernientes
a la institucion de educacion superior, antecedentes de
bachillerato, estrategias de aprendizaje, factores
cognitivos, desinterés del estudiante y falta de
orientacion vocacional oportuna” (citado en Hernandez

etal,, 2018, p.70).

Otros estudios de casos particulares revisados en
Hernandez et al. (2018) han identificado como causas
primordiales de la reprobacion: problemas de
estudiantes por laborar, escasez de recursos
econdémicos, desajuste familiar y problemas de salud;
inadecuados o inexistentes habitos de estudio.,. Otras
investigaciones reportan reducida atenciéon a los
estudiantes fuera del salon de clases por parte del
profesorado (Cabrera Sanchez, Romano Rodriguez y
Valenzuela Ojeda 2015, citado en Hernandez et al,
2018); dificultades con el tiempo de los alumnos que
laboran, complicaciones familiares, conflictos con los
docentes para entender/aprender la materia, situaciones
emocionales como depresion y estrés, problemas de
salud fisica y conflictos administrativos (Nava Bustos et
al, 2007). También se han reportado problemas
socioeconémicos y familiares; inadecuados habitos y
estrategias de estudio, escasos conocimientos previos;
deficientes metodologias de ensenanza y de evaluacion,
problemas relacionados con la vocacion, concentracion
al estudio, falta de interés y de motivacion, entre otros
(Saucedo et al., 2014; citado en Aguilar, Galeana, Nunez

y Villasana, 2016).

Como se observa, son muchos los factores que
inciden en el problema de la reprobacion. Pensemos
ahora, ;Cual es el problema con el uso de las tecnologias

de la informacién y la comunicacién (TIC)? La incursion
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de las tecnologias de la informacion y la comunicacion

en casi todos los espacios, trajeron aparejadas
consecuencias, las cuales poco se han puesto en tela de
juicio.

De acuerdo con INEGI (2016), la poblacién que mas
usa las TIC se encuentra entre los 12 y los 24 ahos de
edad, ademas de que son las generaciones que en
promedio consumen mas bienes simbdlicos producidos

(Tedesco y Tenti 2002), principalmente por las TIC.

En el 2016, las cifras sobre disponibilidad de
television de paga, computadora, Internet y dispositivos
moviles se incrementaron notoriamente; ho obstante, la
proporcion de conexion a Internet en comparacion con
otras naciones era todavia menor. “En paises como
Suecia, Reino Unido, Corea del Sur, Japén y Alemania,
nueve de cada diez personas eran usuarios de Internet;
mientras que en México solamente seis de cada diez; sin
embargo, cabe senalar que esta cifra resultaba mayor a
la registrada en paises como Brasil, Colombia y

Sudafrica”. (INEGI, 2018).

Para 2017, en México, el 72.2% de la poblacion de
seis afos o mas utilizaba el teléfono celular. Ocho de
cada diez disponian de celular inteligente con la

posibilidad de conectarse a Internet (INEGI, 2018).

El INEGI (2022), a través de la Encuesta Nacional
sobe Disponibilidad y Uso de Tecnologias de la
Informacion en los Hogares (ENDUTIH) reporta que,
en 2015, el porcentaje de hogares con conexion a
Internet en México correspondia a un 39.1%, cifra que
casi se duplica para 2022 con un 68.5% de hogares con
Internet. La brecha digital parecié reducirse durante el
confinamiento por la pandemia COVID 19, y esto trajo
consigo un incremento en el acceso y uso de las TIC en

el mismo hogar.

Los adolescentes estan tan subsumidos en el uso de
las TIC que no son conscientes del fuerte impacto que
tienen en sus particulares vidas personales y escolares.
Hernandez et al. (2018) hacen un llamado de atencion
ante la facilidad, como elemento preocupante, de acceso
a las nuevas tecnologias que tienen actualmente los
jovenes, pues muchas de las TIC afectan la vida de los
estudiantes por el tiempo que invierten en su uso y por
los mensajes que transmiten los medios masivos de

comunicacion.

Planteado grosso modo el problema de investigacion,
el objetivo del presente articulo es mostrar el
entrecruce de los resultados de ambas investigaciones
enunciadas; y, principalmente, ofrecer un analisis
tedrico-reflexivo que permita comprender la realidad
contemporanea sumergida en un modelo neoliberal y
tecnologizado que afecta a los estudiantes de muchas
maneras, por lo que se propone a la didactica medial
(DM) como posibilidad para contrarrestar esos males
desde el aula, donde la participacion del profesor como

intelectual critico es crucial.

LA DIDACTICA MEDIAL (DM)

La DM integra dos enfoques didacticos historicamente
importantes en México, porque se implementaron como
modelos educativos (Pansza et al,, 2001): la tecnologia
educativa y la didactica critica. La tecnologia educativa
fue el enfoque que influyé en México durante los sesenta
y setenta, en el diseno curricular y en las practicas
docentes (Hernandez y Hernandez, 201 I). Si bien fue un
enfoque, o incluso modelo, que tuvo su apogeo y
perecio finalmente, hay elementos que deben ser
rescatados como la planeacién, la organizacion, y la
regulacion, entre otras acciones. Asi, la DM los

incorpora y posiciona al estudiante en el centro del
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proceso educativo y a los medios tecnologicos como

recursos valiosos para el aprendizaje.

De acuerdo con Hernandez y Hernandez (201 1), se
propone como una opcién de formacion docente,
puesto que el profesor, ademas de requerir
“alfabetizacion digital”, debe estar actualizado y formado
para conocer, dominar, integrar y cuestionar los
instrumentos tecnoldgicos y los nuevos elementos
culturales de su practica docente. No basta con saber
computacion, manejar  procesador de  Word,
presentaciones en Power point o Canva, hojas de célculo
Excel, diferentes aplicaciones ludicas, entre otros; se
necesitan planteamientos didacticos que induzcan,
sensibilicen, muestren practicamente cémo integrar las

TIC en la ensenfanza.

La didactica medial aborda el tratamiento sistematico
de los medios, con la intencion de generar competencias
en el profesorado. Es decir, antes de pensar en las
competencias del alumno, hay que atender al
profesorado (Hernandez y Hernandez, 20I11). Una
revision de varios autores (Medina,1995; Martinez,
1996; Masterman, 1993, Sevillano, 2005, entre otros)
nos lleva a sostener que todo profesor debe ser

competente para:
a) Dominar las TIC con seguridad y destreza.

b) Buscar, seleccionar y discriminar informacion. La
sobreabundancia de ésta puede llegar a generar

estrés docente.

c) Saber leer la informacion de las TIC e interpretarla,

y fundamentar sus propias opiniones.

d) Utilizar las TIC como instrumento didactico para
facilitar los procesos de ensenanza y aprendizaje, en

funcion de los fines y objetivos educativos.

e) Crear material didactico con el apoyo de las TIC.

- El estudiante endeble ante la influencia de las TIC. Un acercamiento a su impacto en la reprobacién escolar _

f) Ser facilitador de aprendizajes; constituirse en un
puente entre lo que los alumnos saben y lo nuevo

que debe aprender.
g) Poseer saberes interdisciplinarios.

h) Dominar TIC y ser critico en su uso e impacto.

(Hernandez y Hernandez, 2018).

Las TIC representan un gran avance para la
humanidad; sin embargo, se vuelven nocivas cuando no
existe una educacion para utilizarlas. Como
mencionamos, los estudiantes de |12 a 24 anos, segun
INEGI (2016), son los que mas consumen bienes
simbodlicos, lo que significa que estan fuertemente
influidos por lo que ven y escuchan a través de las redes,
el cine, la television y los muchos canales de paga. Las
TIC contribuyen en la construccion de una realidad que
puede ser recreada o hasta ficticia, puesto que se
aprenden, por medio de sus mensajes, estereotipos y
modos de vida promovidos por agentes o grupos
hegeménicos en el poder. De esa manera, bajo los
influjos ideolégicos, los chicos absorben estereotipos de
felicidad, confort, desarrollo, belleza, etcétera, en
detrimento de valores necesarios para la comprension y

convivencia humana.

Ninos y adolescentes son endebles ante la influencia
de las nuevas tecnologias, y esta vulnerabilidad parece
ignorada por padres de familia y profesores al
permitirles usarlas por muchas horas al dia. Incluso
muchos padres también dedican mucho tiempo a las
redes sociales, las series, las peliculas, y otros medios
digitales. En ese contexto, la didactica medial plantea que
los profesores implementen las TIC, pero de forma util,

consciente y comprometida.
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METODO

La investigacion concerniente a la reprobacion tuvo
como objetivos analizar los factores endogenos y
exdgenos que inciden en la reprobacion en una escuela
de bachilleres y determinar los factores que, en mayor
medida, inciden en la reprobacion para proveer a la
escuela un diagndstico cientifico que permita buscar
soluciones al problema de la reprobacion. Se traté de un
estudio de caso cuya unidad de analisis fue la escuela de
Bachilleres Articulo Tercero Constitucional, de Ila
ciudad de Xalapa, ubicada en Veracruz, México. Para
determinar la muestra de estudiantes fue necesario
conocer el niumero de alumnos que, por lo menos,
hubiesen reprobado una materia. De esa manera, el
director de la escuela nos proporcioné las listas de
dichos estudiantes, quienes conformaron la muestra de

este estudio: un total de 255 estudiantes.

El instrumento que se utilizé fue un cuestionario (de
diseno propio), el cual mediante preguntas tipo escala
de Likert y algunas abiertas integré factores endogenos
(cuestiones econdmicas, laborales, de salud, de
relaciones personales, habitos y estrategias de estudio)
y factores exdgenos (la materia, la ensenanza, aptitudes
y actitudes docentes, la evaluacion). También incluyo
una primera secciéon con preguntas de corte
demografico. La validez y confiabilidad del instrumento
se logré a través de la consulta a expertos y previo
pilotaje con estudiantes. El instrumento, de caracter
anoénimo, se aplicé en las diferentes clases que se
ofrecian en ese ciclo. Los datos se sistematizaron y
procesaron estadisticamente con el programa SPSS
(Statistical package for the Social Sciences) version 24. Los
resultados se presentan en frecuencias y porcentajes en

tablas y graficas.

Para la indagacion sobre las TIC, se siguio casi el

mismo procedimiento. El instrumento disefado
exploraba varios elementos, pero los que destacamos en
este trabajo se centran en el tiempo que invierten
usando tecnologias y las aplicaciones y redes sociales
mas utilizadas. Dicho instrumento se aplicd a los 255
estudiantes que respondieron el cuestionario de
reprobacion, posteriormente a su pilotaje y validacion

mediante la técnica de juicio de expertos.

Por supuesto que para cada una de las investigaciones
se realizé un analisis cuidadoso de cada item, pero, para
efectos de este articulo, se toman los resultados
susceptibles de entrecruzarse. La ocurrencia del
entrecruce emergioé al notar que la principal causa por
la que reprueban los estudiantes es por los habitos de
estudio, el poco compromiso que le dedican al estudio
objetivado en el escaso tiempo vy, al apreciar que, en
promedio, estan dedicando mas de cuatro horas a las

tecnologias.

Cabe hacer mencion que, a esta escuela, asisten
estudiantes de clase social media y baja. La mayoria de
los padres de estos alumnos trabajan como empleados
con salarios minimos; con algunas excepciones, por ello
algunos de los bachilleres trabajan para ayudar a sus
mismo

padres. Esos datos los obtuvimos en el

cuestionario, en el espacio de preguntas demograficas.

A continuacion, se ofrecen los resultados hallados,
los cuales condujeron a la reflexion tedrica analitica de

la didactica medial.
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RESULTADOS

La reprobacién es una realidad compleja que se puede
analizar desde diversos angulos. De alli que, desde la
perspectiva de la complejidad, se contemple como un
todo entrelazado de elementos a veces ininteligibles
entre si que, en conjunto, impactan notablemente
(Hernandez, 201 1). Para nuestro estudio, se utilizd una
clasificacion de los factores y las categorias: factores
endogenos y factores exogenos. En este articulo, solo
reportamos tres elementos endogenos: a) estudiar para
evitar la reprobacion, b) habitos de estudio, y c) nivel de

responsabilidad.

Con respecto a la pregunta jestudiabas para evitar la
reprobacion?, 100 estudiantes de los 255 (39%)
contestaron que en ninguna y en escasa medida
estudiaban para evitar la reprobacion; esto es, no
estudiaban o lo hacian muy poco, tal como se observa
en la Figura |.

Figural
Estudiar para evitar la reprobacién
100

80
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40
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0 |
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medida medida medida medida contesté

Nota: Construccion propia a partir de las respuestas de los
estudiantes.

Por otra parte, si sumamos los que estudiaban en
buena y en gran medida, se tiene que 149 lo hacian
(58%). Asi, se observa que hay un porcentaje
considerable de estudiantes que admiten no estudiar o

muy poco con el fin de evitar la reprobacion.
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Para reforzar el analisis respecto a sus habitos de
estudio, se cuestiond si consideraban que sus habitos
fueron adecuados para evitar la reprobacién. Sumando
las respuestas “en ninguna medida” y “en escasa
medida”, tenemos casi un 55%, mientras que “en gran
medida y “buena medida” suman 43%. Asi, tenemos que
los estudiantes de este bachillerato reconocen que sus
habitos de estudio no son del todo adecuados para

evitar la reprobacion.

Ademas, con respecto al tiempo dedicado para
estudiar, los resultados muestran que la mayoria no
estudiaba lo necesario para impedir la reprobacion, ya
que 160 estudiantes que en ninguna y en escasa medida
el tiempo que le dedicaban al estudio fue suficiente para
evitar reprobar (correspondiente a un 62% del total),
mientras que 23% (60 estudiantes) senalaron que en
buena medida si fue suficiente el tiempo de dedicacion,
y solamente 10% (26 estudiantes) respondieron que en
gran medida si fue suficiente el tiempo dedicado a

estudiar para evitar la reprobacion.

En relacion con la pregunta que indaga sobre el nivel

de responsabilidad, observemos la figura 2.

Figura 2

Incidencia de la responsabilidad en la reprobacion
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= En ninguna medida
m En escasa medida
22% En buena medida
= En gran medida

= No contesté

40%

Nota: Construccion propia a partir de las respuestas de los
estudiantes.
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El 23% de los alumnos, es decir 60, sostienen que su
nivel de responsabilidad hacia las materias no incidié en
ninguna medida en la reprobacién u obtencién de bajas
calificaciones. 101 de ellos (40%) responde que esto fue
solamente en escasa medida; sin embargo, 86
estudiantes, que representan el 12%, reconocen que en
buena y en gran medida su nivel de responsabilidad hacia
las materias incidi6 en la reprobacion o en la obtencion
de bajas calificaciones. Como lo muestra la figura 2, la
tendencia estd en que en escasa medida la
responsabilidad incidi6 en la reprobacién. No obstante,
hay una incongruencia con el resultado que reporta que
el tiempo que le dedicaban al estudio no fue suficiente

para evitar la reprobacion.

Esos corolarios guardan estrecha relacion con lo
encontrado en la otra indagacion sobre TIC, pues los

estudiantes invierten muchas horas en su uso. Veamos:

El tiempo es un factor valioso, en especial para
aprobar exdmenes o cumplir con tareas escolares, por
eso se indagd sobre el tiempo que invierten en el uso de

las TIC.

Figura 3

Tiempo invertido diariamente en el uso de TIC
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Nota: Construccion propia a partir de las respuestas de los
estudiantes.

El 17% (43 horas

diariamente en el uso de TIC; el 33% (84 estudiantes),

estudiantes) emplea dos
hasta cuatro horas; y el 50% (128 estudiantes) invierte
mas de 5 horas diarias en las TIC. Esta es una cantidad
de tiempo muy valiosa que podria ser bastante Util para
el estudio u otras actividades. En ese horizonte, se
indagd sobre qué tecnologias utilizan mas y como las
emplean; empezamos por saber si conocen y utilizan las

redes sociales.

De la lista que se les dio, fue sorprendente que
conocieran muchas redes sociales y las usaran: el 63%
(161 estudiantes) utiliza entre cinco a ocho redes, el 32%
(81 estudiantes) entre trece a dieciséis. En la figura 4, se
desglosan las redes que utilizan los encuestados.

Figura 4

Redes sociales mas utilizadas
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Nota: Construccion propia a partir de las respuestas de los
estudiantes.

Las tecnologias mas empleadas fueron el teléfono
movil, la laptop, la grabadora de sonidos, el reproductor
de DVD, el asistente virtual Alexa, la computadora de
escritorio, la television de paga, la television abierta, el

PlayStation, el Xbox, la radio y el Nintendo.

Si bien los estudiantes de esta escuela provienen de
familias de clase social media y baja, se observa que
muchos cuentan con esas tecnologias, sobre todo de
dispositivo movil celular con el que tienen acceso a

plataformas y aplicaciones de libre acceso.
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Recordemos que se trata de estudiantes de
bachillerato, adolescentes que buscan aun su identidad,
no son ninos, pero tampoco adultos. Juegan, miran TV,
escuchan mdsica y atienden su celular. Por eso, otro
item que se contemplé en el cuestionario fue que
seleccionaran las palabras o frases que asocian con las
TIC a partir de una lista. De acuerdo con las frases mas
seleccionadas, se conformé la figura 5, que ilustra
notoriamente que, para estos estudiantes, las TIC
representan aislamiento, enajenacion, facilidad y utilidad.
Figura 5

Frases representativas de lo que significan las TIC
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Nota: Construccion propia a partir de las respuestas de los
estudiantes.

Las TIC representan, para la mayoria, facilidad,
utilidad, ahorro de tiempo, pero también enajenacion,
inhibicion y aislamiento. Para corroborar las anteriores
repuestas, se pregunté ;Qué tan de acuerdo estas con
que las TIC son dtiles, ahorran tiempo y facilitan la

comunicaciéon? Las respuestas se muestran en la figura 6.
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Figura 6

Las TIC son dtiles, ahorran tiempo y facilitan la comunicacion

W/

5%
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= Totalmente = No contestd
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Nota: Construccion propia a partir de las respuestas de los
estudiantes.

Observamos que solo 50% reconoce totalmente que
las TIC son dtiles, ahorran tiempo y facilitan la
comunicacién. Encontramos que este resultado puede
deberse al conjunto de preguntas integradas en una sola.
Quizas, por eso, vemos la distribucion del 20 % con
suficientemente de acuerdo y 25% con parcialmente de

acuerdo.

Con respecto a la declaracion de que las TIC
provocan adiccion, los resultados en la siguiente grafica
muestran que la mayoria esta de acuerdo, aunque no

totalmente.
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Figura 7

Las TIC provocan adiccién
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Nota: Construccion propia a partir de las respuestas de los
estudiantes.

Hubiera sido importante indagar sobre las razones
por las que ellos perciben que las tecnologias pueden
provocar adicciones. No obstante, los nimeros por si
solos muestran una tendencia notoria, se dan cuenta de

ello, pero no dejan de invertir horas en su uso.

DISCUSION DE RESULTADOS

El cruce de ambos resultados es de riqueza excepcional,
puesto que los bachilleres estudian poco, reconocen su
escasa responsabilidad y dedicacion hacia la escuela; asi
como sus inadecuados habitos de estudio; saben que
invierten mucho tiempo en el uso de las tecnologias y
notan que las TIC tienen un fuerte impacto, como
adiccién; sin embargo, no dejan de usarlas. Estos
resultados nos conducen a reflexionar sobre el papel
ineludible de la Didactica Medial en esta realidad escolar
donde los adolescentes estan inmersos en el mundo
globalizado tecnologizado, sin ser conscientes de su
influencia en modos de pensar, rutinas, pérdida de
tiempo, desgaste y enajenacion. Efectivamente, la DM se
constituye en una via posible de solucion a este

problema, pero no entendida bajo el reduccionismo del

mero uso técnico de las TIC, sino como aquella postura
que combina preceptos de la tecnologia educativa y

orientaciones de la didactica critica.

La enajenacion, que los mismos estudiantes
visualizaron, se nota por el cuidado y atencidon que les
prodigan a las tecnologias, como el dispositivo movil, al
cual cuidan con recelo y muchas veces, en las mismas
clases, lo usan a escondidas o incluso en presencia del
profesor que da la clase. Pareciera que todo el tiempo
estan conectados a la tecnologia, por ejemplo, caminan
con auriculares y Spotify, casi sin fijarse para cruzar las

calles.

La enajenacion se observa también en el uso de redes
sociales; estan utilizando entre cinco a trece redes. Por
supuesto, esto amerita un analisis mas profundo de
acercamiento a los actores; pero, el hecho de acceder a
tantas redes obviamente no solo quita tiempo, sino que
se adquieren/adhieren esquemas de formas de ser,
hablar, escribir y hasta de pensar, justamente porque el
efecto de la globalizacion es la homogenizacion y el
consumo. Senala Mclaren (1995) que vivimos en el
vientre de la bestia, el capitalismo, que nos conduce a
creer que existimos porque consumimos, de alli su ya
famoso y creativo lema “consumo, luego existo”. Lo
contradictorio es que no se compra lo que realmente se
necesita para subsistir, se adquiere aquello que nos han
hecho creer que requerimos (pseudonecesidad): ropa,
magquillajes, accesorios, perfumes... lo mas “fashion” y
hasta modos de pensar y comportarse. Todo aquello
susceptible de generar envidia de otro(a). (Hernandez y
Hernandez, 2011). Y eso ocurre con los estudiantes

expuestos a las TIC.
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En la adolescencia, los estudiantes buscan el
desarrollo de su identidad y, para lograrlo, imitan
comportamientos de los coetaneos o personajes de cine
o redes sociales seguros de si mismos, casi siempre
diferentes, rebeldes, negados a seguir pautas de
comportamiento. Los adultos representan el esquema
estricto de normatividades y represiones que son
rechazadas de antemano por ellos. De ese modo, los
profesores y los padres encarnan dicho esquema y, por
consiguiente, es mas facil que los adolescentes escuchen
o imiten a un joven que a sus propios padres. Por eso,
no es conveniente quitarles de tajo las TIC o competir
con estas, al contrario, mas vale integrarlas a la vida
escolar con sentido critico, el cual es el papel principal

de la DM (Hernandez et al., 2012).

Como se observo, los estudiantes advierten lo
negativo del uso de las TIC, en especial las redes
sociales, puesto que consideran que, por éstas, las
personas se enajenan, “enganchan”, o enamoran o que
pueden llegar a provocar el aislamiento. Sin embargo,
pese a ese reconocimiento, las utilizan demasiado
tiempo para distraerse y no estudiar. Aunado a ello,
estudian muy poco o lo hacen antes de un examen y sus
habitos son inadecuados; por supuesto, esto conduce a

la reprobacion.

CONCLUSIONES

Los resultados reflejan que muchos elementos causantes
de la reprobacion se centran en los alumnos,
principalmente en sus habitos de estudio y en su
responsabilidad y compromiso asumido hacia el estudio.
El tiempo dedicado a la escuela no es suficiente y sus
estrategias no son tan adecuadas, sin embargo, son
muchas horas al dia consagradas al uso de las TIC, en

especial a las redes sociales.

- El estudiante endeble ante la influencia de las TIC. Un acercamiento a su impacto en la reprobacién escolar _

Se concluye que la formacion del profesorado en
didactica medial es hoy un imperativo. La DM resurge
para enaltecer la funcion, ya sea del profesor o de
cualquier adulto, en los procesos de aprendizaje de los
jovenes, recuperando los postulados de la perspectiva
critica y de la tecnologia educativa. Los profesores de
hoy necesitan internarse en el mundo de los jovenes, no
evadirlo; sino ir adentrandose a la cultura juvenil, a los
peculiares codigos lingliisticos y no lingiiisticos, para
comprender su comunicacion e intereses y ser
conectores con la realidad sociocultural, econémica y
politica. Es apremiante sintonizar la musica de los
estudiantes, valerse de videos, peliculas o eventos de las
redes sociales, que sean Utiles para despertar el interés
hacia los contenidos escolares; pero, sobre todo para
hacerlos conscientes de las implicaciones que supone el

empleo inconsciente de las TIC.

La Didactica critica devela que el mal uso de las TIC
lleva a pérdida de tiempo; aprendizajes incompletos,
superficiales; inseguridad del maestro y de los alumnos
al usarlas, dispersiones, dialogos rigidos, distracciones,
enajenaciones, cansancio visual y fisico, dependencia,
aislamiento, entre otras. Por ello, la formacion del
profesor en didactica medial (didactica de los medios) es

ineludible para evitar esos males.
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Resumen - El sistema economico capitalista globalizado ha provocado severos
danos sociales y ambientales. Ante la gravedad de la situacion y como expresion de
la creatividad social, se han desarrollado alternativas al capitalismo centradas en el
cuidado de las personas y el planeta, como es el caso de la economia del Buen Vivir.
Por medio de una investigacién-accion participativa y transdisciplinaria, buscamos
colectivamente, con integrantes de la Unidad de Salud Integrativa, responder a la
pregunta ;como formarnos como emprendedores para una economia del Buen
Vivir? Para nuestra formacion utilizamos un proceso de facilitacion basado en el
didlogo de saberes y pedagogias contemplativas-colaborativas. Generamos procesos
reflexivos sobre la facilitacion y los retos y tensiones que surgen al querer
emprender. Como resultado, co-creamos una ruta de aprendizaje personal-
comunitaria, definimos conceptos, valores y acciones necesarios para la creacion de
emprendimientos para el Buen Vivir y se conformé el emprendimiento colectivo
llamado Comunidad de Salud Integrativa.

Palabras clave - Buen Vivir, Emprendimiento Social y Solidario, Didlogo de
Haceres y Saberes, Etica del Cuidado, Pedagogia Contemplativa-Colaborativa.

Abstract — The globalized capitalist economic system has caused severe social and
environmental damage. Given the seriousness of the situation and as an expression
of social creativity, alternatives to capitalism focused on caring for people and the
planet have been developed, as is the case of the Good Living economy. Through
participatory and transdisciplinary action research, we seek collectively, with
members of the Integrative Health Unit, to answer the question: how to train
ourselves as entrepreneurs for an economy of Good Living? For our training we use
a facilitation process based on the dialogue of knowledge and contemplative-
collaborative pedagogies. We generate reflective processes about facilitation and the
challenges and tensions that arise when wanting to start a business. As a result, we
co-create a learning path and personal-community transformation, as well as
concepts, values, and actions necessary for the creation of ventures for Good Living
and the collective venture called Integrative Health Community was created.

Keywords — Good Living, Social and Solidarity Entrepreneurship, Dialogue of
Doings and Knowledge, Ethics of Care, Contemplative-Collaborative Pedagogy.
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INTRODUCCION

El aparente progreso econémico, resultado del sistema
capitalista predominante, ha traido consigo dos
alarmantes efectos secundarios, entre otros. El primero
de tipo social, al crear sistemas de trabajo opresores,
para obtener el maximo beneficio de la mano de obra,
con la premisa de que, entre mas trabajo, mas
produccion, mas ingresos, mas consumo y finalmente
(aparentemente) mas felicidad (Martinez y Roca, 2015;
Max-Neef, 1998). El segundo de tipo ecoldgico, al
explotar de manera indiscriminada a la naturaleza, como
si fuera un recurso infinito, cosificandola 'y
comprometiendo su viabilidad como sistema palnetario
de vida (Hidalgo-Capitan et al, 2019). Con una obsesion
por la eficiencia (Martin, 2020), con economias a escala
para mercados masivos (menos costos por volumen y
mads ingresos por ventas), se extraen recursos naturales

por encima de su capacidad de regenerarse.

Desde la perspectiva social, observamos una
alienacion de las personas en el trabajo, agotamiento,
estrés constante, enfermedades psicosociales y pérdida
del sentido de vida (Pfeffer, 2019). En busca de atender
estas problematicas desde las politicas publicas
federales, en México, en el ano 2018, se promulgé la
norma 035 denominada Factores de riesgo psicosocial
en el trabajo, identificacion, andlisis y prevencion
(Secretaria del Trabajo y Prevision Social, 2018), como
una estrategia de gobierno para mitigar los efectos

psicosociales del abuso laboral en las organizaciones.

En busca del progreso, entendido como el
crecimiento infinito y la capacidad de consumir cada vez
mas, la sociedad ha ido perdiendo sentido de vida y la
vida misma. No tiene tiempo para el cuidado integral,

personal y de los suyos (Boff, 2002), pues debe seguir

produciendo para poder seguir consumiendo, lo que
termina en problemas de salud fisicos, mentales y
afectaciones en las relaciones familiares y comunitarias.
Ademas, no logra la plenitud, pues basa la supuesta
felicidad en sus posesiones, y cuando logra poseer un
bien material, se da cuenta que hay otro mayor por
adquirir y reinicia el ciclo sin fin, como en el mito de
Sisifo.

Desde la perspectiva ecologica, observamos Ila
extincion de especies, la deforestacion, la contaminacion
de agua, aire y suelo, el cambio climatico, entre otros
males (Martinez y Roca, 2015). La idea de extraer de
manera eficiente y aprovechar al maximo los recursos
de la naturaleza, para industrializarlos, ser mas
competitivos y ganar un beneficio economico, ha llevado
a la sociedad a danar la naturaleza y su capacidad de
reproduccién. Mantener la maquinaria operando, para
reducir costos de produccion, requiere de un constante
ingreso de materia prima, asi como de intensificar la

productividad y la explotacion de los trabajadores (Max-

Neef, 1998) en todo tiempo en cualquier lugar.

Mientras los ciclos de produccion se hacen mas
cortos y rapidos, para poder competir, los ciclos de
reproduccién de la naturaleza no cambian. Por si fuera
poco, el uso de pesticidas y otros quimicos para
incrementar la produccion de materias primas, tiene
efectos en la salud de las personas, provocando una
crisis social. El problema es sistémico (Spash, 2020) y las
consecuencias de estos ciclos infinitos de crecimiento y
destruccion son externalizados de la contabilidad
econdmica invisibilizandolos, lo cual de ninguna manera

evita sus consecuencias (lllich, 2015).

Interconectando Saberes, Ano 9, Nimero 17, enero-junio de 2024, 43-57 -ND
ISSN 2448-8704 doi: https://doi.org/10.25009/is.v0i[7.2800




Como respuesta a la situacion descrita, se han estado
desarrollando sistemas alternativos de economia como
son la social y solidaria, la feminista, la ecolégica, la
comunitaria, la circular, la del Buen Vivir, entre otras
(Azamar, et al, 2021; Carrasco y Diaz, 2018; Esteva,
2021; Hensier et al, 2020). Un punto en comun, de estas
alternativas, es la priorizacion de los beneficios sociales
y ecologicos por encima de los beneficios meramente
financieros y de mercado. En otras palabras, las
empresas deberian servir a todas las personas y al
planeta, y no solo a los duenos o accionistas, principales
beneficiarios del sistema capitalista. De ahi el origen de
las empresas y los emprendimientos de caracter social

(Aslan, 2021).

Es en este contexto de crisis sistémica, que los
integrantes de la Unidad de Salud Integrativa (USI) del
Centro Ecodiilogo de la Universidad Veracruzana, se
dan cuenta del impacto que tiene en la salud de la
comunidad que atienden el vivir en una economia
capitalista centrada en el dinero. El consumismo, los
alimentos altamente procesados y el trabajo excesivo,
estresante y mal pagado, son entre otros, productos de
la vision capitalista de la economia y factores que afectan
la salud y dificultan la creacion de tiempos y espacios
para el cuidado personal-comunitario. En esta misma
situacion se encontraban los integrantes de la USI,
quienes se cuestionaron sobre la manera en que podian
resolver sus necesidades econdmicas sin caer en las
dinamicas capitalistas de trabajo y produccién que ponen

en riesgo la salud integral de las personas.

Para ayudar a los integrantes de la USI a resolver el
aparente dilema economia o salud y generar
conocimientos al respecto, realizamos una
investigacion-accion  participativa  transdisciplinaria

(Vargas-Madrazo, 2015) para formar como

emprendedores a los integrantes de la US|, desde una
perspectiva de la economia para el Buen Vivir. Cabe
sefalar que. aunque existe una basta literatura sobre la
filosofia del Buen Vivir, no encontramos referencias
sobre cémo formar emprendedores que creen negocios
desde una vision de la sustentabilidad humana (Ruiz-

Cervantes et al.,, 2016) y el Buen vivir.

Por lo anterior, el objetivo de la investigacion fue
responder a la pregunta ;como formarnos como
emprendedores para una economia del Buen Vivir? En
el siguiente apartado presentamos a la economia del
Buen Vivir como marco de referencia de nuestro
estudios, en seguida describimos el caso de estudio, su
metodologia y proceso de facilitacion, realizado
colaborativamente con los integrantes de la USI, para
finalmente presentar los resultados y las conclusiones a

las que llegamos.

LA ECONOMIA DEL BUEN VIVIR

Ante las crisis social y ecologica provocada por el
sistema economico capitalista, se han ido desarrollando
otras economias posibles basadas en el cuidado y el bien
comun. Tales como la economia social y solidaria, la
feminista, la ecolodgica, la comunitaria, la circular, la del
Buen Vivir, entre otras (Azamar, et al,, 2021; Carrasco
y Diaz, 2018; Esteva, 2021; Hensier et al, 2020). Un
punto en comun de estas alternativas es la priorizacion
de los beneficios sociales y ecologicos por encima de los

beneficios meramente financieros.

Para nuestro estudio decidimos utilizar, como marco
de referencia, la alternativa de una economia para el
Buen Vivir, por su orientacion hacia el cuidado de las
personas y del planeta en armonia, garantizando la
reproduccién de la vida; ademas de tener su referente

en los pueblos originarios del sur, menospreciados y
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olvidados por el capitalismo anglosajon (Delgado, 2014).
Por otro lado, la filosofia de trabajo del Centro
Ecodialogo, del que emana la US|, se encuentra alineada
con la perspectiva y los valores propuestos por la

filosofia del Buen Vivir.

La economia del Buen Vivir surge como una
alternativa al paradigma desarrollista occidental y se
nutre de la cosmovision de los pueblos originarios del
sur (Chan y Castillo, 2023). Se trata de un proceso de
descolonizacion del saber que ha producido incluso
cambios constitucionales en paises como Ecuador y
Bolivia. Estos pueblos tratan de retomar sus referencias
tradicionales, englobadas en los conceptos de sumak
(Bolivia). El

kawsay (Ecuador) y suma gqamana

resurgimiento de la cosmovision de los pueblos
originarios se debe “a la conciencia del caracter
profundamente destructivo del capitalismo como
fundamento economico de una cultura del progreso sin
limites y que ignora las externalidades sociales y

ecologicas” (Houtart, 2014, p.103).

Destaca por su orientacion hacia el cuidado de las
personas y del planeta en armonia, garantizando la
reproduccién de la vida. Se toma de la naturaleza
exclusivamente lo necesario para vivir y no se busca el
crecimiento desproporcionado de las empresas
(Delgado, 2014). Algunos aspectos importantes de la
filosofia del Buen Vivir son el reconocimiento de que
todo lo que nos rodea es objeto de valor, la
descolonizacion de saberes y respeto por la diversidad
(Souza y Meneses, 2014), el cambio de actitudes, de la
manipulacion e instrumentalizacion a la integracion y
cooperacion, promover el encuentro, didlogo o
interacciones entre los diferentes saberes, considerar al
ser humano como un integrante mas de la trama de la

vida, dar lugar a lo no-humano (seres o espiritus

dependiendo de la cosmovision), asi como permitir la

expresion de sentimientos. (Chan y Castillo, 2023).

En suma, los valores sobre los que se asienta el

sistema economico capitalista, tales como la
acumulacion de capital, la maximizaciéon de utilidades, el
interés personal, la eficiencia en costos, el valor de
cambio y el crecimiento ilimitado, han puesto en riesgo
la vida misma. Por eso, es necesario que se sigan
impulsando sistemas econdémicos alternativos que se
basen en valores totalmente diferentes. La solidaridad,
la convivencia, el cuidado, el respeto a la naturaleza, el
bien comln, el valor de uso, y el crecimiento
proporcional y limitado por los propios ciclos de
reproduccioén de la vida, deben ser los valores en los que
se centre una nueva economia al servicio de la vida. Pero
icomo crear emprendimientos que estén en armonia
con estos principios! Y jcomo formarnos como

emprendedores para una economia del Buen Vivir?

FORMACION DE EMPRENDEDORES PARA EL
BUEN VIVIR. EL CASO DE LA USI

En este apartado describimos la metodologia de
investigacion aplicada, asi como el proceso de facilitacion
que se llevd a cabo, con el grupo de la Unidad de Salud
Integrativa (USI), del Centro de Ecodidlogo de la
Universidad Veracruzana, con la finalidad de formarnos

como emprendedores para el Buen Vivir.

El enfoque de investigacion fue cualitativo vy
utilizamos la investigacion-accion participativa (IAP)
como estrategia (Fals-Borda y Rahman, 1991). El
proceso de la IAP permite el involucramiento del grupo
de la comunidad (USI) que se ve afectado por el
problema de estudio, lo faculta para realizar el cambio
social requerido y generar conocimiento en conjunto

con los investigadores (Arellano et al, 2015). Un caso
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para destacar, que sigue esta metodologia, es el de la
Red de Economia Solidaria La Gira, que describe su
experiencia de economia solidaria originada en “el deseo
colectivo de proteger el territorio, fomentar la
agroecologia y  acercar  productores(as) Yy

consumidores(as) en la region de Xalapa, capital del

estado de Veracruz, México” (Hensier et al, 2020, p.56).

El problema de la comunidad de la USI era crear
emprendimientos que les proporcionaran los recursos
necesarios para un Buen Vivir, a la vez que les
permitieran contar con el tiempo y los espacios para
cuidar de su salud integral. Aunado a lo anterior, existia
el propésito de hacer de la US| un emprendimiento,
independiente del Centro Ecodiilogo, que permitiera
generar los recursos econdémicos suficientes para
satisfacer las necesidades de sus integrantes y para el

sostenimiento de la Unidad.

En particular, para responder a la pregunta de
investigacion jcémo formarnos como emprendedores
para una economia del Buen Vivir! conformamos un
Circulo de Emprendedores con los integrantes de la de
la USI. Definimos Circulo de Emprendedores como el
grupo de personas que se relne periédicamente para
aprender de manera colaborativa (con el apoyo de un
facilitador y a través del didlogo de saberes) a desarrollar
emprendimientos para el Buen Vivir de su

comunidad/territorio.

Cabe senalar que la US|, es un colectivo de base
comunitaria y cientifica, al cuidado de la Salud y Buen
Vivir, que se dedica al estudio, investigacion y servicio
de cuidado de la Salud en torno a la vision de la Medicina
Sistémico-Integrativa y los procesos comunitarios hacia
una Salud Sustentable. El circulo de emprendedores
estuvo integrado por doce personas de las cuales ocho

participaron constantemente de todo el proceso.

El Circulo estuvo conformado por un grupo
heterogéneo de personas. Sus edades estuvieron en un
rango de 30 a 60 anos, seis hombres y seis mujeres. En
cuanto al nivel educativo participaron estudiantes de
licenciatura, licenciados, maestros y doctores, de
diversas disciplinas como administracion, pedagogia,
quimica clinica, sociologia, artes visuales y agronomia.
Cada participante con diferentes roles en la US|, como
integrante formal, voluntario, estancia posdoctoral, o
servicio social. En total se realizaron 1|4 sesiones

quincenales de una hora treinta minutos cada una.

El proceso de facilitacion, utilizado en el Circulo,
dista de los procesos tradicionales de desarrollo
emprendedor. En los procesos tradicionales, el
emprendedor potencial recibe de fuera las instrucciones
de lo que debe hacer y de como lo debe hacer,
propiciando una dependencia del instructor, sin tomar
en cuenta sus capacidades y conocimientos, y su
pertenencia a un territorio-entorno social y ambiental
caracteristico, lo cual genera capacidades de aprendizaje
y transformacion hacia la autonomia de las personas y
los colectivos (Ruiz-Cervantes et al, 2016). Los procesos
de desarrollo de emprendedores tradicionales tienen un
enfoque de educacion bancaria (Freire, 2005), donde el
participante es visto como un recipiente vacio que se
debe llenar con los conocimientos del instructor

(Rehaag y Vargas-Madrazo, 2012).

Por otra parte, e igualmente importante para la actual
propuesta, hemos detectado en investigaciones previas,
como es el caso de la formacion de emprendedores
sociales en Xico, Veracruz (Rojas, 2020; Rojas et al,,
2023), que el componente emocional juega un papel
central en el desarrollo afectivo y efectivo de los
emprendedores, por lo que resulta central desarrollar a
holistico-transformativo

través del  aprendizaje
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habilidades y capacidades de auto-cuidado emocional-
intelectual en las personas (Rehaag y Vargas-Madrazo,

2012).

Por lo anterior, en el Circulo se aplicé un enfoque
diferente de desarrollo de emprendedores. El proceso
se basé en la facilitacion y en la co-creacion de espacios
de  aprendizaje libre-experiencial-transformativo,
combinando pedagogias contemplativas (Barbezat y
Bush, 2014) y colaborativas (Dominguez & Rojas, 2020;
Heron, 1999), en un marco de didlogo de saberes
(Bohm, 1996, Ruiz-Cervantes y Vargas-Madrazo, 2013).
El dialogo, segliin Isaacs (1996) es “una forma Unica de
conversacion con el potencial de mejorar los procesos
de indagacion colectivos, de producir una accion

coordinada entre colectivos, y de generar un verdadero

cambio social” (p.20).

Otro aspecto central en nuestro enfoque de
sustentabilidad humana y de economia del Buen Vivir,
implica que en cada sesién y a lo largo del trabajo de
aprendizaje y creatividad hacia los emprendimientos, se
realizan diversas experiencias de eco-alfabetizacion para
cultivar la conexion de cada persona y de colectivo hacia
los otros seres vivientes y hacia el planeta, la cuales
buscan desarrollar la consciencia del cuidado esencial
(Boff, 2002). Un caso de estudio que aporta en este
sentido es el de las mujeres de El Conejo, quienes han
logrado emprender un negocio de adornos navideios,
principalmente, desde una Optica totalmente ecologica

(Pineda et al, 2013).

Por su parte, las pedagogias contemplativas facilitan
el autoconocimiento de las fortalezas y debilidades del
emprendedor, le ayudan a gestionar sus emociones, al
tiempo que contribuyen a generar confianza vy

autonomia en su desarrollo. Y las pedagogias

colaborativas contribuyen con la confianza y autonomia

como comunidad y facilitan el desarrollo de Ila
inteligencia colectiva, factores importantes en las

economias sociales y solidarias (Figura 1).
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En el Circulo de Emprendedores, la dinamica comun
de una sesién de trabajo inicia con un circulo de la
palabra, donde todos los participantes, en orden,
expresan su sentir y el estado emocional en el que se
encuentran al momento de iniciar la sesién. A
continuacion, se da lectura a la minuta de la sesidn
anterior, reforzando los aprendizajes y revisando los
acuerdos. En seguida, el facilitador plantea preguntas
detonadoras, basadas en material de lectura o
audiovisual previamente compartido, para promover el
didlogo de saberes (Freire y Faundez, 2013). Por
ejemplo, ;Qué aprendizaje te dejaron los materiales
revisados en la semana! ;Coémo podriamos crear
emprendimientos para el Buen Vivir! ;Qué ha sido lo
mas dificil para ti del proceso de creacion de tu
emprendimiento? Después del didlogo o en ocasiones
antes, se lleva a cabo una practica contemplativa o un
ejercicio para fomentar la creatividad, el desarrollo de
o de habilidades de

prototipos de productos

emprendimiento.
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- Formacion de emprendedores para una economia del Buen Vivir

Cuando el circulo requiere profundizar en un tema
de gestion, entonces el facilitador ensena el tema con
metodologias y herramientas sencillas basadas en la
trinidad de la gestion de Sirolli (2012), compuesta por la
gestion financiera, la gestion de la produccion y la
gestion de la mercadotecnia, o en metodologias de
diseno simplificadas para la creacion de modelos de
negocio, como Design Thinking (Brown y Wyatt, 2010)

o Canvas Business Model (Osterwalder y Pigneur, 201 3).

También, en algunas sesiones, se invita a
emprendedores con experiencia a compartir sus
aprendizajes con los participantes o el grupo visita a
pequefios empresarios en comunidades cercanas para
aprender desde el campo. Antes de concluir la sesion,
se establecen las actividades de aplicacion de lo
aprendido a ser realizadas durante la semana o quincena
siguiente. Por Ultimo, se realiza un circulo de la palabra
final en el que los participantes expresan su estado de
animo y el principal aprendizaje que se llevan de la
sesion. Con esta U(ltima accion se concretan los
aprendizajes mas significativos y se refuerzan como
colectivo al escucharse desde una mente y corazoén

abiertos.

El rol del facilitador en el circulo es el de crear un
ambiente adecuado para el didlogo, en el que se escuche
con atencidon a todas las personas sin juzgarlas, se
permitan los errores o el desconocimiento de algo, se
respeta la diversidad y se promueva la creatividad. El
facilitador deja a un lado el rol de maestro y se convierte
en un co-aprendiz. Escucha y esta atento a las
necesidades emergentes de los participantes y aunque
tiene claro y fijado el destino, va cambiando las rutas a
tomar segun las necesidades de aprendizaje del Circulo.

El facilitador es co-responsable de registrar vy

sistematizar todo el proceso de trabajo (minutas, fotos

y materiales en una carpeta de Google Drive).

El rol del participante es el de asistir a las sesiones de
trabajo con una actitud dialégica, de respeto a la
diversidad, y una mente abierta a nuevas formas de
aprender y de actuar. Deja de verse como un recipiente
vacioé que va a ser llenado de conocimientos, y en cambio
reconoce sus saberes, los expresa y los pone a la
disposicion del grupo. De igual manera, escucha con
atencion los saberes de sus companeros y va
construyendo su propio conocimiento. Aprovecha la
libertad de hacer preguntas, reflexiones y sacar
conclusiones. No es un sujeto pasivo, sino que participa
activamente en la construccion de una comunidad de
aprendizaje y en la realizacion de las practicas
contemplativas y los ejercicios de creacion de
prototipos de productos. Es co-responsable de registrar
y sistematizar todo el proceso de trabajo, apropiandose

del proceso de su desarrollo emprendedor.

REFLEXIONES Y APRENDIZAJES SOBRE EL
PROCESO DE FACILITACION

Durante el proceso los participantes mencionaron
como principales beneficios de la dinamica de trabajo del
circulo, la oportunidad de conocer a otras personas, y
establecer relaciones personales o tejer redes, tanto al
interior del grupo, como al exterior, con proveedores y
clientes potenciales. Los aprendizajes mas significativos
para los participantes provinieron de su interacciéon y
didlogo con otras personas. Con esto se constato que el
aprendizaje no viene del facilitador, principalmente, sino
de los saberes de las diferentes personas con las que
dialogaron y se relacionaron para crear su
(Bohm, 1996; Isaacs,1996). La

emprendimiento

confianza, generada en el circulo, facilitada por el didlogo
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de saberes y las pedagogias colaborativas, trascendio a
otros ambitos y fue una base sobre la que se construyé

la inteligencia colectiva del grupo.

Los participantes también destacaron que el proceso

de facilitacion les permitié sentirse escuchados,
acompanados y motivados, como resultado de la energia
que se sembro y se compartié en el circulo. Se creo un
espacio en el que pudieron compartir de manera
honesta sus senti-pensares

y brindar y recibir

retroalimentacion entre companeros sobre sus
emprendimientos. Coincidieron en que el trabajo
colectivo y colaborativo realizado, fue como tener mas
pares de ojos para ver lo que estaban creando. El
proceso de facilitacion es mas enriquecedor cuando es
colaborativo, que cuando se basa solamente en los
conocimientos limitados de un maestro o instructor

(Campbell y Lassiter, 2010).

La vigilia del ser interior, facilitada por las practicas
contemplativas (meditacién y reflexion para la toma de
consciencia), permitié que los participantes identificaran
las emociones asociadas al trabajo de creacién de
emprendimientos para el Buen Vivir. Por un lado,
identificaron emociones agradables como entusiasmo,
motivacion y alegria, relacionadas con la creacion de su
vision del negocio y los progresos alcanzados hacia su
realizacion. Por otro lado, fueron conscientes también
de emociones dificiles como miedo, frustracion, enojo,
desanimo y nerviosismo, al percatarse de los obstaculos
y dificultades que deberian enfrentar para llevar a la
practica su emprendimiento. Lo que llamaron una
ambivalencia emocional. En este destacamos la
importancia de las practicas contemplativas, no sélo para
ser consciente de los pensamientos y emociones

involucradas en la creacion de emprendimientos

(autoconocimiento), sino también para ser capaz de

regularlas (Tan, 2012).

En relacion con las emociones, la incertidumbre
sobre el posible éxito o fracaso del emprendimiento
jugdé un papel importante. El no contar con toda la
informacién sobre los clientes, el proceso de
produccion, las finanzas, los aspectos normativos, entre
otras cosas, para tomar decisiones garantizadas, llevé en
ocasiones a los participantes a lo que denominamos una
paralisis por analisis. En este punto identificamos la
necesidad de fortalecer el proceso para facilitar la
resiliencia y el manejo de la incertidumbre. Ayudar a los
participantes a reconocer que, en ocasiones, para
recolectar informacion valiosa sobre su
emprendimiento se debe actuar en el terreno para
comprobar sus hipotesis y que el fracaso es solo una

forma de aprender lo que no funciona (Ries, 2012).

En el terreno mas personal, los participantes
comentaron haber desarrollado una autoconsciencia
para darse cuenta de que se necesita ser valiente,
mantener la motivacion y tener tolerancia a Ila
frustracion, para sacar adelante un emprendimiento. Se
debe ser persistente para ir superando cada reto que se
presenta. Sobre la filosofia del Buen Vivir, ésta les
motivo a estar abiertos a sentir y respetar sus propios
ritmos y los de la naturaleza, a honrarse y respetarse,
mantener la calma y no tener prisa por lograr un

resultado especifico.

Algunas oportunidades de mejora identificadas por
los participantes del circulo fueron: ampliar el tiempo de
las sesiones para poder abordar ampliamente las dudas,
crear espacios fuera de las sesiones para continuar
trabajando en el emprendimiento, contar con un
acompahante o patrocinador que ayude a dar aliento y

retroalimentacion para no detenerse ante obstaculos,
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profundizar en los temas como el trueque Yy
financiamiento y realizar sesiones de seguimiento uno a
uno (facilitador-emprendedor) para atender temas

especificos de cada emprendimiento.

Finalmente, concluyeron que la creacion de un
emprendimiento para el Buen Vivir no debe implicar la
destruccion del capitalismo, sino su transformacion. Lo
que requiere ser valiente para sostener la idea de una
empresa y una economia para el Buen Vivir. También se
debe mantener la vigilia sobre los patrones de consumo
y forma de hacer negocios, para no recaer en

mecanismos capitalistas de destruccion de la vida.

Las reflexiones y aprendizajes del grupo derivados de
las sesiones de trabajo y que muestran los
conocimientos generados colectivamente, se
registraron en minutas elaboradas en cada sesion. Las
minutas y el material de lectura o videos revisados se
archivaron en una carpeta de Google Drive, en la nube,

a la que todos tenian acceso y permiso para editar.

RESULTADOS DEL CIiRCULO DE
EMPRENDEDORES DE LA USI

El trabajo de investigacién-accion participativa se
desarrollo durante el proceso de trabajo del Circulo de
Emprendedores. El proceso de trabajo o ruta de
aprendizaje estuvo dividido en tres etapas: )
armonizacion de saberes sobre Buen Vivir y economia
social y solidaria, 2) creacion de emprendimientos o
pequenos negocios y 3) conformacion del colectivo

como comunidad de emprendedores.

Etapa |. Armonizacion de saberes

La intencion de esta primea etapa fue la de compartir
saberes de los diferentes participantes y armonizarlos
hasta llegar a un acuerdo sobre los conceptos

mencionados. También durante el proceso se

identificaron retos a superar y tensiones a manejar para
cambiar nuestros modelos mentales capitalistas, hacia

una cosmovision del Buen Vivir.

Como resultados de la primera etapa se desarrollo
colectivamente una visién del circulo, se eligié el Buen
Vivir como filosofia de trabajo, y se definieron en
conjunto los conceptos de Buen Vivir, economia del
Buen Vivir y emprendimiento para el Buen Vivir. En la

tabla | se muestran los resultados de esta etapa.

Tabla |

Resultados de la etapa uno del proceso de facilitacion

Resultado \ Descripcion \
Vision del circulo | Nos visualizamos como una familia,
acompanandonos, comiendo juntos,
incubando ideas y alternativas para vivir
mejor. Un Circulo de Emprendedores que
apoya y se integra a mas circulos para co-
crear una comunidad saludable basada en el
Buen Vivir.

Es una manera de vivir sencilla, saludable y
sustentable, acorde con los ritmos y
procesos de la naturaleza, en la que todos
los seres de un territorio convivimos en
armonia, cuidandonos unos a otros,
trabajando de manera participativa, creando
comunidad y cubriendo todas nuestras
necesidades personales y colectivas.

Es la manera participativa en la que
producimos, intercambiamos y consumimos
los bienes y servicios necesarios para el
Buen Vivir de nuestra comunidad-territorio;
respetando los ciclos y recursos de la
naturaleza, brindando el tiempo requerido
para el cuidado de nuestra salud integral y
permitiendo la reproduccion de la vida.
Emprendimiento | Es un emprendimiento o pequefio negocio,
para el Buen Vivir | que provee a sus integrantes de los
recursos necesarios para el Buen Vivir. Esta
en armonia con la naturaleza, asi como
recibe de ella también le da, en
reciprocidad. Esta formado por personas
que interactiian y se cuidan mutuamente en
solidaridad. Y es un nodo de una red mas
amplia de emprendimientos que se apoyan
y complementan en beneficio de su
comunidad local.

Nota. Elaboracion propia con datos de las minutas de trabajo

Buen Vivir

Economia del
Buen Vivir

Interconectando Saberes, Ano 9, Nimero 17, enero-junio de 2024, 43-57

ISSN 2448-8704 doi: https://doi.org/10.25009/is.v0i17.2800




A través del dialogo de saberes y una pedagogia de la

pregunta, identificamos colectivamente retos Yy

tensiones a las que nos enfrentamos como
emprendedores para el Buen Vivir. Por ejemplo, en la
actual configuracion de la economia, existe una tension
entre la filosofia del Buen Vivir y la obtencion de
recursos para vivirla. ;Coémo salirse de la dinamica del
dinero? Del valor de uso contra el valor de cambio. Esta
misma pregunta ha tratado de ser respondida con
alternativas como el trueque (Hintze, 2003) o Ia
creacion de monedas locales como el Tumin, en

localidades del estado de Veracruz.

Identificamos el tiempo como otra tension a manejar,
entre el tiempo requerido para allegarse de recursos y
el tiempo requerido para el cuidado de la salud y el
cuidado del planeta. ;Se puede cuidar de la vida cuando
se trabajan jornadas excesivas con escaso tiempo de
descanso? Situacion que Pfeffer (2019) senala
ampliamente en su estudio sobre los riesgos a la salud

de los actuales modelos de trabajo.

También observamos el papel que juega la dimensién

emocional del emprendedor en la creacién vy

sostenimiento de sus negocios. Se requiere de
resiliencia emocional para enfrentar los miedos vy
frustraciones que se pueden presentar al emprender. En
la dltima sesion del Circulo el tema emocional se
manifesto claramente cuando los participantes se dieron
cuenta que la etapa de formacién habia terminado y
tenfan que arriesgarse a emprender por su cuenta y
enfrentarse a la realidad. El miedo al fracaso se ha

identificado como uno de los principales obstaculos para

emprender (Mancilla y Amorés, 2015).

Otro punto de aprendizaje fue el de la necesidad (lo
que no cesa) en contraposicion al deseo y como la
economia capitalista se basa en los deseos, mientras la
economia del Buen Vivir se basa en satisfacer las
necesidades ontologicas humanas (Houtart, 2014).
Finalmente, dialogamos sobre el concepto de
proporcionalidad de las empresas, como fundamento
para una economia sostenible. Observamos que cuando
las empresas alcanzan un gran tamafo comienzan a
perder de vista y a descuidar a las personas y a la

naturaleza.

Etapa 2. Creacion de emprendimientos

En la segunda etapa, los esfuerzos se centraron en la
creacion de emprendimientos, por lo que en primer
lugar se abordd el tema de la creatividad. Si se queria
crear negocios diferentes a los tradicionales, que
respondan a una dinamica social y no de mercado,
entonces se tenia que empezar por desarrollar la
creatividad. En esta etapa se utilizaron metodologias de
gamificacion (Kim et al, 2017) para el aprendizaje y
desarrollo de prototipos de negocio, en particular los
denominados juegos serios con piezas Lego. También se
definieron colectivamente algunos criterios que los
emprendimientos deberian cumplir para considerarse

dentro del Buen Vivir.

Cabe senalar que en esta etapa los participantes
crearon los prototipos de siete emprendimientos:

Adelita Miel Artesanal, Jinny Joes Insumos

Agroecologicos, Fotografia Consciente (arte terapia),
+Ilnmunidad  Tarjetas  didacticas, Programa de
Autocuidado de la Salud, Escuela para Padres e hijos
“Reaprendiendo a Divertirme”, y cultivo vy
comercializacion de limoén. En la tabla 2 se muestran los

resultados de esta etapa.
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- Formacion de emprendedores para una economia del Buen Vivir

Tabla 2

Resultados de la etapa dos del proceso de facilitacion

Resultado Descripci

Creatividad Todos la tenemos, es parte de nuestra
naturaleza como seres humanos; sin
embargo, la vision capitalista nos ha hecho
creer que es privativa de algunos cuantos
seres dotados: algunos pocos son
creativos-emprendedores-innovadores, los
demas deben ser empleados sumisos.
Requiere de un autoconocimiento para que
se realice su potencial y se incrementa
cuando es colectiva.

Criterios de -Suple las necesidades de sus integrantes y
emprendimiento de su comunidad de manera sinérgica. Se
para el Buen Vivir | basa en los ciclos naturales de cuidado y
reproduccion de la vida. Hay armonia y
tiempo para la vida. Es un emprendimiento
desde el corazoén, que ayuda al préjimo y a
la naturaleza.

-Existe confianza en su permanencia
porque es sustentable y saludable.

-Se basa en un comercio justo con clientes
y proveedores

-Existe buena coordinacion. Hay claridad
de funciones, se sabe dialogar y tomar
decisiones en grupo

-Las personas se sienten bien (hay
bienestar) y el impacto a la comunidad es
optimo. Existe un cuidado del corazén
colectivo (igualdad en la participacion)
-Trasciende al llamado balance de vida-
trabajo, es mas bien una integracion del
trabajo a la vida.

-Atiende una filia o pasion del
emprendedor (un gusto por lo que hace)
Cualidades del Consideramos que un emprendedor para el
emprendedor Buen Vivir es el que genera beneficios para
para el Buen Vivir | la sociedad y la naturaleza, no destruye. Es
el que tiene principios claros y sabe
conducirse ante las adversidades. Es quien
va creyendo y creando en el camino. Lleva
una vida sencilla y saludable, y va
aprendiendo conforme va caminando.
Respeta y cuida de las personas y de la
naturaleza, es honesto y creativo, y su
campo de actuacion es a nivel local. Cuida
de su territorio y el de los demas. Aplica la
inteligencia emocional para tomar
decisiones. Brinda un producto o servicio
que satisface necesidades y no deseos.
Nota. Elaboracion propia con datos de las minutas de trabajo

Dentro de los retos y tensiones identificados en esta
etapa estan el complicado marco legal y regulatorio que
deben cumplir las empresas. Lo que trata de subsanarse
en México con la posibilidad de crear cooperativas de

produccion bajo lineamientos legales mas accesibles. En

este mismo sentido, las cooperativas atienden otro reto,
el que las personas se coordinen y trabajen de manera
colaborativa con participacion igualitaria, sin un jefe o
patron que tome decisiones y resuelva problemas

unilateralmente.

Al igual que en la primera etapa, surge el problema
de la identificacion de la persona con el
emprendimiento, lo que genera un miedo al rechazo o
fracaso del negocio, ya que se puede considerar un
fracaso de la persona. Por ejemplo, los emprendedores
se angustiaban y se ponian nerviosos cuando
presentaban sus proyectos por miedo a ser evaluados
negativamente.

Etapa 3. Conformacion de la
comunidad de emprendedores

En la tercera y Gltima etapa, el objetivo fue conformar a
la USI como un colectivo de emprendedores para el
Buen Vivir, con el propésito de crear una comunidad
solidaria aterrizada en una cooperativa que, ademas de
fortalecerse internamente, se relacionara con otras
comunidades emprendedoras, creando y tejiendo redes

para construir una economia para el Buen Vivir.

Como resultado de esta etapa, se identificaron los
valores y actitudes que deben prevalecer para
conformar una comunidad solidaria, participativa o
colaborativa, las acciones a realizar para conformarla y
alcanzar el objetivo, y finalmente, tras vencer el miedo y
revalorarse como sujetos capaces de emprender, se
cred la Comunidad de Salud Integrativa (COSI) como un
emprendimiento colectivo, independiente del Centro
Ecodidlogo, en el que se definen servicios de salud y sus

costos. En la tabla 3 se muestran los resultados.
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Tabla 3

Resultados de la etapa tres del proceso de facilitacién

Resultado Descripc

Valores de una | Confianza, amor, amistad, cuidado, afinidad de
comunidad valores/camino/suenos, empatia, respeto,
solidaria, didlogo, opinion sana, compromiso,
participativa y consciencia, comprension, compasion,
colaborativa servicio, constancia, pertenencia, coherencia y

cercania
Acciones para | -imaginarla/visionarla,
conformar una | -establecer
comunidad valores/objetivos/metas/fines/ideales/anhelos
emprendedora | comunes,
solidaria, -cultivar/sembrar/cuidar/aprender/crear/

construir comunidad,
-comunicar/interconectar/vincular/tejer redes,
-servir/cooperar/ producir/consumir
localmente en red,
-incentivar/confiar/apoyar/valorar el
florecimiento de los demas.

Nota. Elaboracion propia con datos de las minutas de trabajo

participativa y
colaborativa

Todo el trabajo realizado con el Circulo de
Emprendedores de la US| representa una base sdlida
sobre la cual se pueden crear futuros circulos de
emprendedores. Los saberes armonizados sobre
nuestra concepcion de una economia del Buen Vivir, asi
como las fortalezas identificadas en el proceso de
facilitacion se pueden replicar y seguir mejorando para
contribuir con la generacion de mas emprendedores y
emprendimientos que provean a sus integrantes de los
recursos necesarios para un Buen Vivir, en armonia con
la naturaleza, en reciprocidad, con personas que
interactian y se cuidan mutuamente en solidaridad,
siendo un nodo de una red mas amplia de
emprendimientos que se apoyan y complementan en
beneficio de su comunidad local, y colocando a las

personas y al planeta antes que al dinero.

CONCLUSIONES

En esta ultima seccion presentamos, a manera de
conclusion, nuestra respuesta a la pregunta ;como
formarnos como emprendedores para una economia del
Buen Vivir! Tras la aplicacion de una estrategia de
investigacion-accion participativa llegamos a la respuesta
que se resume en la figura 2.

Figura 2

Modelo de formacién de emprendedores para el Buen Vivir

Facilitaci i ntemplativa-colaborativa

Creacién de! Circulo
de Emprendecores

Cuidado y formacién de la dimensién emocional

En primer lugar, se crean circulos de emprendedores
comunitarios, locales, integrados por personas con un
interés o necesidad de crear negocios que les permitan
cuidarse, satisfacer sus necesidades esenciales, respetar
a la naturaleza y contribuir solidariamente con su

comunidad.

En segundo lugar, aprendiendo colectivamente a
crear emprendimientos para el Buen Vivir, bajo un
proceso de facilitacion dialégico-contemplativo-
colaborativo. En el que se tome consciencia de la poli-
crisis civilizatoria ocasionada por el capitalismo
globalizado, y sobre la necesidad de otra alternativa
econdmica que esté al servicio de la vida y no la vida al
servicio de la economia. Esta es la etapa de armonizacion

de saberes.

En tercer lugar, desarrollando emprendimientos con
base en los talentos, recursos y pasion de los
emprendedores y en las necesidades (no deseos) de su
comunidad, cumpliendo con los criterios de respeto a
los ciclos y recursos de la naturaleza, brindando el

tiempo requerido para el cuidado de nuestra salud
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integral y permitiendo la reproduccion de la vida. De
manera creativa y colectiva se atienden los retos y

tensiones de emprender para la vida.

Finalmente, organizandose como colectivo

(cooperativa) fomentando valores, tales como confianza,

amor, amistad, cuidado, afinidad de valores caminos, y

suefos, empatia, respeto, didlogo, compromiso,
consciencia, comprensic’m, compasién, servicio,
constancia, pertenencia, coherencia vy cercania.

Trabajando en imaginar o visualizar el colectivo,
establecer ideales y objetivos comunes, aprender a
construir y cultivar la comunidad, mantener una
comunicaciéon honesta y constante, tejer redes al
interior y al exterior de la comunidad, producir y
consumir localmente en red, y centrarse en apoyar y

valorar el florecimiento de los demas.

Destacamos que al ser un caso de estudio, los
hallazgos no son generalizables, sin embargo, se
considera para futuras investigaciones aplicar el modelo
de formacion de emprendedores para el Buen Vivir en
otros grupos y contextos, de manera que se vaya

ajustando y validando el proceso.
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Resumen - El articulo tiene el objetivo de ofrecer a los estudiantes de sociologia
elementos gnoseoldgicos y didacticos de la sociologia de la cultura como una
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la cultura y su influencia en la sociedad, preparando a los estudiantes para enfrentar
los desafios sociales y culturales de su entorno.
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INTRODUCCION

La Sociologia de la cultura como micro campo!
reviste una importancia capital para los estudiantes de la
carrera de Sociologia y los investigadores que ejercen su
practica desde esta disciplina; ella les permite
comprender un elemento fundamental de la realidad
social: la cultura. Es innegable su pertinencia al proveer
de herramientas epistemoldgicas indispensables para
comprender en profundidad los fendmenos sociales y

desarrollar proyectos de investigacion rigurosos.

Al analizar la cultura como constructo social, este
campo permite identificar cémo se manifiestan las
practicas culturales, los valores y las creencias de una
sociedad a través de expresiones simbdlicas como las
artes, los medios de comunicacion, las costumbres, la
moda, entre otros ambitos culturales. Ello resulta clave
en las indagaciones de una realidad social altamente
compleja en la que se advierten las desigualdades
culturales en funcién de variables estructurales como la
clase social o el género, relaciones de poder,

procedencias territoriales, por solo citar.

I La Sociologia de la cultura como campo de accion
sociolégico, tiene sus antecedentes en las obras de los
clasicos de la Sociologia sobre las formas simbélicas con
las que el hombre ha identificado su accion. Recordar
los textos de El capital de C. Marx, t. I; Las formas
elementales de la religiosidad de E. Durkheim; Economia
y sociedad de M. Weber La Sociologia de la cultura
como campo de accidon sociolégico, tiene sus
antecedentes en las obras de los clasicos de la Sociologia
sobre las formas simbolicas con las que el hombre ha
identificado su accion. Recordar los textos de El capital
de C. Marx, t. |; Las formas elementales de la religiosidad
de E. Durkheim; Economia y sociedad de M. Weber

2 Estas reflexiones y apuntes se realizan tomando en
consideracion las experiencias que se han obtenido del

_ Pérez-Gallo, V. H., Martinez-Tena, A. de la C., & Exposito-Garecia, E. -

Las investigaciones realizadas en los Ultimos 20 anos?
han condicionado formas interpretativas para
comprender como lo cultural orienta procesos de vida,
bajo la comprension de la referencia cultural para cada
accion. De lo senalado se colige que todo subsistema
especializado de la Sociologia debe contener una
dimension cultural, de lo contrario, los trabajos relativos

a la estructura social no se entenderian por completo.

La variedad de enfoques y métodos propios de esta
disciplina, como los analisis cualitativos, cuantitativos y
comparativos de expresiones culturales, permite dotar
de rigor cientifico a proyectos que aborden problemas

sociales desde una perspectiva cultural.

Con la denominacion de los estudios sociolégicos de
la cultura, se ha tratado de dirimir las dicotomias que
desde la década del sesenta del pasado siglo XX se han
entablado en los analisis sociolégicos en la escuela de
Birmingham (Williams, 2004), en la Sociologia francesa
(Bourdieu, 2000) en la Sociologia norteamericana
(Alexander, 1995), y en la sociologia latinoamericana
(Canclini, 1998). Los estudios sociologicos de la cultura
realizados en estos anos, se han ocupado de los

procesos sociales de la produccion cultural, de las

programa doctoral en Ciencias Sociologicas, con sede
en el Centro de Estudios Sociales Cubanos y Caribenos
Dr. José A. Portuondo, de la Universidad de Oriente,
Cuba. Las perspectivas de la sociologia de la cultura y
sociologia cultural se integran al complejo entramado de
enfoques, teorias y metodologias que se han introducido
en esta formacion postgraduada. Estas reflexiones y
apuntes se realizan tomando en consideracion las
experiencias que se han obtenido del programa doctoral
en Ciencias Socioldgicas, con sede en el Centro de
Estudios Sociales Cubanos y Caribenos Dr. José A.
Portuondo, de la Universidad de Oriente, Cuba. Las
perspectivas de la sociologia de la cultura y sociologia
cultural se integran al complejo entramado de enfoques,
teorias y metodologias que se han introducido en esta
formacion postgraduada.
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instituciones y formaciones de su produccién, en las
relaciones sociales y sus medios especificos de
produccion, las formas artisticas especificas, los
procesos de reproduccion cultural y social, la
organizacion cultural, las relaciones entre cultura y
poder, las modernas instituciones culturales: las
industrias culturales y las nuevas tecnologias de la
informacién y la comunicacion.(Martinez & Exposito,

2022, pp. 330)

Desde estos supuestos se prescribe el valor
instrumental de esta disciplina en el dominio de sus
principios y facilita la formulacion precisa de problemas
de investigacion, el diseno de estrategias metodologicas
eficaces y la interpretacion teorica cualificada de
hallazgos. Ello convierte a esta area del conocimiento en
esencial para la formacion del socidlogo e investigador.

(Martinez & Expésito, 2022)

A través del estudio sociolégico de la cultura, el
alumno puede entender que ésta no es algo estatico sino
que se construye socialmente y cambia a lo largo del
tiempo. La cultura es el resultado de la actividad humana
y de la interaccion entre los individuos, por lo que su
analisis requiere de los instrumentos tedricos Yy

metodoldgicos proporcionados por esta disciplina.

{PROGRAMA FUERTE Y/O PROGRAMA DEBIL?
:SOCIOLOGIA CULTURAL O SOCIOLOGIA DE LA
CULTURA?

Como se suscribe por los autores de este articulo, un
aspecto que caracteriza la discusion en la Sociologia que
se construye son los analisis culturales de los hechos
sociales. Se ha encontrado un singular campo feértil, no
solo para plantear formulaciones opuestas, o criticas de
uno u otro extremo, sino un conjunto muy diverso de

combinaciones y mezclas que presentan su propuesta

propia y que es defendida desde los diversos encuadres
de analisis, y en todos los casos se recrean las
concepciones metodolodgicas concretas (Pérez G, 2015;

Martinez & Exposito, 2022).

Las dos premisas mas defendidas son la de E.
Durkheim (1986) quien plantea que la regla primera y
fundamental es considerar los hechos sociales como
cosas, y la de M. Weber (1971), quien manifiesta que,
tanto para la Sociologia en su sentido actual como para
la historia, el objeto del conocimiento es el complejo de
significados subjetivos de la accion. Desde estos
posicionamientos ya se percibe la supuesta dicotomia a
la cual se ha enfrentado los estudios sociolégicos de la
cultura. Se presentan dos campos los que senalan dos
perspectivas diferentes: sociologia de la cultura y

sociologia cultural.

La Sociologia Cultural y la Sociologia de la Cultura
son términos que a menudo se utilizan indistintamente,
pero en realidad pueden tener algunas
diferencias sutiles en su enfoque y alcance. A
continuacioén, se presentan algunas diferencias comunes

entre ambas:

*  El enfoque tedrico: la Sociologia Cultural tiende a
enfocarse en el estudio de la cultura como un
fenomeno social en si mismo. Se centra en cémo la
cultura se crea, se comparte y se transforma en una
sociedad determinada. Por otro lado, la Sociologia
de la Cultura tiende a enfocarse mas en cémo la
cultura interactia con otros aspectos de la
sociedad, como la economia, la politica y las
estructuras sociales. Busca comprender como la
cultura se entrelaza con otros procesos sociales y

como influye en ellos.

(D) ev-ne-ND
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_ Pérez-Gallo, V. H., Martinez-Tena, A. de la C., & Exposito-Garecia, E. -

*  El alcance tematico: la Sociologia Cultural a menudo
se centra en temas amplios relacionados con la
cultura, como los sistemas de significado, los
valores, las normas, los simbolos y las practicas
culturales en general. Puede examinar cémo se
construye la identidad cultural, como se transmiten
las tradiciones y como se crean y se consumen los
productos culturales. Lo senalado se presenta
como marco conceptual para asumir a la cultura
como una estructura analiticamente diferente de la
sociedad y autonoma con respecto a ella, y que a
su vez se entiende como el entorno interno de la
accion. Esta idea desarrollada por J. Alexander
durante los Ultimos 30 anos desde la Sociologia
cultural, ha devenido en uno de los ejes de la
construccion  del  conocimiento  sociologico

articulado a un corpus sociocultural (Martinez &

Exposito, 2022).

La Sociologia de la Cultura, por otro lado, puede
incluir un enfoque mas especifico en areas como el arte,
los medios de comunicacion, los consumos culturales, la
literatura o la musica, y cdmo estos aspectos culturales

se relacionan con la sociedad en general.

En términos metodolégicos, ambas disciplinas
pueden utilizar tanto enfoques cualitativos como
cuantitativos en su investigacion. Sin embargo, la
Sociologia Cultural a menudo se asocia mas con
métodos cualitativos acompanada de la hermenéutica,
como el analisis simbdlico, la etnografia y las entrevistas
en profundidad, que permiten una comprensién mas
detallada de los significados y las practicas culturales. La
Sociologia de la Cultura, por su parte, puede utilizar
tanto métodos cualitativos como cuantitativos, y puede
incluir el analisis de datos estadisticos y encuestas para

examinar las tendencias culturales a gran escala.

Aunque los términos "Sociologia Cultural" y
"Sociologia de la Cultura" a menudo se utilizan de
manera intercambiable, existen algunas diferencias en su
enfoque y alcance. La Sociologia Cultural se centra en el
estudio de la cultura como un fenémeno social en si
mismo, mientras que la Sociologia de la Cultura examina
la interaccion entre la cultura y otros aspectos de la
sociedad. Estas diferencias pueden influir en los temas
de investigacion y en los enfoques metodologicos

utilizados en cada disciplina.

Algunos de los campos de estudio que se relacionan

estrechamente con la Sociologia de la Cultura son:

*  Antropologia cultural: Estudia las culturas humanas
en su totalidad, incluyendo aspectos materiales
como la tecnologia y la organizacién social. Su

enfoque es holistico.

*  Estudios culturales: Enfoque interdisciplinario que
analiza sobre todo la cultura popular, los medios de
cultural desde

comunicacion 'y la industria

perspectivas  sociolégicas, antropologicas y

comunicacionales.

*  Semidtica: Analisis de los signos y simbolos que

conforman las expresiones culturales para
desentranar significados e ideologias. Su énfasis es

el estudio de sistemas simbolicos.

* Sociologia del arte: Indaga las relaciones entre
manifestaciones artisticas y factores sociales como
la clase, género, etnia que influyen en su produccion
Yy recepcion.

*  Sociologia de la comunicacion: Estudia los procesos
sociales implicados en la transmisién de mensajes e
informacion, asi como los efectos sociales de los

medios masivos.
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*  Sociologia de la religion: Analiza las religiones como
fenémenos sociales y su vinculacion con otros
elementos de la cultura y la estructura de la

sociedad.

* Filosofia de la cultura: Reflexiona desde una
perspectiva tedrica sobre el concepto de cultura y
su importancia en el devenir historico de la

humanidad.

*  Estos campos ofrecen sustantivas informaciones
para la realizacion de los analisis institucionales
donde se ubican los procesos socioculturales, sus
relaciones 'y estructuras. Con ello Ila
interdisciplinariedad se presenta como rasgo de la

sociologia de la cultura.

{PROGRAMA FUERTE Y PROGRAMA DEBIL?

La Sociologia Cultural y la Sociologia de la Cultura son
dos ramas de estudio que se centran en la relacion entre
la cultura y la sociedad. Dentro de estas disciplinas,
surgen dos enfoques tedricos conocidos como el

"programa fuerte" y el "programa débil".

El programa fuerte de Sociologia Cultural enfatiza la
autonomia y la influencia de la cultura en la sociedad.
Seglin este enfoque, la cultura es un factor determinante
en la formacion de la realidad social, es una variable
independiente. Se considera que las practicas culturales,
los simbolos y los significados tienen un impacto directo
en la forma en que las personas interactian y dan
sentido al mundo que les rodea. Este enfoque pone
énfasis en la agencia cultural y sostiene que la cultura
tiene la capacidad de influir y dar forma a las estructuras
sociales (Gomez Castells, 2018; Ramirez & Martinez,

2019).

Desde esta mirada, la construccion de un
conocimiento sociologico ha favorecido una concepcion
de cultura sociosemiodtica centrada en el analisis cultural
de los fenéomenos sociales que estan enmarcados en las
articulaciones instituciones culturales/accién social/
estructura/ significados. Se introduce entonces una
perspectiva analitica que permite aseverar que la cultura
proyecta el ambito privilegiado de las dimensiones

simbolicas (Martinez & Exposito, 2022, p. 343).

Por otro lado, el programa débil de Sociologia de la
Cultura destaca la interaccion entre la cultura y otros
factores sociales, como la economia, la politica y las
estructuras sociales. Este enfoque reconoce que la
cultura no opera en un vacio, sino que esta
intrinsecamente relacionada con otros aspectos de la
sociedad. Se argumenta que la cultura es moldeada y
transformada por las estructuras sociales y las relaciones
de poder. En lugar de considerar que la cultura es
autéonoma y determinante, el programa débil sostiene
que la cultura es moldeada por las condiciones sociales

y econdémicas en las que se desarrolla.

La principal diferencia entre el programa fuerte y el

programa débil radica en como se interpreta la cultura.
Mientras que el programa fuerte considera que la cultura
tiene un poder autonomo para influir en la sociedad, el
programa débil enfatiza que la cultura esta entrelazada
con otros aspectos sociales y no puede entenderse de
forma aislada. El programa fuerte ve la cultura como un
factor determinante, mientras que el programa débil la
considera como una influencia mas dentro de un
complejo entramado social. Gomez Castells afirma que
“La metodologia de ese paradigma privilegia el
otorgamiento de significados a las acciones por los
individuos, es decir, la atribucion de sentidos desde los

atributos culturales del ente”(2018, Pp, [4)
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_ Pérez-Gallo, V. H., Martinez-Tena, A. de la C., & Exposito-Garecia, E. -

Estas diferencias tedricas tienen implicaciones

metodoldgicas en la investigacion sociologica. El
programa fuerte tiende a utilizar métodos cualitativos,
como el andlisis simbolico y las entrevistas en
profundidad, para comprender coémo las practicas
culturales influyen en la sociedad. Por otro lado, el
programa débil se apoya en métodos cuantitativos para
examinar las relaciones entre la cultura y otros factores
sociales, utilizando datos estadisticos y analisis de
tendencias. (Cruz, 2014; Goémez, 2018; Ramirez,&

Martinez, 2019)

El programa fuerte y el programa débil se refieren a
dos enfoques teoricos contrapuestos en la sociologia de

la cultura:

*  Programa fuerte: Busca explicar los
comportamientos sociales en funcion de factores
culturales; Entiende que la cultura posee una légica
y significados propios que moldean la accion social;
Prioriza el estudio de representaciones simbdlicas
sobre estructuras sociales; Representado por
autores como Clifford Geertz, quien analiza la

cultura como texto.

*  Programa débil: Considera que la cultura es
determinada por factores econémicos y de poder;
Busca vincular analisis cultural con procesos
societales mas amplio; La cultura no se estudia de
forma auténoma sino en relacion con otras

dimensiones sociales.

El programa fuerte da prioridad a la autonomia
relativa de lo cultural, mientras que el débil sostiene su
caracter determinado por fuerzas socioeconomicas.
Estos enfoques se contraponen en cuanto al grado de
independencia que se le atribuye a la cultura en la

explicacion de lo social.

Comeprender las diferencias entre estos enfoques es
crucial para los estudiantes de sociologia, ya que les
permite desarrollar una perspectiva mas completa y
critica de la relacion entre la cultura y la sociedad. Al
conocer tanto el "programa fuerte" como el "programa
débil" de sociologia de la cultura, los estudiantes
adquieren una comprensién mas completa de los
enfoques tedricos y metodologicos utilizados en el

campo.

Pueden examinar como las estructuras sociales y
econdmicas influyen en la produccion y difusion de la
cultura, al tiempo que reconocen la agencia y la
autonomia cultural en la transformacién social. Esta
perspectiva critica les ayuda a cuestionar las
desigualdades y las relaciones de poder presentes en la
sociedad, y a comprender como la cultura puede ser una
herramienta tanto de resistencia como de dominacion.
Ademas les permite evaluar criticamente las teorias y
perspectivas existentes y desarrollar sus propias ideas

sobre la interaccion entre la cultura y la sociedad.

El tratamiento de la cultura, sus procesos,
instituciones y estructuras ha estado estrechamente
vinculado con la estructura social y constituyen dos
elementos dialécticamente interrelacionados. Pensar la
sociedad desde las estructuras culturales que informan
a la accion, ha favorecido incorporar a la estructura de
la cultura un disefo interno para investigar los patrones
de los significados. Con eso, se llama la atencién a la
Sociologia de lo necesario que es también hurgar en los
ambientes internos de la accién social (Garcia Canclini,

1991; Pérez G, 2015; Martinez & Exposito, 2022).

La Sociologia Cultural y la Sociologia de la Cultura
presentan diferencias significativas en los enfoques del
programa fuerte y el programa débil. Mientras que el

programa fuerte enfatiza la autonomia y la influencia
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directa de la cultura en la sociedad, el programa débil
subraya la interaccion entre la cultura y otros factores
sociales. Estas diferencias tedricas tienen implicaciones
en la interpretacion y el estudio de la cultura, asi como
en los métodos de investigacion utilizados. Comprender
estas diferencias es fundamental para los sociélogos y los
estudiantes de sociologia, ya que les permite desarrollar
perspectivas mas completas y criticas sobre la relacion

entre la cultura y la sociedad.

SALIDAS EPISTEMOLOGICAS Y LABORALES

Ademas de la importancia académica, distinguir entre el
"programa fuerte" y el "programa débil" de sociologia de
la cultura tiene implicaciones practicas. Los estudiantes
de sociologia pueden aplicar estos enfoques en su
comprension de diversos fendmenos culturales, como
los movimientos sociales, la produccion cultural, las
identidades colectivas y el cambio social. Al tener una
comprension mas sofisticada de la relacion entre la
cultura y la sociedad, los estudiantes pueden contribuir
de manera mas efectiva al analisis y la solucion de

problemas sociales en su vida profesional.

Los estudiantes de sociologia pueden analizar una
amplia gama de fendémenos culturales utilizando los
enfoques del "programa fuerte" y el "programa débil" de
sociologia de la cultura. A continuacion, se presentan

algunos ejemplos:

* Movimientos sociales: Examinar cémo los
movimientos sociales utilizan la cultura como
medio de resistencia y cambio social. Pueden
analizar como los simbolos, rituales y discursos
culturales se utilizan para construir identidades
colectivas y movilizar a las personas hacia una causa
especifica. El enfoque del "programa fuerte"

enfatizaria la autonomia cultural y la importancia de

la cultura en la formacion de la accion colectiva,
mientras que el enfoque del "programa débil"
destacaria la interaccién entre la cultura y otros
factores sociales, como la estructura de poder y las

condiciones econdmicas.

Produccién cultural: Investigar como se produce
y se distribuye la cultura en la sociedad. Pueden
examinar las industrias culturales, como el cine, la
musica, la television y las artes visuales, y analizar
como se crean y se consumen los productos
culturales. Los enfoques del "programa fuerte" y el
"programa débil" pueden ayudar a comprender
tanto la influencia de la cultura en la sociedad como
las influencias sociales y economicas en la

produccion cultural.

Identidad y pertenencia: Explorar como la
cultura influye en la formacion de la identidad
individual y grupal, asi como en los procesos de
pertenencia y exclusion. Pueden analizar cémo las
practicas culturales, como el lenguaje, las
tradiciones y las normas, contribuyen a Ila
construccion de la identidad y como las divisiones
culturales pueden generar conflictos sociales. Los
enfoques del "programa fuerte" y el "programa
débil" pueden ayudar a comprender tanto la agencia
cultural en la formacion de la identidad como las
estructuras sociales y las relaciones de poder que

influyen en este proceso.

Globalizacion cultural: Investigar cémo la
globalizacion afecta la cultura y como la cultura
influye en los procesos de globalizacién. Pueden
examinar cémo los flujos de informacion, los
medios de comunicacién y las tecnologias de la
informacion transforman las practicas culturales y

como se negocian las influencias culturales locales y
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globales. Los enfoques del "programa fuerte" y el
"programa débil" pueden ayudar a comprender
tanto la autonomia cultural en la resistencia a la
homogeneizacién cultural como las dinamicas de
poder y la interacciéon entre diferentes culturas en

el proceso de globalizacion.

Al comprender cémo la cultura y la sociedad
interactian, los estudiantes pueden contribuir de
manera significativa a comprender y abordar los desafios

sociales y culturales de nuestro tiempo.

BOURDIEU Y SU SOCIOLOGIA COMO
INSTRUMENTO DE ANALISIS CULTURAL

Para Pierre Bourdieu, la cultura juega un papel
fundamental en la legitimacion y reproduccion de las
relaciones de dominacion social. Sus ideas y enfoques
han tenido un gran impacto en el estudio de como se
forma y se reproduce la cultura en la sociedad.
Proporcioné herramientas conceptuales y teoricas clave
para estudiar la cultura y su papel en la sociedad,
centrandose en como se relaciona con las desigualdades
sociales, la distincion social, la reproduccién de las
estructuras de poder y la formacion de identidades
individuales y colectivas. Su enfoque critico y su analisis
profundo de la cultura han sido fundamentales para
comprender las dinamicas culturales y sociales en

contextos diversos (Bourdieu, P., 1998, 2000).
Sus principales puntos en torno a este tema son:

*  Sostiene que el gusto cultural es una manera de
demostrar distincion de clase. Cada clase social

tiende a valorar sus propias practicas culturales.

* La cultura legitima de las clases dominantes acaba
imponiéndose como la cultura universal reconocida

por todo el sistema educativo.

_ Pérez-Gallo, V. H., Martinez-Tena, A. de la C., & Exposito-Garecia, E. -

* Esto oculta el caracter arbitrario del gusto
dominante y lo presenta como objetivamente

superior o con mayor mérito artistico.

* Las clases subalternas terminan adoptando los
criterios de jerarquizacion cultural de las clases

altas, sin cuestionar su legitimidad.

* La dominacion simbodlica opera cuando los
dominados han asumido tanto la vision del mundo
de los dominantes que aceptan su propia

dominacion.

*  Por ello, la cultura funciona como un principio de
vision y division legitimo que naturaliza las
relaciones de poder establecidas.

Para analizar epistemologicamente la dominacion
simbolica cuando los dominados asumen la vision de los
dominantes, Bourdieu (1988, 1992, 2000) utiliza

principalmente los siguientes métodos:

*  Encuestas de gustos y preferencias culturales: Le
permiten mapear las desiguales distribuciones del
capital cultural y detectar los gustos legitimos de las

clases dominantes.

* Anilisis  estadisticos:  Realiza  tratamientos
cuantitativos de los datos de encuesta para
establecer correlaciones entre clase social y

practicas/gustos culturales.

*  Entrevistas cualitativas: Complementa la vision
estadistica con  narrativas que  expresan

conceptualmente el habitus de diferentes grupos.

*  Observacion participante: Recoge informacion
sobre las relaciones sociales en lugares como

museos, donde se manifiestan distinciones de clase.
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*  Revision documental: Examina textos, programas
escolares, medios, que vehiculizan la cultura

legitima dominante.

*  Teorizacion del habitus: Concepto central para
explicar la interiorizacion practica de las

estructuras sociales por parte de los agentes.

*  Sociologia de la educacién: Analiza cémo el sistema

educativo reproduce desigualdades sociales.

P. Bourdieu triangulé los métodos cuantitativos y
cualitativos en su analisis cultural (competencia que el
estudiante debe haber asimilado al culminar la materia

de Sociologia de la cultura). Pues el socidlogo francés:

* Realiz6 amplias encuestas estandarizadas para
obtener datos cuantitativos sobre gustos vy

preferencias culturales.

* Combiné esta informacion con entrevistas en
profundidad para captar las conceptualizaciones

cualitativas subyacentes en las respuestas.

. Llevé a cabo analisis estadisticos de los datos

cuantitativos (correlaciones, componentes
principales, anadlisis de conglomerados) para

identificar relaciones entre variables.

Pero también interpreté criticamente estos
resultados a la luz de la informaciéon cualitativa
recabada, evitando reducciones estadisticas.

Ademas:

*  Triangulo los datos de encuesta con observaciones
de primera mano en lugares culturales, para

entender dinamicas no registradas en cuestionarios.

*  Teorizd conceptualmente sobre los mecanismos
simbodlicos detectados, articular tedricamente los

hallazgos cuantitativos y cualitativos.

*  Integro perspectivas sincronicas (datos
cuantitativos transversales) y diacronicas (relatos

de trayectorias de vida) en un todo coherente.

Estos métodos cuantitativos y cualitativos le
permitieron a Bourdieu diagnosticar y comprender
criticamente  los  mecanismos  simbdlicos  de
reproduccién del dominio social. Para P. Bourdieu el
proceso de construccion del objeto, “se trata de un
trabajo de larga duracién, que se realiza poco a poco,
con retoques sucesivos, y toda una serie de
correcciones y rectificaciones dictadas por lo que
llamamos la experiencia; es decir, este conjunto de
principios practicos que orientan las elecciones

minUsculas y, sin embargo, decisivas” (1995, p. 16)

LAS SIEMPRE ENREVESADAS METODOLOGIAS. ;ES
LO MISMO ANALISIS SIMBOLICO Y ETNOGRAFIA?

Como afirman los autores de este articulo, una
caracteristica clave en la investigacion sociologica es
construir el objeto. Lo dado es construido: jpero como
se construye el objeto y cuales son sus elementos
basicos? Las estrategias metodolodgicas se elaboran han
tenido en cuenta, en primer lugar, la organizacién y
recoleccion de los datos, los cuales deben estar
estrechamente relacionados; en este momento
comienza la produccién. Un segundo elemento en la
construccion del objeto, tiene que ver con la adecuacion
de los métodos con el tipo de problema que se pretende
investigar, con la salvedad ya senalada antes, de evitar
caer en el metodologismo; por tanto, se trata de utilizar
una variedad de métodos, pertinentes y viables, segiin el
objeto que se construye. Tres elementos resultan de
esta reflexion: el que se refiere al “pluralismo
metodoldgico” y su adecuacion al objeto; aquel que

implica este uso y, por ultimo, la solucion del problema
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concreto; elementos estos estrechamente vinculados.

(Pérez G, 2015, 2017; Martinez & Expésito, 2022)

Los principales instrumentos epistemologicos y
metodologicos que puede utilizar un socidlogo para el
analisis de la sociedad desde la perspectiva de la

sociologia de la cultura se muestran en la Tabla |I.

Tabla |

Instrumentos de la investigacion

Finalidad
Conocer dinamicas y
manifestaciones culturales de
grupos mediante la inmersion
del investigador.
Obtener las perspectivas,
motivaciones y significados que
los actores sociales otorgan a
sus practicas culturales
Estudiar producciones
simbolicas como textos,
canciones, peliculas, pinturas,
que reflejan valores de una
época
Codificar y clasificar los
elementos de mensajes
culturales para identificar
tematicas y significados
latentes.
Analizar en profundidad un
evento, grupo o situacion
cultural particular y extraer
conclusiones teoricas.

\ Instrumentos \
Observacion participante

Entrevistas en profundidad

Anilisis documental

Andilisis de contenido

Estudio de casos

Trabajo de campo etnografico | Indagar sobre una cultura
desde la observacion
participante prolongada y el
contacto directo.

Cruzar diferentes técnicas para
obtener un panorama
multidimensional del fenomeno
estudiado

Paradigmas como el
interaccionismo simbolico, el
estructuralismo o el
posmodernismo para
interpretar significados.

Triangulacion metodologica

Teorias culturales

Las principales diferencias entre el analisis
documental y el analisis de contenido se muestran en la

Tabla 2.

_ Pérez-Gallo, V. H., Martinez-Tena, A. de la C., & Exposito-Garecia, E. -

Tabla 2

Diferencias

Se centra en el estudio de
documentos como fuente de
informacién. Los documentos
pueden ser de todo tipo:
textos escritos, grabaciones,
fotografias, obras de arte, etc.
Busca reconstruir aspectos
historicos o contextuales a
partir del contenido de los
documentos.

Analiza todo tipo de
comunicaciones o mensajes
como contenido en si mismo.
Implica codificar y categorizar
sistematicamente los
elementos presentes en el
contenido (palabras, temas,
imagenes, etc.). Tiene como
objetivo describir e inferir
conocimientos a partir de la
presencia o ausencia de esos
elementos.

Analisis documental

Analisis de contenido

El andlisis documental se centra en el documento
como origen de informacion, por su parte el analisis de
contenido estudia sistematicamente los componentes
internos del mensaje comunicativo. El primero es mas

historico y el segundo mas estructural en su enfoque.

Otra confusion reside en el uso del analisis simbolico
y la etnografia. El andlisis simbolico y la etnografia son
dos enfoques distintos utilizados en la Sociologia
Cultural para estudiar la cultura. A continuacion, se

presentan las diferencias entre ambos:

* Enfoque y objetivo: Analisis simbolico: El analisis
simbolico se centra en el estudio de los significados
y los simbolos culturales. Su objetivo principal es
comprender como se construyen, se interpretan y
se utilizan los simbolos en una determinada cultura
o sociedad. Este enfoque busca desentranar los
significados  ocultos, las  representaciones
simbolicas y los sistemas de sentido que subyacen a

las practicas y las interacciones culturales.
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* Etnogrdfia: La etnografia, por otro lado, es un
enfoque mas amplio y holistico que busca
comprender y describir una cultura en su totalidad.
El objetivo de la etnografia es obtener una
comprension profunda y detallada de una
comunidad o grupo cultural especifico. Los
etnografos se sumergen en el entorno cultural,
observan y participan en las actividades cotidianas,
y registran las practicas, las normas, las creencias y
las interacciones sociales. La etnografia busca
capturar la experiencia vivida de los participantes y

comprender el contexto cultural en su totalidad.

METODO Y TECNICAS

El analisis simbolico se basa en el estudio de textos,
imagenes, rituales, arte y otros elementos simbdlicos.
Los investigadores analizan estos simbolos culturales
para desentranar los significados y las interpretaciones
que se les atribuyen. Utilizan enfoques hermenéuticos y
semioticos para comprender como los simbolos
contribuyen a la construcciéon y transmision de la

cultura.

La etnografia se basa en la observacion participante y
la recopilacion de datos en el campo. Los etnografos
pasan periodos prolongados en la comunidad o grupo
que estan estudiando, participando en las actividades
cotidianas y observando las practicas culturales en su
contexto natural. Utilizan técnicas como entrevistas en
profundidad, diarios de campo, observacion participante
y analisis de documentos para recopilar datos ricos y

detallados sobre la cultura estudiada.

Mientras que el analisis simbodlico se centra en el
estudio de los significados y los simbolos culturales, la
etnografia busca una comprension holistica y detallada
de una cultura en su totalidad, utilizando la observacion
participante y la recopilacion de datos etnograficos en el
campo. Ambos enfoques son complementarios y se
utilizan de manera conjunta en muchos estudios

socioculturales.

La etnografia y el analisis simbdlico constituyen
enfoques fundamentales en la sociologia de la cultura. La
inmersion en la cultura — enografia- y la interpretacion
de los significados — analisis simbolico-, proporcionan
una visién holistica y detallado que permite comprender
la complejidad de las practicas, los significados y
estructuras culturales y contribuyen al desarrollo de
conocimientos profundos  contextualizados e
interdisciplinarios en el campo de la sociologia de la

cultura.

CONCLUSIONES

La Sociologia de la cultura ensena a analizar como se
manifiesta la cultura en diferentes ambitos de la vida
social para comprender las desigualdades culturales
existentes en funcion de variables como la clase social,
el género o la etnia. Este conocimiento resulta de vital
importancia ya que la cultura condensa simbolicamente
las relaciones de poder en una sociedad. Desde esta
mirada el socidlogo debe estar capacitado para
diagnosticar y explicar los conflictos culturales desde

una perspectiva critica.

La Sociologia de la cultura como materia en la
formacion del socidlogo es fundamental al proveer al
estudiante las herramientas conceptuales necesarias
para analizar un elemento constitutivo de toda

organizacion social. Sin su estudio y apropiacion de sus
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epistemas y métodos de investigacion, el socidlogo no
podria comprender en profundidad los procesos de
cambio ni las dinamicas de cohesion y conflicto en una
sociedad. Se trata, pues, de una materia imprescindible
para la formacion y desarrollo de las habilidades en el

complejo oficio del socidlogo.

REFERENCIAS

Alexander, J. C. (1995). Las teorias sociolégicas desde la
Segunda Guerra Mundial. Andlisis multidimensional,
Editorial Gedisa, Barcelona.

Alexander, J. C. (2000). Sociologia cultural: formas de
clasificacién en las sociedades complejas, Editorial
Anthropos, México, D. F.

Bourdieu, P. (1988). Cosas dichas, Gedisa, Buenos Aires.

Bourdieu, P. (1992). Las reglas del arte. Génesis y
estructura del campo literario. Editorial
ANAGRAMA, Barcelona.

Bourdieu, P. (2000). Cuestiones de Sociologia, Ediciones
Itsmo, S. A., Madrid

Cruz, D. R. (2014). Los significados culturales sobre la
naturaleza en tres asentamientos santiagueros, Tesis
de Doctorado en Ciencias Socioldgicas, Universidad
de Oriente, Santiago de Cuba

Durkheim, E. (1986). Las reglas del método socioldgico.
Fondo de Cultura Econdmica, México.

Garcia Canclini, N. (1991). Los estudios culturales de
los 807 los 90: perspectivas antropologicas y
sociologicas en América Latina. Iztapalapa Revista
de Ciencias Sociales y Humanidades, (24), 9-26.

Gomez, M. (2018). Eficacia simbdlica en museos.
Publicos y significados en el consumo de los
servicios culturales.

Martinez Tena, A. & Expésito Garcia, E. (2022).
Sociologia y cultura. En Sociologia en Cuba.
Reflexiones tedricas, investigacién y ensefianza.
(Coord) Arisbel Leyva Remon y Alicia de la C
Martinez Tena. Editorial Ciencias Sociales, Cuba.

Pérez Gallo, V. H. (2014). Identidad masculina, prdcticas
homosocializadoras e infancia. Tesis en opcion al
grado de Doctor en Ciencias Sociologicas.
Universidad de Oriente.

Pérez Gallo, V. H. (2015) Las masculinidades: una vision
desde el enfoque dramatuirgico de Goffman.
Espacio Abierto, Cuaderno Venezolano de Sociologia.
24(1), 93-112.

Pérez Gallo, V. H., & Espronceda Amor, M. E. (2017).
La construccion ritual de la identidad de género
en la infancia: estudio de caso en Moa, Cuba.
Revista La Tercera Orilla, (18), 10-24.

Ramirez, M, J; Martinez, T A. (2019). Television de
proximidad en Cuba: ;Cultural?. Ediciones enVivo,
La Habana

Weber, M. (1971). Economia y Sociedad. T I. Editorial
Ciencias Sociales, la Habana.

Williams, R. (2004). Hacia una sociologia de la cultura.
En Sociologia de la Cultura. T I. Editorial Félix
Varela, La Habana.

Interconectando Saberes, Ano 9, Nimero 17, enero-junio de 2024, 59-70

ISSN 2448-8704 doi: https://doi.org/10.25009/is.v0i17.2863




Interconectando Saberes

ISSN: 2448-8704

Ano 9, No. 17

enero — junio 2024

doi: https://doi.org/10.25009/is.v0i | 7.2804
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Resumen - En la presente investigacion se aborda la necesidad de integrar acciones
que contribuyan a la formacion de ciudadanos bajo la cultura de la paz que hoy en
dia se demanda. Siendo orientada a identificar el sentir de los estudiantes de la
Licenciatura en Sistemas computacionales Administrativos en la Facultad de
Contaduria y Administracion regién Xalapa de la Universidad Veracruzana.
Mostrando el compromiso y las estrategias que seria necesario aplicar en las
Instituciones de Educacion Superior con la firme intencién de lograr egresados con
un amplio sentido de respeto hacia los derechos humanos, con habilidades para
solucionar conflictos y un amplio sentido de la honestidad y la ética. Lo anterior para
atender los retos que se identifican como inmediatos para las Instituciones de
Educacién Superior. Planteando un primer acercamiento a las opiniones de los
estudiantes, es importante en todo momento hacerlos participes del cambio que la
sociedad demanda.

Palabras clave — Cultura de paz, Derechos Humanos, Educacion Superior, Etica,
Violencia.

Abstract — This research addresses the need to integrate actions that contribute
to the formation of citizens under the culture of peace that is demanded today.
Being oriented to identify the feelings of the students of the Bachelor's Degree in
Administrative Computer Systems at the Faculty of Accounting and Administration
Xalapa region of the Universidad Veracruzana. Showing the commitment and
strategies that would be necessary to apply in Higher Education Institutions with the
firm intention of achieving graduates with a broad sense of respect for human rights,
with skills to resolve conflicts and a broad sense of honesty and ethics. The foregoing
to address the challenges that are identified as immediate for Higher Education
Institutions. Proposing a first approach to the opinions of students, it is important
at all times to make them participants in the change that society demands.
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INTRODUCCION

Vivimos tiempos de cambio a nivel mundial,

acontecimientos importantes han ocurrido a la

humanidad, en especial una pandemia que ha
evidenciado la vulnerabilidad de las naciones, sin
importar su poderio econémico, las consecuencias son
visibles para todos. En este contexto, no se puede dejar
de identificar cambios importantes que se estan
gestando en la sociedad. Las Instituciones de Educacion
Superior deben renovarse y responder de forma
comprometida a las demandas sociales actuales, siendo
éstas, el escenario de formacion de los ciudadanos que

se requieren.

Con el paso del tiempo, las universidades han ido
cambiando su labor dentro de la formacién de los
jovenes. Generalmente las funciones basicas de las
instituciones de rducacion superior han sido la
investigacion, docencia, difusion y extension de los
servicios principalmente. Y en si, es una equilibrada
formula, que involucra de forma efectiva el actuar de
dichas instituciones. Lo importante es innovar en todos
los aspectos y temas que se integran en esta
combinacion, lo cual debe hacerse en funcion de las

necesidades de la sociedad.

La presente investigacion se orienta principalmente a
visibilizar el compromiso de las instituciones de
educacion superior en el fomento de una Cultura de Paz,
ya que es el escenario idoneo para formar personas
solidarias, tolerantes, justas, éticas y respetuosas de los
Derechos Humanos. Por otro lado, se plantea un
acercamiento a los estudiantes de la licenciatura en
Sistemas Computacionales Administrativos de |la
Facultad de Contaduria y Administracion region Xalapa

de la Universidad Veracruzana para asi visualizar algunas

estrategias de accion que fomenten dichos valores de
forma eficiente y se garantice un perfil de egreso que se

encuentre fortalecido en la cultura de la paz.

PROBLEMATICA

Pareceria contradictorio que en aras de la paz se han
llevado a cabo muchas guerras. En el nombre de la paz
se han llevado a cabo actos deshumanizados que han
afectado a muchas personas y cuyo costo ha sido

enorme en todas sus dimensiones.

La seclaracion sobre la preparacion de las sociedades
para vivir en paz aprobada en la resolucion 33/73, de la
Asamblea General de las Naciones Unidas, el |15 de
diciembre de 1978, es la primera mencién significativa
respecto del derecho a la paz, segin la ONU (1978)
manifiesta que toda nacidon y todo ser humano,
independientemente de su raza, convicciones, idioma o
sexo, tiene el derecho inmanente a vivir en paz. Por lo
que el respeto de ese derecho es de importancia para la

humanidad.

Es importante mencionar que el concepto de paz ha
venido cambiando y obedece a los conceptos de la
época. En un inicio, estuvo enfocada a la ausencia de
guerray a los requerimientos de la sociedad posterior a
los tiempos de guerra. Hoy denota otro giro, ya que se
refiere al respeto a los derechos humanos, justicia social,

manejo de conflicto, dialogo, los valores.

En el entorno actual si nos preguntamos acerca de la
percepcion de la paz en nuestras vidas, sabemos que no
es real, ya que el hecho de ser un pais donde existen
secuestros, muertes violentas, discriminacion, etc. no
facilita sentirnos en paz. Es importante identificar los
diferentes tipos de violencia, segin (Galtung, 2016) las
cuales son: violencia directa, la cual considera una

agresion fisica, violencia psicologica o verbal; la violencia
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estructural la cual permea de acuerdo al sistema
econdémico, politico, entre otros y que se refiere
principalmente a las desigualdades que dicho sistema
representa y por ultimo la violencia cultural, la cual
manifiesta de forma simbodlica una justificacién a la

violencia estructural.

En Paris en 1998 la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacién, la Ciencia y la cultura
(UNESCO) llevo a cabo la conferencia mundial sobre
educacién superior, de donde surge la declaracion
mundial sobre la Educacién Superior en el siglo XXI:
Vision y accion (UNESCO, 1998) donde manifiesta que
la educacion es un pilar fundamental dentro de los
derechos humanos, asi como del desarrollo sostenible y
la paz, por lo que la educacién superior debe prevalecer

una cultura de paz.

Asi también, de acuerdo con la UNESCO el
escenario hacia el 2050 (América, 2021, pag. |1) “La
educacién superior a nivel del sistema y de las
instituciones  deberia organizarse en torno a
determinados valores o, como dijo un experto,

proporcionar una educacion con alma”.

Construir la paz no es una tarea sencilla, requiere de
enfoque, cambio de actitudes, planteamiento de nuevos
procesos,  transformacion de ideas, didlogo,
colaboracion y sobre todo la construccién de nuevas
visiones destacando en la formacion profesional en
aspectos que muchas veces se dan por aprendidos en el
seno familiar o en etapas de la vida fuera de las
Universidades. Asi también, se debe considerar la
existencia del conflicto capacitando a la comunidad en la
prevencion y regulacion de estos. En el ambito
universitario pueden presentarse casos de violencia que
debe llevarnos a la atencion integral de las victimas,

debido tratamiento a quienes han ejercido la violencia

- Cultura de la paz en universidades. Un acercamiento al programa educativo de sistemas computacionales administrativos _

considerando desde la sancion hasta la reintegracion,
desde el aprendizaje formulacion de politicas para evitar
en lo sucesivo situaciones similares, etc. No existe una
formula perfecta que pueda ser implementada y logre el
objetivo. Debe construirse desde la comunidad y para la

comunidad.

De acuerdo con Galthung (2014), existen cuatro
temas de educacion base relativo a la cultura de la paz

en educacion:

* “Mediar aceptablemente y sostenidamente

resoluciones de los conflictos;

*  Conciliar las partes trabadas por algunos traumas

del pasado;

*  Empatizar con todas las partes divididas por las

lineas divisorias sociedad/mundo;

* Construir la cooperacion para un beneficio

equitativo y mutua”

La cultura de la paz es un concepto en construccion,
aln cuando es un concepto ya mencionado en diversos
escenarios, atiende a la identidad de la sociedad de la
que hablemos y se basa principalmente en la adopcion
de valores y actitudes con amplio sentido de respeto a
los derechos humanos y libertad. Buscando el beneficio
colectivo, sobre todo atendiendo a los sectores mas

vulnerables y desprotegidos.

Debe incluir a todos los sectores basandose en la
tolerancia 'y respeto, absolutamente libre de
discriminacion incluyendo la participacién de la mujer en
los ambitos donde no ha sido considerada, logrando una
equidad entre hombres y mujeres. Hoy en dia, los
jovenes requieren coherencia entre lo que aprenden en
el aula y lo que viven desde sus realidades, no se puede
hablar de valores si no existe una practica en los mismos.

Se requiere un cambio desde el ambito de los

(D) ev-ne-ND
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funcionarios, docentes, estudiantes, personal
universitario, entre otros, ya que no debe quedar solo
en el discurso. Es evidente que la transformacion debe
ser activa y requiere del esfuerzo de toda la comunidad

universitaria.

Paz Maldonado (Paz Maldonado & Diaz Pérez, 2019)
menciona que en la busqueda de la educacion para la paz
deben abordarse problematicas relativas a la
discriminaciones en todas sus expresiones, la pobreza
extrema, la educacion, economia personal y las diversas

formas de pensar.

Todos estos temas son considerados en el Programa
de Trabajo 2021 — 2025 de la Universidad Veracruzana
y permean hacia los programas educativos a través de
los ejes axiologicos. Corresponde a la Comunidad
implementar las estrategias que garanticen se cumpla

con este.

METODO

Partiendo de la problematica presentada con
anteriorirdad, se establece el objetivo de la presente
investigacion el establece realizar un analisis descriptivo
con el fin de conocer la percepcién del estado actual de
la cultura de la paz que viven los estudiantes de la
licencitura en Sistemas Computacionales
Administrativos de la Universidad Veracruzana con el fin

de proponer algunas estrategias de mejora.

La investigacion es de tipo exploratoria, descriptiva y

con un enfoque cualitativo. Para el analisis los

procedimientos estadisticos fueron de tipo descriptivos.

Se aplicd un instrumento a los estudiantes de la

Licenciatura en Sistemas Computacionales

Administrativos de la Facultad de Contaduria y

Administracion region Xalapa de la Universidad

Veracruzana, siendo la matricula total de 570
estudiantes, definiendose como la poblacion. Se obtuvo
una muestra de 109 estudiantes que contestaron, lo que
corresponde a un margen de error del 8.4% y un nivel

de confianza del 95%.

Se aplico un instrumento de un total de 10 preguntas,
siendo 6 de opcion multiple y 4 considerando una

respuesta abierta por parte del estudiante.

RESULTADOS
A continuacion, se muestran las graficas de los

resultados, asi como un breve comentario.

Figura |

Desde tu visién como estudiante, ;Qué es la Paz?

@ Es el rechazo a la violencia

@ Es la ausencia de conflictos
Son valores y conductas orlentadas a la
armonia

® Todas las anteriores

@ Paz: es el estado de equilibrio que
puede mantener una sociedad, el cudl...

@ El equilibrio de voluntades donde todos
llegan a un punto de satisfaccién mut..

® La paz de cada individuo es personal..

Al

En la Figura | se puede observar que existe una idea
generalizada que la paz es el estado donde nos sentimos
en armonia, sin embargo, también es la idea de que es la
ausencia de conflictos y el rechazo a la violencia. Ya
anteriormente se menciond de la violencia estructural,
lo cual hace que muchas veces no exista conciencia en
ese sentido y se dé por sentado que, al no existir un
conflicto armado, nuestro entorno sea pacifico. Es
importante en este sentido, que los jovenes logren un
acercamiento con otras disciplinas como la sociologia,
antropologia, entre otras, donde se analicen estos
conceptos y se identifique esas violencias estructurales
y culturales de tal modo que se visibilice y se concientice

en este sentido.
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Figura 2

;Consideras que el ambiente en los espacios universitarios te
brinda bienestar? ;Por qué?

®si
® No
Parque son lo suficientemente amplio..
@ Siempre hay mucho ruido
@ No estoy seguro
@ No del todo, en acasiones por la pura
@ Por qué es un lugar seguro
@ Todos tratan de evitar el conflicto

72Y

En las respuestas se puede observar que la mayoria
de los encuestados contestaron que “si”’, en cambio, un
pequeno sector contesté de forma negativa, lo cual es
importante considerar. Ya sea que contestaran de forma
afirmativa o negativa, se les preguntaba la justificacion de

Su respuesta.

Algo importante hay que destacar es que a veces el
mismo ruido puede resultar incémodo. Algunos
consideran los espacios universitarios como un lugar
seguro por el hecho de no haber violencia fisica, sin
embargo, en los espacios universitarios pudiera
permanecer la inequidad, la discriminacién y la exclusion
de algunos sectores. En algunas respuestas se deja ver
este aspecto al mencionar que se evita el conflicto,
siendo participes muchas veces de la violacién a

Derechos Humanos.

En una de las respuestas se manifiesta que muchas
veces la presion a las tareas y deberes que no tienen

sentido los hace sentir incOmodos.

- Cultura de la paz en universidades. Un acercamiento al programa educativo de sistemas computacionales administrativos _

Figura 3

En tu espacio universitario consideras existen un ambiente de
cordidlidad, fraternidad, que te permite expresarte libremente sin
generar conflicto alcon nadie? ;Por qué?

97 (89.8 %)
No J—9 (8,3 %)

Todo se hace de manera res... -1 (0.9 %)
Hay confianza y apoyo mutuoli -1 (0,9 %)
Nunca fallan aquellos que 5. |1 (0.9 %)
Si ya que no habié viclenciall -1 (0.9 %)
Las personas son amables y,._ | 1 (0.9 %)
Por qué hay respetoll-1 (0.8 %)
Por que las prsonas son edu,. |1 (0.9 %)
Ta ayudan y preguntar si te... §—1 (0.9 %)
Conskiero que al estar todos... - 1 (0.9 %)
Porque la mayoria es amable -1 (0.9 %)
Pues no hay reglas que imge... 1 (0.8 %)
0 20 40 &0 80 100

En las respuestas a esta pregunta el estudiante vuelve
a ubicarse en la violencia fisica, ya que menciona la
amabilidad como forma de comunicacién no violenta. El
dia de hoy, se puede notar a un miembro de la
comunidad como una persona que denota educacion y
buenos modales, sin embargo, discrimina o excluye a
ciertos sectores. En este sentido es muy importante la

conceptualizacion de la violencia en nuestros dias.

El estudiante debe reconocer su entorno y actuar de
forma activa generando un cambio. En el caso del
Licenciado en Sistemas Computacionales
Administrativos, su mision esta planteada de la siguiente
forma: (Facultad de Contaduria y Administracion , 2022)
es un programa educativo de calidad comprometido con
la formacion de profesionistas en la disciplina de las
tecnologias de informacion en las organizaciones que
responde atendiendo las necesidades sociales. Donde

se puede ver este aspecto es de alta relevancia atender.
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Figura 4

(Consideras que el trato de tus académicos hacia tu persona estd
libre de violencia, perjuicios y sobre todo abierto al didlogo
pacifico? ;Por qué?

103 (94,5 %)
NoJ—4 (3.7 %)

Son abierios al didlogo y frat...}-1 (0,8 %)
Sl ya que son personas con... }—1 (0.9 %)
No hay maestro que me ofe.._ 1 (0.9 %)
Por que debe de haber resp... } 1 (0,9 %)
Ya que nos dan la libertad d.._}- 1 (0.9 %)

Muchos profesores son dific...

Debem mostrar valores, mor..

1(0.9%)
1(0.9%)

Los maestros tienen experie... -1 (0.9 %)
Porque saben respetar} 1 (0.9 %)

Como profesores, deben de... ) -1 (0,9 %)
Te iratan con respotof—1 (0,9 %)

Nadio aun conoce como sen,._ |1 (0,9 %)
Hay algunos académicos qu... §—1 (0.9 %)

0 25 50 75 100 125
En las respuestas se puede identificar que

practicamente la totalidad de los estudiantes considera
que sus académicos los han tratado con respeto, sin
embargo, existe un porcentaje importante (3.7 %) que
considera basicamente que no se puede dialogar con
algunos académicos sin que se exalten. Hoy en dia

vemos una universidad donde existen diversas
manifestaciones hacia las faltas de respeto de algunos
miembros de la comunidad universitaria. En la actualidad
se han llevado a cabo manifestaciones, tendederos, entre
otros. exigiendo eliminar la violencia hacia las mujeres y
algunos grupos con diferentes ideologias o preferencias
sexuales (E.S., 2016). Es mucho el trabajo que en este
sentido debe realizarse. Y es ahi donde se ve el ejemplo
exacto cuando surge un conflicto de esta naturaleza que
arrebata la paz de forma inmediata, perjudicando por

completo la dinamica en las entidades.

Figura 5

¢Como consideras debe promoverse la paz en los espacios
universitarios, cudles deberian ser desde tu punto de vista las
acciones mds importantes?

5%
9%

0,
17% 48%

10%

11%

m La promocion de los valores en los espacios universitarios
= Promociodn al dialogo
Mediante eventos estudiantiles

= Fomento talleres y actividades recreativas

m Opinion imparcial

m Intervencién de autoridades

Promover los valores en los planes y programas de
estudio ha sido una meta trazada desde que entra en
vigor el modelo educativo actual. EIl denominado eje
axiologico que debe ser transversal en todo momento y
que plantea la ética y los valores. Sin embargo, persiste
aun la idea que es mas importante ocupar el tiempo en
el aula en aspectos técnicos y propios del conocimiento
que deben adquirir para poder desempenarse de forma
eficiente en el campo laboral. Se debe garantizar en las
entidades el logro de los saberes axiolégicos en los

estudiantes.
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Figura 6

;Consideras que en los programas de tus experiencias educativas
orientan a la cultura de la paz? Es decir, se considera el tema y
se analiza desde los diversos conflictos que pueden surgir y como
solucionarlos.

9%

56%

mSi mNo = Aveces = Casisiempre m Opinidonimparcial

En esta pregunta que se puede considerar como
referente importante, se puede notar que en solo el 56%
de los casos se mencionan aspectos relativos a la cultura
de la paz. Dentro de los comentarios a estas preguntas
sobresalen los que hacen mencion a que esos temas solo
los abordaron al inicio de la licenciatura, también indican
que se centran en aspectos tedricos propios de la
experiencia educativa y no se relaciona con el tema de
forma constante.

Figura 7

¢Cudndo ha habido un conflicto con un académico o comparieros,
sabes como actuar? Tratando de resolver de la mejor manera y
contribuir a la cultura de la paz.

8%

10%
4% \ 41%

15%

22%

m Sj = No
Mediante el didlogo = A veces

m Evito los conflictos = Opinidn imparcial

Se puede apreciar claramente que menos de la mitad
de los estudiantes encuestados indica saber el camino a
seguir en el esquema de la Cultura de la Paz y un gran
numero contesto que a través del didlogo o no saber.
Figura 8

¢ Qué valores consideras contribuyen a la paz? Puedes marcar
mds de uno.

vonestidec I
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Claramente se puede apreciar en la Figura 8, que los
valores que tienen que ver con nuestro
comportamiento hacia los demas prevalecen, sin
embargo, prevalece el de la honestidad. De alguna
manera todos los valores indicados participan en la

cultura de la paz.

Figura 9

;Consideras que tu formacién universitaria integra aspectos
sociales y culturales que fomentan la cultura de la paz? ;Por qué?

@si

® No

© Ya que debemos de aprender a trabaj...
® Porque al formarnos debemos mejora..
@ Si, siempre se esta conviviendo respe..
@ Nos impuisan a convivir entre nosotro...
@ No, porque no tengo materias enfoca

@ Hay eventos en los gue tocan eso tem...

mnv

En la Figura 9, se muestra como la mayoria de los
estudiantes contestaron que si se integran los aspectos
relativos a la cultura de la paz y encuentran necesario

estas actividades.
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Figura 10
¢Qué situaciones dentro de los espacios universitarios consideras

nubla el sentimiento de paz en la universidad?

16%

y
v

29%

12%

13%

21%

= Opinion imparcial

= Diferencia de opiniones entre compafieros de
trabajo

La falta de valores
m Exclusion entre grupos sociales

m El egoismo y egocentrismo por parte de docentes y
alumnos

m La universidad es armonica

Es relevante entre los estudiantes el tema de los
valores, definitivamente es el aspecto que se considera
seria la solucion, sin embargo, resulta ser el aspecto mas
complicado, ya que requiere de un proceso de

aprehension por parte del estudiante.

CONCLUSIONES

Tal como se ha visto en el estudio del tema, la cultura
de la paz no es una moda ni un discurso que se aplica en
todos los ambitos. Representa un gran reto que obedece
a una necesidad a nivel global. La cultura de la paz
representa la oportunidad para crear un mundo con
personas con un sentido humanista basado en el
respeto, el didlogo, la tolerancia, la inclusion y respeto al

medio ambiente. Las universidades se convierten en el

Hernandez-Trejo, L., Mejia-Gracia, C. A. ., & Gomez-Cabanas, |. R. -

escenario ideal para formar recursos humanos capaces
de atender las necesidades de la sociedad. A su vez, los
recursos humanos formados en este esquema seran los
profesionistas que logre terminar con la violencia
estructural y cultural, privilegiando en todo momento la

dignidad humana.

Son varias las estrategias que las Instituciones de
Educacién Superior deben llevar a cabo, pensar que el
eje axiologico se desarrollara por estar en los programas
de las experiencias educativas es un error. Se requiere
construir a partir del trabajo en equipo, la comunicacion
dialogo.

En especifico, se detallan algunas

y el
recomendaciones para atender las areas de opotunidad:
. Con respecto a la vision de Paz, como estrategia,

se recomendaria la organizacion de foros, donde se

analicen estos conceptos, se muestren las
desigualdades, se trate de incluir a los diversos
sectores de la poblacion debatiendo en el tema y
como a partir del trabajo del Licenciado en
Sistemas Computacionales Administrativos se
pueda pensar en profesionales agentes de la
responsabilidad social, ciudadanos que apuesten

por la justicia social bajo la cultura de la paz.

* Referente al bienestar en los espacios
universitarios, se debe trabajar ampliamente para
que toda la comunidad establezca las caracteristicas
de un ambiente en armonia. Resulta importante que
el estudiante sea proactivo y sepa lo que requiere
para generar un espacio bajo la cultura de paz y lo
gestione. Es importante identificar el papel de los

jovenes en este proceso, ya que muchas veces la
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- Cultura de la paz en universidades. Un acercamiento al programa educativo de sistemas computacionales administrativos _

*  Por ultimo, en lo que se refiere a la promocion de
la Paz en ambiente universitarios, existen
certificaciones en cuestiones de la Agenda 2030,
que tienen que ver con la cultura de la paz. Se debe
implementar mecanismos que evalien |la
aprehension de estos saberes por parte de los

estudiantes.

Es necesario actuar, ya que la educacion como pilar
de los derechos humanos debe ser accesible a todas las
personas. Se debe dar paso a una formacion rica y
diversa para el estudiante. Los modelos donde solo se

aborda la disciplina propia de la profesion han quedado

atras.
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Resumen — Reflexionar sobre el tiempo en el que vivimos y sus caracteristicas nos
permite crear instrumentos o estrategias para comprender y resolver los problemas
que se enfrentan durante la vida. Este analisis nos permite, al navegar por la
complejidad de nuestro presente, hacer énfasis en una de las mayores desigualdades
del Siglo XX, la de las competencias tecnolégicas. Al observar las implicaciones de
la brecha digital en la vida cotidiana, y a su vez, sembrar algunas ideas para
comprender y actuar sobre esta desigualdad, se desarrolla un enfoque en la persona
y en los elementos con los que se relaciona.

Palabras clave - Industria 4.0, Brecha Digital, Desigualdad, Transformacion Social.

Abstract — Reflecting on the time in which we live, and its characteristics allows us
to create plans or strategies to understand and solve the challenges faced
throughout life. This analysis enables us, while navigating the complexity of our
present, to emphasize one of the greatest inequalities of the 21st century — that of
technological skills. By examining the implications of the digital gap in everyday life,
and simultaneously, proposing some ideas to comprehend and address this
inequality, a focus is developed on the individual and the elements with which they
interact.

Keywords - Industry 4.0, Digital Gap, Social Inequality, Social Transformation.
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INTRODUCCION

Presente, futuro, pasado,
;qué significan esas pobres
apreciaciones humanas
frente a una eternidad?
-Doktor Orbus

Hablar del tiempo en el que vivimos es necesario para
entendernos. Al reflexionar sobre él y sus caracteristicas
nos permitimos crear instrumentos o estrategias para
comprender, solventar y resolver, los problemas o
vicisitudes que se enfrentan durante la vida. Ahora, la
multiplicidad de caracteristicas que lo componen, son
elementos, que no pueden ser reducidos o pensados
como puntos aislados, sino como parte de un entramado
complejo e incluso turbulento en el que cada elemento
se derrama dentro de los otros. Esta union hace
presente su caracter interdependiente y su impacto
puede incluso modificar la vida planetaria, por ejemplo,
reflexionemos en torno a lo cotidiano y a la Industria

4.0, jpor qué?

Porque el desarrollo tecnolégico y cientifico, como
la creacion de los Ecosistemas Digitales, la Inteligencia
Artificial (IA), el Big Data, los Servicio De la Nube, la
Industria de los Microcomponentes, la Red 5.0, la
Impresion 3D, los Smartphones y los servicios de
Realidad Aumentada y Virtual, impulsados por Ila
Industria 4.0; ha transformando de manera sistémica la
vida humana. Tan es asi que, al usar las aplicaciones de
nuestros dispositivos electronicos, tenemos acceso a
medios de comunicacion, expresion, desarrollo
profesional o laboral, econémico y personal. Con afan
de esquematizar estas transformaciones y solo por
hacer un ejercicio mecanico; el impacto de la tecnologia
se puede observar en 4 aspectos: lo cotidiano y la salud;
el tiempo libre y recreativo, lo escolarizado y la

actualizacion; y lo laboral.

LO COTIDIANO Y LA SALUD.

Para los nacidos antes o a principios del siglo XXI
resolver tareas de lo cotidiano y personal como adquirir
o pagar un servicio o producto requeria casi siempre de
trasladarse. En la actualidad el avance en software y
hardware ha permitido realizar estas actividades- y mas,
es posible, monitorear nuestro cuerpo y su salud,
actitudes financieras y la rutina diaria- desde un sélo
lugar, al usar un dispositivo que contiene distintas
aplicaciones. Algunos ejemplos del uso de la tecnologia

en la vida cotidiana se muestran en la Tabla |.

Tabla |

Uso cotidiano de la tecnologia

Actividades cotidianas Sectores

relacionados

- Conocer los signos vitales a través de |- Salud
un smartwatch - Organizacion
- Organizar periodos o lapsos de economica
ejercicio - Administracién de
- Darse de alta en servicios de salud tareas

como Instituto Mexicano del Seguro
Social o programar una consulta por la
App IMMS DIGITAL

- Reconocer el cuerpo y sus ciclos a
través de APPS como Flo

- Apoyar a administrar el tiempo y las
actividades del hogar con Homey
Chores and Allowance

- Administrar recursos econémicos con
Rooster Money

- Mensajeria instantanea,
videoconferencias, chatbots

- Comunicacion digital

- Pagar servicios de vivienda - Sistemas de pagos

digitales

- Realizar depésitos, transferencias, - Servicios financieros

pagos de un servicio bancario a otro

- Enviar y recibir articulos o productos |- Comercio
que van desde alimentos o vestidos electronico
hechos a la medida e impresos en 3D |- Tiendas virtuales
- Moda 4.0
- Manufactura
Avanzada
- Controlar TV, impresoras, seguridad - Internet de las cosas
en casa - Ecosistemas digitales
- Domoética.
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Actividades cotidianas Sectores

relacionados

- Compartir o conocer mi ubicacion, - Sistema de

conocer como llegar a algun lugar Posicionamiento

global (GPS)

- Transportarse por medios no - Aplicaciones de
convencionales como BlaBlaCar o Uber | transporte

TIEMPO LIBRE Y RECREATIVO

Escribié Jacobo Konigsberg en 1982 “(...) ;Qué es una
maquina sino un apéndice humano? una extensién de él,
una cola, un brazo, un ala, ;Qué es un avion sino las alas
de un hombre? (..)” y lo retomo para hablar de la
persona del 2023, donde las posibilidades del ser y hacer
van mas alla del espacio fisico y se trasladan a lo virtual,
la maquina deja de ser asi solo herramienta y se
convierte, entonces, en contenedor de la persona, en

donde expone sus suehos, deseos, metas y logros.

Es decir que, el humano del presente usa a la maquina
para resolver y facilitar tareas y también para compartir
fragmentos de su vida, ideas, reflexiones, experiencias e
incluso aventurarse al comercio o emprendimiento y al
mismo tiempo, puede observar la de otros, mientras
disfruta de mdsica, cine, videojuegos o deportes a través
de diversas plataformas de streaming o aplicaciones y, a
diferencia de otros tiempos donde el comiln de la
poblacién soélo podia ser espectador, ahora la persona
puede crear y vivir de ello al usar plataformas como

YouTube, Facebook o Tik Tok.

El contenido que se crea va desde la comedia y lo
cotidiano hasta la divulgacién cientifica -de la biologia,
fisica, neurociencia, quimica, matematica, astronomia,
etc.-y social, politica, histérica, documental y de las
artes. Ello, ha generado tanto la divulgacion de
la descentralizacion del

informacion falsa como

conocimiento cientifico y de las artes.

ESCOLARIDAD Y ACTUALIZACION

Internet ha permitido la creacion de plataformas en las
que la educacion virtual o a distancia es un pilar.
Mediante él podemos ingresar a cursos, bachilleratos,
licenciaturas, posgrados y diplomados, pero esto no es
todo el espectro de la educacion que se da en la
noosfera y tecnosfera, la informacién es tanta y tan
diversa que los saberes van mas alla de lo

institucionalizado o convencional y se atraviesan entre

ellos.

En otras palabras, mediante la Red Universal Digital
(R.U.D) es posible acceder a cursos desde plataformas
institucionalizadas y con reconocimiento oficial hasta
usar plataformas como YouTube, Facebook, Tik Tok,
Merlin, Naturalista o Inteligencias Artificiales (IA) tales
como Chat GPT, Google Bard, ANI, Chatbots, para
obtener respuestas o consejos en el desarrollo de alguna
tarea especifica: desde la traduccion de una palabra, la
resolucion de un problema loégico matematico,
perfeccionar un texto, producto o servicio hasta
aprender a hablar otro idioma, programar. Es mas,
podemos ingresar a Amautas y acceder a cursos de

neurociencias, fisica cuantica, matematicas o quimica sin

tener que ser un estudiante de esas carreras.

Se debe hace notar que la divulgacion y difusion de
informacion a través de la R.U.D. es tanta y tan grande
que se necesitan habilidades digitales amplias para
navegar y obtener beneficios, por lo que se han creado
materias o cursos especializados para las competencias
digitales. Esto con la intencién de generar un desempeno
optimo en la trayectoria escolar, la actualizacion
constante de las personas para sus entornos laborales y
la posibilidad de acceder o aprender lo que a la persona

le interesa durante sus tiempos libres o de recreacion.

(D) ev-ne-ND
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LABORAL

Las necesidades de las personas y las empresas durante
en la Industria 4.0 son diferentes a las del siglo XX. El
entorno laboral se caracteriza ahora por la voracidad de
los cambios, por lo que las personas deben ser
resilientes, creativas, estar en permanente actualizacion,
ser capaces de adaptarse, autoorganizarse, de trabajar
en redes de equipos a nivel local, nacional o
internacional, de mostrar apertura para trabajar en la

transversalidad de saberes y habilidades para generar

informacion, conocimiento e instrumentos.

Al respecto, senala Velasco Toro en Perfil Laboral

(2023) que,

En palabras llanas: salud socioemocional,
apertura mental para comprender y aprender,
autonomia cognitiva y operativa, habilidad
perceptiva y actitud propositiva para la solucién
de problemas, son requisitos laborales
remarcados en las convocatorias para un
ambiente laboral donde no basta tener un alto
nivel profesional actualizado en conocimientos
de punta y aplicabilidad técnica, sino también de
habilidades dialogicas orientadas a propiciar un
impacto productivo continuo entre personas,
conjuntos expertos transversales, fomentar la
imaginacion alentar

creativa y procesos

organizacionales de la empresa.

Para dar un ejemplo de un trabajo colaborativo con
este impacto, podemos senalar a aquellos espacios de
interaccion, didlogo y co-creacion conocidos como
makerspace en los que se reunen personas interesadas
en un tema similar para trabajar en conjunto y resolver

un problema al crear y proponer soluciones novedosas.

En estos espacios la curiosidad, horizontalidad,
colaboracion y creatividad son vitales para compartir,
extender y explorar saberes, ideas y herramientas. Los
temas de interés y fines pueden tocar el arte, las
humanidades, la biologia, medicina, fisica, matematicas, la
programacion e ingenieria, pero no se limitan a ellos. A
su vez, podemos anadir que los participantes de un
makerspace no obedecen limites de edad o de
escolaridad por lo que se forma una comunidad a partir

de redes de comunicacion, colaboracion y confianza.

Redes que se extienden, pues se sabe que “los

participantes de los makerspaces se relnen en
escenarios como ferias especializadas y talleres para
compartir sus disefios y buscar nuevas ideas que ayuden
a resolver problemas del mundo real con originalidad y
eficiencia.” (Fernandez-Cardenas et al, 2022. p. 237).
Estos espacios ofrecen la posibilidad de descentralizar el
conocimiento que hasta inicios del siglo XXI parecia
propio de algunos centros de generacion de
informacion. Estos espacios aperturan la posibilidad de
integrar a los miembros de una comunidad que deseen

explorar su potencial creativo y de innovacion.

Al recorrer estas lineas podemos comprobar que
internet puede ser una herramienta para la liberacion y
democratizacion (Schwab, 2016, p. 132), la cual permite
ademas de acceder,

encontrar, crear y divulgar

informacion, sentirse en comunidad.

Habria que preguntarnos en este tiempo de cambios,
{quién puede acceder a todos estos servicios?, y ;qué es
lo que se necesita! Dado que, las promesas de un
presente en el que la democracia de la era digital permite
a la persona la agilidad de tareas, el desarrollo personal
y profesional funciona si y so6lo si, pensamos en un sector
de la poblacion que tiene ademas de acceso a

dispositivos inteligentes e Internet; autonomia, tiempo,
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libertad econémica, politica y de expresion, y es aqui
donde la complejidad de los sistemas humanos se hace

presente.

{GANADORES Y PERDEDORES!?

En el 2023, existe y es tangible una asimetria de poder
con respecto al uso de las nuevas tecnologias que
Schwab determiné en el 2016 como, una desigualdad
ontoldgica que “(...) separara a quienes se adapten de
aquellos que se resistan, es decir, a los ganadores y
perdedores materiales en todo el sentido de la palabra.”
(p-126). Sin embargo, esta desigualdad no es dicotomica
ni se encuentra aislada, sino que exhibe otras. Lo que
vuelve necesario repensar su germen al exponer las
condiciones que se dan en el nacimiento y que se
modifican con el tiempo, para entender que no solo
existe la resistencia o la adaptacion a las nuevas
tecnologias, sino personas que participan e interactuan

con otros en la complejidad de su realidad.

Porque si bien es cierto, que, en la segunda década
del siglo XXl las lineas que convergen van desde la A, el
Big Data, la biotecnologia, la automatizacion, nuevas
formas de empleabilidad y de industrias. Es importante
decir que éstas también se cruzan con las del
autoritarismo, la guerra, el ascenso de la ultraderecha, la
inflacion, pobreza, precariedad laboral, inequidad,
corrupcion, narcotrafico, desnutricion, baja calidad
educativa, violencia, represion, migracion forzada,
xenofobia, desigualdad de género, discriminacion, robo

de datos, ciber vigilancia, y cambio climatico.

Al enumerar, surge la necesidad de escribir con
claridad lo que parece obvio, en este periodo de cambio,
existimos personas con dificultades para acceder a
elementos tecnologicos, a la libertad politica, creativa,

econémica, de expresion y equidad, entre otras

ausencias o carencias. Entonces, podemos decir que al
no acceder a un nivel de bienestar basico el desarrollo
de las habilidades digitales para participar en la Industria

4.0 se queda en potencia y no en acto.

Lo que desde la superficie pareciera no ser tan grave,
ipero sera asi? Pensemos, pues, en los servicios de salud
de nuestro pais, para acceder, por ejemplo, a una clinica
del Seguro Popular INSABI se debe demostrar no ser
derechohabiente del Instituto Mexicano del Seguro
Social (IMSS) ni del Instituto De Seguridad y Servicios
Sociales de los Trabajadores del Estado (ISSTE) a través
de una Constancia de acreditacion de no afiliacion, para

obtener la del ISSTE se siguen los siguientes pasos:

I.  Entrar al buscador e Ingresar a la Oficina Virtual del
ISSSTE (SINAVID) en el apartado Acreditacion de
No Afiliacion,

2. Colocar tu CURP, pasar la prueba CAPTCHA,
3. Dar clic en el botén buscar
4. Dar lectura a la informacion personal que aparece

5. Dar clic en el boton descargar y obtener asi la

Constancia de acreditacion de no afiliacion

Este nuevo servicio digital facilita los tramites, pero
iqué pasa con las personas que han tenido un acceso
limitado o nulo a una computadora o un Smartphone y
por lo tanto desconocen parte de su uso! o jcon los
jovenes y adultos mayores que no saben leer y escribir
de forma convencional? En ese sentido, se expone la
desigualdad, pero no solo tecnologica. Veamos esto de
manera pausada y separemos este ‘‘supuesto” por
sectores: la alfabetizacion y las competencias digitales
pertenecen al ambito de la educacién que el Estado debe
garantizar al igual que el acceso a la salud, por lo que se
comprometen no solo el derecho constitucional a la

educaciéon también el del acceso a las tecnologias de la

(D) ev-ne-ND
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informacién y comunicacion (Art. 6 Parrafo adicionado
DOF 11-06-2013) y con ello su acceso a la salud. Es
verdad, que se puede recibir ayuda, pero ello sélo es un

paliativo para un problema real.

Se ha observado con cautela la heterogeneidad e
incluso la vulnerabilidad de las personas, pero no se ha
dicho cuales son las implicaciones reales de una
desigualdad tecnoldgica en la vida de una persona. Esto
puede ir desde la calidad y el acceso a educacion pues
tan sélo el registro para el nivel superior educacion
pubica en nuestro pais, es digital; pasando por encontrar
y mantener un empleo formal con condiciones justas y
dignas porque la mayoria de ellos requiere de saberes
basicos de computacion y una constante actualizacién;
hasta no poder participar en un programa de vivienda
digna o de desarrollo comunitario porque el registro es

en linea.

Todo ello tiene un impacto en la seguridad social de
la persona y en el desarrollo de los paises, un ejemplo
de lo primero lo podemos encontrar en Schwab quien
nos dice que durante la Cuarta Revolucion Industrial
“pueden surgir desigualdades crecientes entre los
individuos conocedores de la tecnologia, que entienden
y controlan estas tecnologias, y aquellos menos
informados, que son usuarios pasivos de una tecnologia
que no entienden” (2016, p. 98- 99). Lo que también
pudimos observar en el aspecto educativo durante la
pandemia por Covid-19 cuando se generé una brecha
entre aquellos con competencias digitales amplias y los

que no.

Encontrar razones, implicaciones y soluciones a esta
desigualdad ha sido uno de los ejercicios constantes por
parte de organizaciones internacionales como la
Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), la

Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo

Econémicos (OCDE), la Comision Econdmica para
América Latina y el Caribe (CEPAL) o el Banco Mundial,
las cuales nos ofrecen pistas, caminos o posibilidades
para reconocer problematicas y transitar a sociedades
mas justas, sustentables y sostenibles. Su vision, pensada
en territorios nacionales supone si no se observa con

cautela,
I.  Homogeneizar las condiciones de cada territorio.

2. La dificultad para la unificar horizontes de accion ya
que se pueden afectar las ideas de vida o los

privilegios de ciertos sectores.

Ello genera la necesidad de enfocar estas ideas de
bienestar a un ambito comunitario, mas ligado a la
realidad, al contexto y a las personas puesto que, nos
dice Echeverria, que en el habitat se dan “relaciones
cotidianas, sociales, politicas, economicas, culturales,
materiales y bioticas que permiten, o inhiben, el
desenvolvimiento del ser a propésito de la realizacion y
del ejercicio de su habitar en el tiempo y el espacio”

(Echeverria, 2009, p. 25).

Con la idea en mente del habitat y el
desenvolvimiento del ser, pensemos en México y en los
que lo habitamos, si bien es cierto que pertenecemos a
un conjunto social determinado en un territorio,
también es verdad, que los territorios son
heterogéneos. En esta diversidad las realidades se
yuxtaponen, por lo que no podemos englobar en una

sola categoria a la persona.

Dejar de observarnos como seres homogéneos
permite entonces, entendernos en la relaciéon compleja
e interdependiente de varios elementos a través del
tiempo. Como se puede observar en la Figura |, algunos
de estos elementos son: la edad, sexo, orientacion

sexual y representacion de género, el estado civil, la

Interconectando Saberes, Ano 9, Nimero |7, enero-junio de 2024, 81-89

(@) ev-ro-ro |

ISSN 2448-8704 doi: https://doi.org/10.25009/is.v0i17.2833




familia, condicion economica, escolaridad, salud mental
y fisica, la nacionalidad, la territorialidad, concepto a la
vez relacionado con el habitat en el que se desenvuelven
factores bioticos y abidticos que guardan no soélo una
relacion estrecha con la economia sino con la creacion
de lenguas o lenguajes y de cualquier expresion de la

cultura humana y sus comunidades.

Elementos que a su vez se encuentran
interrelacionados con otros cuatro: El Tiempo y el
Espacio en el que nace la persona; el Estado Ambiental
que determina los servicios ecosistémicos de los que
podra gozar y ser participe; y el Estado tecnoldgico, en
el que se desenvuelve y del cual depende el acceso a la

R.U.D. A su vez, la combinacion de todos estos factores

Figura |
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condiciona la autonomia de la persona, su vision del
mundo y de la vida, y sus redes de oportunidad. Este
ultimo, factor vital para el desarrollo personal, escolar,
profesional y laboral. Pues, al menos en nuestro pais, es

determinante para el movimiento social.

Tengamos en mente la diversidad del ser para
expresar su género, sexualidad, amor, sus habitos,
deseos y suenos para asi pensar en el despliegue de
combinaciones entre los factores que se han
mencionado. Solo imaginemos lo que nos conforman a
nosotros mismos, a huestros familiares, amigos o
conocidos y comprendamos que somos en la diversidad,
en la multiplicidad y en el tiempo, porque cambiamos,

nos movemos y transformamos.

Estado tecnolégico
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Al considerar lo anterior, es posible que en el
momento de esta lectura seamos infantes, jovenes o
adultos; mujeres, hombres, no binarios, gais, lesbianas,
bisexuales, transgénero, mestizos, indigenas,
afrodescendientes y estar en un entorno urbano con
escasos recursos naturales disponibles y una calidad
educativa baja, media o alta. También, puede que viva en
el centro de la ciudad o en la periferia de la misma lo
que determina mi acceso a ciertos servicios. Puede que
tenga salud fisica y mental o que estas sean consideradas
mas un privilegio que un derecho. Es mas, puedo “vivir”
en la ciudad y no tener hogar ni familia porque un
problema de salud mental o fisico no pudo ser atendido.
Incluso puedo vivir en un Centro de Reinsercién Social,
o en todo caso y el mejor de ellos, pude haber nacido,
estudiado y trabajado -contra marea- para cubrir todas
mis necesidades basicas y obtener oportunidades

laborales, personales y recreativas o simplemente haber

gozado de las oportunidades 6ptimas desde la infancia.

También cabe la posibilidad de estar en la ruralidad
cerca de manantiales contaminados por fertilizantes
debido a la agricultura intensiva o encontrarnos en
comunidades rurales de dificil acceso con alta
disposicion de recursos naturales y limitado acceso a
servicios basicos de salud, educaciéon e internet donde
solo llegan voluntarios del Consejo Nacional de
Fomento Educativo. Espacios en donde los adultos
migran por temporadas buscando oportunidades de
empleo y los ninos son cuidados por sus familiares, lo
que impacta en el cuidado y las posibilidades de su

escolaridad.

Por lo anterior, se reafirma que las combinaciones y
las experiencias de vida son tantas como personas
existen, que ninguna de ellas se puede entender de

forma aislada sino en la interaccion con los otros y en

su habitat, por lo que, en este espacio textual, se
sostiene que no hay ni puede haber en el mundo sélo
ganadores y perdedores porque eso seria negar lo real,
crudo e injusto de nuestro presente. Ademas, al negarlo
no se actla sobre ello, porque es sélo al observar y
comprender los elementos que nos conforman que
podemos ver la heterogeneidad y, en conjunto, pensar y
actuar sobre la brecha y la marginalidad tecnolégica
permite a su vez, actuar sobre la violencia, el dolor y la
escasez del alimento que se presenta en algunos

espacios denominados México.

CONCLUSIONES
Partir de nuestra complejidad y comprender que no se
puede competir por lo que es un derecho, permite
construir estrategias centradas en la autonomia de la
persona y asi mitigar la brecha digital y las desigualdades
que de ella emergen. Lo que se puede lograr al generar
redes de oportunidad, dado que estas pueden aperturar
el potencial del desarrollo escolar, profesional y laboral.
Estas redes pueden nacer de la vinculacion vy
colaboracion de los habitantes de una comunidad -o
varias-, la iniciativa privada

y las politicas

gubernamentales, para hacerlo, debemos:

e  Partir con las personas y comunidades. Lo que evita
homogeneizar realidades y caracteristicas y, a la
vez, abandonar un tono tutelar que no hace mas

que limitar la autonomia, las ideas y las propuestas.

e Generar desde el didlogo y la colaboracion
oportunidades que inviten a explorar el entorno,
necesidades o problematicas personales y

comunitarias en los que la tecnologia sea un hilo

conductor para dar solucion.
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e Participar y colaborar activamente entre las

personas, el Estado y las empresas privadas.

Ahora, al comprender que, si nuestra intencion es
mitigar la brecha digital se declara que no hay mejor
lugar para aprender que desde el propio caos de lo
contextual, por lo que, una de las estrategias a la que
podemos recurrir en esta vinculacién, se encuentra en
los makerspaces. De este modo, al generar espacios de
co-creacion sostenibles en los que se puedan reunir
ninos, jovenes y adultos con el fin desarrollar ideas,
innovar y resolver problemas de interés personal al usar
la tecnologia; no soélo se desarrollan las habilidades
digitales para acceder a los servicios de la R.U.D o
formar comunidades regionales, nacionales e
internacionales sino también, se fomentan las habilidades
blandas ademas de su autonomia y seguridad para vivir

el mundo.

Retomo la frase del Doktor Orbus para concluir en
lo siguiente: en el tiempo de una vida humana el pasado,
presente, y futuro, podrian serlo todo, por lo que no

podemos observar la desigualdad sin actuar-.
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La teoria social y la corrupcion en un andlisis de posibles

implicaciones en términos de capacidades estatales

Christian Ortiz Méndez2

Resumen - El estudio de un tema que se visualiza y luego se comprende es una
actividad de investigacion recurrente que se ejerce para alcanzar objetivos
previamente trazados. El objetivo central es el analisis del fendmeno social de la
corrupcion, que se proyecta desde el pedestal de la Teoria Social. Los fenomenos
sociales son de escrutinio publico. Profundizar en conceptos que forman parte de
las actividades sociales del ser humano lleva a utilizar recursos de investigacion y
formalizar su aprendizaje para concluir en modelos de desarrollo. El presente ensayo
especializado descriptivo tiene como finalidad el analizar las implicaciones de la
Teoria Social en las Capacidades Estatales como referencia positiva de la disciplina
en fendmenos sociales contemporaneos, con una metodologia de analisis cualitativo
exploratorio. Es necesario definir comportamientos recurrentes cuando el
observador se convierte en observado e inyecta una dosis de prejuicio en cuestiones
que afectan a su vida cotidiana.

Palabras clave -~ Teoria Social, Estatales,

Estructuralismo, Etica.

Corrupcion, Capacidades

Abstract — In the context of a world facing pressing food challenges, the search for
sustainable solutions has become a global imperative. This article addresses the
design, implementation, and evaluation of a hydroponic system with the aim of being
used as a food source to complement a basic food basket. Hydroponics as a soilless
growing method, offers significant advantages in terms of efficiency in the use of
water, space, and nutrients, making it a viable option to contribute to food security.
From conception to implementation, this system offers a visionary approach that
not only ensures the availability of essential foods, but also lays the foundation for a
more equitable, resilient, and environmentally harmonious food future.

Keywords - Social Theory, Corruption, State Capabilities, Structuralism, Ethics.
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INTRODUCCION

Dar el envién de la teorizacion de lo social es hasta
cierto punto natural, pero como bien decia San Agustin,
hay cosas tan esenciales que, aunque no concibamos
vivir sin su comprension, resulta complicado explicarlas.
Decidioé tomar como referencia el tiempo, pero lo social
es tan humano que poco se puede hacer para evitarlo, y
poco se logra definir si se encuadra a una sola realidad,
porque que es lo social sino una suma de intenciones y
visiones del ser humano interactuando en el lugar y
tiempo que le damos a la cultura, la educacion, las

instituciones.

No desesperar, porque cuanto mas complicado se
torna el campo semantico de la definicion, mas sencillo
se transforma el quehacer de observar, ese que permite
ver situaciones de causa y efecto, de movimiento social
que logra en su totalidad darle sentido a un caos
aparente, que no lo es, pero incluso siéndolo tiene

explicacion.

IMPORTANCIA DE LA TEORIA SOCIAL Y SU
ESTUDIO

Lo esencial no siempre es explicable, al menos no de
forma sencilla, pero no se conoce investigador que
quiera encontrar la verdad de forma sencilla, porque la
verdad no es sencilla si lo fuera no seria verdad, seria
intento de claridad, claridad que lo sentidos evocan pero
que al encontrar la respuesta se descubre que es la
respuesta la que pide ser presentada, no la de la
sociedad, y que se hace aqui si no es buscar un consenso

general sobre muchas verdades individuales.

Y si, hablar de verdades individuales es abordar la
cosmovision particular de los individuos involucrados, y
partiendo desde este punto entonces se dice “cada

cabeza es un mundo”, también se dice, el hombre

necesita saber porque existen las cosas que como
sociedad crea, y que no sabe si son causa o
consecuencia. Asi como definir el estructuralismo es una
tarea que a los mas osados sociélogos del siglo XX ha
sacado mas de un apuro, también el proceso ha sido
revelador, al menos para los que interpretan la realidad

desde la realidad de los propositivos teoricos.

Introducir el tema en comento es un reto y no se
necesita invocar una interpretacion exacta de la
investigacion, sino permanecer apegado a la intencion
descriptiva de que tiene como finalidad el despertar
interés por la Teoria Social y su relacion con el
fenémeno de la corrupcion. Dicha intencionalidad desde
una particular vision es la de identificar la creacion de la
corrupcion, donde nace y porque es engendrada. De
igual forma es deseable el inferir quién participa de ello
y siguiendo esa linea se aterriza en por qué y de que esta
hecha, la esencia de su conformacion. Una sola palabra
que ha inspirado a pensadores y también a los no tan
pensantes, pero si curiosos. ;Qué implicacion tiene para

un pais como el nuestro?, ;que define y que transforma?

Entendamos que la corrupcion no es una actividad,
seria muy ambiguo, ni es un antivalor, seria muy idealista.
Es un fendmeno, y como tal es necesario investigarlo
para conseguir localizarlo desde el momento en que se
crea, desde que la intencionalidad de la cotidianidad lo

absorbe y lo toma como suyo.

Las implicaciones deben ser medidas en términos de
capacidades estatales, es decir, como afecta la calidad de
vida de los ciudadanos al menguar la capacidad del
Estado de proveer a sus ciudadanos los servicios con los
cuales la existencia deja de ser sobrevivencia y comienza

a ser grata vivencia.

Interconectando Saberes, Ao 9, Nimero |7, enero-junio de 2024, 91-102

[GD) ev-ne-nD

ISSN 2448-8704 doi: https://doi.org/10.25009/is.v0i17.2803




Para ello se entiende a las Capacidades Estatales
como la eficiencia del gobierno en implantar politicas
publicas que le suministren bienestar a sus ciudadanos.
Teorizar como la sociedad participa en la consolidacion
de la corrupcion y su posterior diseminacion que orilla
en gran medida al Estado mexicano a buscar en la
austeridad republicana una solucién que lejos de serlo,
es una medida que debilita el indice de desarrollo

humano en estas latitudes. Veamos entonces.

TEORIA SOCIAL Y EL FENOMENO DE LA
CORRUPCION

Es importante entender que el estructuralismo tiene
caracteristicas debidamente definidas, y si,
efectivamente, se pueden utilizar para definir la
consolidacion de la corrupcion, abstrayendo el concepto
y aplicandolo en el argot de los cientificos sociales
clasicos. Al entender los conceptos como un todo, el
estructuralismo permite que la unidad tenga un
significado totalizador, dandole espacio vital al contexto
del término a utilizar. Es decir, la corrupcion es un
fenéomeno que corrompe al ser, marca una accioén con
un aventajamiento que provoca desigualdad y que
genera desventajas sociales, aun asi, debido a las reglas
de un todo, no puede ser tipificado con la misma carga
de valores (negativos o positivos) en México que en
China. Sencillamente obedece esta realidad al principio

de vision totalitaria o totalizadora que genera el

estructuralismo.

Por otro lado, hay que recordar que el
estructuralismo tiene la intencién de priorizar lo
constante a lo pasajero, siempre buscando la constancia
a través del tiempo. Un fendbmeno como la corrupcion,
nos obliga a mirar su consistencia, al menos en presencia

en las actividades de la sociedad. Concentrando el

- La teoria social y la corrupcion en un andlisis de posibles implicaciones en términos de capacidades estatales _

estudio en el caso mexicano es verdad que tiene
matices, pero éstos carecen de importancia vital para
entender la consolidacion de la corrupcion, porque no
es en el detalle sino en la constancia del acto donde se
encuentra la respuesta de su creacion y posterior

consolidacion.

Y con lo explicado hasta aqui se introduce el estudio
a la razon de la contrariedad entre estructuralistas y
positivistas. Si bien la razéon en la generacion de
corrupcion no es un fenédmeno, si lo es la encontrada
vision de la separacion del fenomeno en partes para su
estudio y la intencion del estructuralista de profundizar
en la observacion para después explicar esos hallazgos
que se presentan con un aparente desorden. Causa y

efecto.

Mudar la vision estructuralista a la pragmatica
también supone el considerar las visiones radicales y
moderadas de sus posturas. Es necesario mencionar el
hecho de que un estructuralista entiende que en la
faccion radical asume que el ser social no tiene que
controlar nunca su destino, por lo cual ejerce cierta
presion para girar y observar el problema y concluir si
el hecho de practicar la condiciéon corrupta es mas una
reaccion al entorno del individuo, que no puede evitar,
a una suma de factores que desemboca en un acto

corrupto.

Es positiva la version estructuralista plasmada en un
tema de investigacion como el del fenébmeno de la
corrupcion, porque es necesario considerar el abordar
la investigacion como un ente totalitario, la ya popular
vision totalizadora del estructuralismo. De esta manera
el investigador, intenta deshacerse del modus operandi
repetitivo de separar las partes del fenébmeno a
investigar con la intencion de entender un todo a partir

del analisis de sus partes. En esa separacion se incentiva
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la segregacion de informacion importante para entender
el fendbmeno como un todo que responde a una causa
que a su vez podria ser efecto pero que se debe analizar

unida y no separada para no perder su naturaleza.

Uno de los topicos que se ponen en perspectiva es
la vision individualista que el individuo desarrolla y que
genera esquemas sociales que se distinguen por la falta
de cooperacion entre las personas. “La ONU vy la
CEPAL daban el marco para extender la idea de que los
obstaculos al desarrollo se irian superando mediante la
planificacion nacional, integrada a la planificacion local.
Se buscaba a través del Trabajo Social (en particular el
llamado método de Desarrollo de la Comunidad), el
desarrollo de las comunidades de base, superandose la
perspectiva psicologista del periodo anterior por una
individualista”

lectura mas societaria

(Contreras, 2018, p. 7).

y menos

Siguiendo el curso del analisis de la Teoria Social y su
influencia en el estudio de la corrupcién es fundamental
abordar a Durkheim con la gran influencia de Comte, y
de lo que se recolecta para la aportacion central de la
consolidacion de la corrupciéon, el hecho de que
entendian la importancia de analizar la sociedad para
lograr alcanzar una explicacion exacta de los fenémenos
que la influian. “Por una parte, y desde el punto de vista
epistemolégico, la sociedad debe ser asimilada a la
naturaleza. De hecho, no es casual que Comte denomine
a la nueva disciplina “fisica social”, haciendo énfasis en la
identidad profunda entre los supuestos automatismos
de la vida social y los que rigen el funcionamiento de los

cuerpos fisicos” (Boron, 2000, p. 471).

Si bien la mirada de Durkheim es estructuralista, su
aportacion es la obsesion con la que abordaba el tema
de la sociologia para explicar la forma en la que

conceptualizaba al mundo. A partir de este estudio se

convenci6é de alcanzar una explicacion de la sociedad y
sus interacciones, al aplicar un método cientifico que
poseia una rigidez extraordinaria, se debe tomar el
sentido positivo de esa palabra. Si bien Comte gustaba
de generalizar los puntos de andlisis de la sociedad,
Durkheim creia en la diversidad y variacion de cada una
de las diferentes sociedades que conformaban un todo
social. “Considera que el problema social no es de
caracter econdmico, sino un conflicto de consenso
social, de comprender la superioridad de la fuerza moral,
de las normas, de las obligaciones, del espiritu de
disciplina para poder lograr un buen funcionamiento de
la sociedad (vida en comun), también establecio el
concepto de anomia que él lo derivo de la
disfuncionalidad y degeneracién de las sociedades
industriales y comerciales, por falta de reglas” (Pereira,

2008, p. 96).

Positiva ese la vision de Durkheim acerca del
contrato y el orden social que conlleva este. Si bien
Spencer y su teoria evolutiva insta a concluir que los
contratos en la sociedad carecen de valor moral,
Durkheim estaba convencido que de ellos emanaba un
orden social que incluia el valor moral que tanto

persigue la sociedad.

Es de relevancia el puntualizar el caracter que llega a
tener la investigacion de la consolidacion de Ila
corrupcion con las leyes morales de las sociedades que
las persiguen. Nombrar sociedades es aceptar la
diversidad de éstas no sin aclarar que la variedad de
cosmovisiones que confirman realidades sociales no
excluye el caracter natural de la sociedad como un ente
totalitario representante de las interacciones de todos

nosotros como seres humanos.
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Y al continuar por esta linea de relacion de Durkheim
con la Teoria Social y el fenomeno de corrupcién con su
consolidacion pues se llega a la propuesta de “hecho

In

social”’, que no es otra cosa mas que la explicacion del
porque los individuos actlian de tal o cual forma, sea fija
o no, pero que desde fuera logra condicionar a la
persona como individuo. AL tomar a la corrupcion
como un fenémeno social, porque de hecho lo es, se
puede abordarla desde un punto de vista estructuralista
y orillar a que el hecho social de la consolidacion
muestre la naturaleza de su concepcion de acuerdo con

la representacion colectiva y su origen, que es el hecho

social.

Lo que se enmarca de Durkheim y su aportacion a la
Teoria Social y por ende a la relacion con Ia
consolidacion del fenédmeno en comento, la corrupcion,
es su insistencia en sefalar el caracter social de las
categorias basicas con lo que las personas ordenan sus
pensamientos Yy clasifican el mundo que los rodea. La
categorizacion del mundo exterior es un paso
indispensable en el proceso por entender porque los
individuos siguen patrones de comportamiento y los
consolidan haciéndolos parte de la idiosincrasia de su ser
social. “Se privilegiara como eje central de analisis el
modo distintivo en cada uno concibié el caracter
especifico de la sociedad moderna, destacando sus
problematicas centrales. Se pondra especial énfasis en el
sentido y la relacién de los principales conceptos y
categorias de analisis, que configuraron sus modelos
tedricos; asi como también en sus diferentes estrategias

metodoldgicas” (Chama, 2009, p. 3).

- La teoria social y la corrupcion en un andlisis de posibles implicaciones en términos de capacidades estatales _

EL HOMBRE ECONOMICO Y SU NATURALEZA
RACIONAL

Una vez relacionado el tema de la perspectiva de
Durkheim y su aportacién en los estudios de la sociedad
se coadyuva con la visién de un hombre que va mas alla
de aferrarse a intereses particulares y explicar el
comportamiento de las sociedades desde ese enfoque
egoista y resultadista. Entonces, es en este punto donde
se analiza el hecho de una doble razén, esa que va mas
alla de la superficialidad de perseguir los deseos
naturales de los individuos y analiza cudl es el cimulo de
eventos sociales que llevan a las personas a reaccionar

de una forma en especifico.

Entonces, si la vida social no se reduce a la logica
econdmica y se toma en cuenta una accion racional que
conlleva evolucionar en la ciencia politica y la economia,
la sociedad es parte de este entramado de hombre
politico y hombre econémico, que realmente define las
acciones y hechos de las personas que forman parte de
ella y que puede significar el inicio de la consolidacion de
algunos comportamientos que enmarcan fenémenos de
la sociedad, como la corrupcion. “Las explicaciones que
se basan en la eleccion racional interpretan el
comportamiento de un individuo aludiendo a sus
creencias y preferencias subjetivas, no a las condiciones
y oportunidades objetivas a las que se enfrenta” (Baert,

2010, p. 147).

La institucion esta relacionada de forma intrinseca
con la sociedad, ya que comparten entre muchas cosas
el elemento basico de construccion, el hombre y su
inapagable deseo de expansion y conquista de
conocimiento. Una puede ser admitida como el
resultado de la otra, pero en términos puristas ambas
son estructuras de hombres con decisiones tomadas en

virtud de la evolucion incluso antes de tomar conciencia
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plena de ello. Y es aqui donde se encuentra la
importancia de la sociedad (organizacion) politica y su
indomable busqueda de la satisfaccion humana, aquella
que ensalza el deseo de gozar antes que el de sufrir y
por lo tanto la prosperidad sobre la miseria o el

estancamiento humano.

Es facil conceptualizar el porqué de la existencia de
términos asociados a la “vida social” del ser humano,
pero se torna complicado cuando se analiza de qué
forma surgen para repetirse como reflejos mismos del
comportamiento humano. La eterna disyuntiva de que
fue primero, cual fue el origen. No obstante, el
investigador de lo social se lanza al terreno exploratorio
todos los dias, porque el mundo es su laboratorio, y la
sociedad infringe regulacion natural de ese universo de
hechos sociales. En algin punto de ese mar de
posibilidades estan coexistiendo el ser econémico con
el ser politico. Empenarse en conocer cual da vida a cual
es como querer descubrir algo que con certeza se
vislumbra dependiendo el cristal a través del que se

observe.

Pero en esta observacion del hombre econémico y
potencialmente politico se encuentra el vértice del
fenéomeno que estudia desde lo social a lo econémico,
lo politico y viceversa. No existe un orden, pero si una
generacion de elementos que dan vida al fenomeno de
corrupcion estudiado. En ese instante la austeridad toma
forma como solucion de, en intencidn, aunque como
toda solucion depende en totalidad de su aplicacion.
Emitir una medida que encuentra su existencia en
solucionar un problema del cual no conoce el momento
de su concepcion, es igual de catastrofico que prejuiciar
sin conocer. Diagnosticar es el principio de la solucion,
mas buscar entender el diagndstico como causa o peor

aun, solucion, deriva en anclarse a la negativa resolucion

de un problema, una antitesis de valor ya negativo pero

que no resuelve, agrava.

Explicar desde el pedestal de la economia situaciones
no economicas requiere de una capacidad de sintesis y
analisis sobresaliente. El investigador contemporaneo no
es el primero en intentar hacerlo, Downs, Olson e
incluso Coleman lo han hecho antes, pero la precision e
incision al fenébmeno de corrupcion y la solucion de
austeridad republicana (que se pueden explicar desde el
homo economicus) es aun terreno fértil para sembrar
teorias y cosechar modelos que ayuden a entender
primero el fendbmeno de la corrupcion y posteriormente

resolverlo.

Abordando la tan citada Teoria de Eleccion Racional,
se dice que es una teoria sociologica que explica las
elecciones de los individuos, en materia econémica y
politica, suponiendo que las personas usan la razéon para
hacerlo. A pesar de que como su nombre lo dice, esta
teoria es racional, es para este contexto necesario
abordar el fendmeno en funcidon de lo social, desde la
Teoria Social, los aspectos de la Economia y las Ciencias
Politicas pueden ser abordados en otra circunstancia

desde esos enfoques particulares.

Un aspecto que puntualizar en cuanto a la TER es su
naturaleza como analista de la eleccion de los individuos
en aspectos politicos y econémicos, pero manejandolo
como un todo, sin analizar concretamente la decisidon
individual del ser social. La tendencia de una campana es
posible, la decisién de un votante, mas complejo. Aun
asi, existe un término que se desarroll6 en este
contexto y que responde al nombre de intencionalidad.
La intencionalidad podria explicar el todo de una
decision, porque provee ese eslabon que falta para

encajar la pieza que proporciona el panorama completo,
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el porqué de un fenomeno, su existencia, su concepcion

y florecimiento dentro de la sociedad.

Se analizan causas y efectos, problemas y soluciones.
El grado en que las decisiones de los individuos buscan
la satisfaccion personal para cubrir esa area de placer
que los seres humanos tienen como prioridad, es el
inicio de la elaboracion de los planes para conseguirla.
Al intentar conseguirla comienza una serie de procesos
que conllevan a toma de decisiones entre lo moral y no
moral, de acuerdo con la sensibilidad y rango de valores
que una sociedad dicte. Porque si, un hecho es que la
sociedad es una sola, regida por valores que se han
acuhado desde el principio de los tiempos,
evolucionando a la par con éste, pero aun asi existen
micro sociedades que son resultado de la cosmovision

de los individuos que la integran.

El grado de racionalidad de los individuos esta
definido por su orden de preferencias, es decir, por las
elecciones que resultan prioritarias para éste. Entonces,
en el acunamiento y consolidacién de la corrupcion se
encuentra el resultado a un largo proceso de decisiones
y busqueda de satisfaccion personal, o es un reflejo
natural al esquema de la sociedad y su estructura natural.
Ambas opciones son interesantes, pero no excluyentes,
porque si pueden coexistir y presentarse una a través de

la otra, y viceversa.

Las preferencias de un individuo son subjetivas y sus
creencias determinantes para su comportamiento, una
aseveracion que puede ser analizada a profundidad. Las
condicionantes objetivas que enfrenta determinan las
decisiones y el enfoque que le da el individuo a su vida
social, también verdadero para él, no asi para la teoria.
La fundamentacion de las ideas es un elemento
indispensable para considerar a un ser humano un ser

racional, pero es un hecho que la racionalidad es

- La teoria social y la corrupcion en un andlisis de posibles implicaciones en términos de capacidades estatales _

complicada de dilucidar cuando la experiencia y el
conocimiento magico se hacen presentes en la vida de
los individuos que conforman una sociedad. Encontrar
en la sociedad y en la via econémica del ser humano las
respuestas para la consolidacion de un fenédmeno como
la corrupcion es logico, racional, pero la forma en la que
se buscan esas respuestas dependera del enfoque que se
dé a la investigacion, porque es un hecho que para
algunos la corrupcién ha sido el antivalor, para otros la
consolidacion de ella es al mismo tiempo la
consolidacion de un fenébmeno que ha dado pie a la

concentracion de poder y demagogia sin igual.

La estrategia que se encuentra en la eleccion racional
del individuo conlleva a conocer los valores de la
sociedad que se habita y las prioridades que tiene el
individuo para su desarrollo humano, Roggerone (2020).
Entonces se consolida un fenémeno que posteriormente
necesitara de una soluciéon que parte de la mirada de lo
social, al menos desde la observacion del investigador y
que puede tomar ese enfoque como una herramienta
que no busque la eleccion de un método de solucion,
sino  una recoleccion de herramientas para
posteriormente sembrar un modelo diferente donde las
prioridades no permitan de forma reiterada Ila
consolidacion de un fendmeno que significa retroceso
social porque va contra las reglas preestablecidas de la

sociedad misma.

POLITICA Y SOCIEDAD

Al analizar a la corrupcién, de las primeras vicisitudes
que salen a relucir es que tiene tintes politicos
sobresalientes. La corrupcion como fenémeno de la
sociedad de la clase gobernante es una accion que se
desarrolla en el campo politico social y que tiene un

principio de riesgo y otro de precaucion, es decir es
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estratégico. La mision de la politica es mejorar la
realidad de los individuos en una sociedad, alcanzado la
libertad, la igualdad y la fraternidad en las actividades
regulares de estos. Ese compromiso es la base de la
utilidad de la politica en la vida de los seres humanos. Si
bien no se puede llegar a idealizar la politica pensando
que es la respuesta teorica a todos los procesos que
generen evolucion en el ser humano, tampoco se debe
teorizar el concepto al extremo transformarlo en algo
inflexible y pesado. El equilibrio entre estas dos partes,
el Realpolitik e Idealpolitik debe ser motivo de continua
revision.

Entonces al concebir la realidad de nuestra sociedad
con las herramientas que nos proporciona la politica se
genera una forma de hacer politica, y que se afecta o
abstrae de la corrupcion, de la confirmacion de esta.
Para encontrar el lugar donde se anida la corrupcioén se
tiene que generar una observacién en temas practicos
de gobernanza, pero también en idealismos que la
sociedad, en este caso mexicana, ha generado con el
paso de los anos. “La esfera micropolitica inaugura el
problema de fondo que todas las politicas colocan entre
paréntesis: el problema de las relaciones de persona a
persona, de hombre a hombre y, por supuesto, de
hombre a mujer; desde siempre ese problema ha sido
reservado para la moral, hasta quedar reducido de
forma casi lamarckiana a las determinaciones del medio
(econémico o socioldgico, segun la tesis)” (Morin, 1999,
p. 73).

La sugerencia de que la clase politica luce absorta de
los problemas de la sociedad actual y se ha convertido
en un ente inoperante que busca saciar sus propias y
exclusivas necesidades sin priorizar los elementos que
enarbolan al quehacer de justicia social que persigue la

politica en termino conceptual, es una realidad que los

ciudadanos mexicanos viven de forma recurrente en su
area de interaccion social. Si bien el mexicano lidia con
ello, aln se esta consciente y razonando acerca de la
implicacion negativa que tiene la consolidacion de la
praxis corrupta en las instituciones politicas y sociales.
Los defensores de la politica materialista y aplicacion
social dentro de ésta promueven a la politica como el
medio de revolucion para la mejora de la economia, en
términos de desarrollo econémico. Es complicado
conceptualizar una disciplina sin la otra, pero al ser
observadas como complementarias y no como
jerarquicas  excluyentes se confirma la tarea
estructuralista de la sociologia y sus implicaciones en
areas especificas que coadyuvan con la politica y la
economia, como la psicologia, el derecho y la gestion de

proyectos.

La mistificacion de la clase politica es un fenébmeno
que estudiar, debido a que puede incluso predisponer a
los ciudadanos que participan de la sociedad y que
reciben los efectos del fendmeno en comento. “La
mistificacion tiene que ver con cierto misterio alentado
por la distancia social. La distancia como estrategia
consiste en no permitir ver lo ordinario de la vida
cotidiana de personajes que parecen extraordinarios: el
rey, el presidente, el gerente, el hombre o la mujer
amada antes de la convivencia que implica la vida en

comun” (Zalpa, 2020, p.187).

El tomar a la clase politica como antagonista del bien
comun es una apuesta temeraria e incluso agresiva, pero
con el andlisis que conlleva se llega a explicar de forma
que se entiende que solo es la narrativa de la decadencia
social de los poseedores del poder, puedo y quiero, se
me permite y ejerzo ese poder. La potestad de lograr
imponer una voluntad para fines egoistas dana a la

sociedad en general pero particularmente golpea la
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credibilidad de las conexiones elementales de Ila
sociedad, conformada por individuos, la credibilidad.
“Las metas de los miembros de una sociedad no estan

dadas, sino que se construyen” (De la Garza, 2008, p.5).

Todos estos elementos que se mencionan son los
que de una forma u otra consolidan dentro de la
sociedad la corrupcion y la Teoria Social lo narra,
siempre y cuando el individuo se apegue al modelo que
proponga la disciplina, la herramienta del investigador
social que implementa su vision. Aqui yace la reforma
del pensamiento donde el investigador promueve por
medio de sus herramientas y conducido por sus valores
personales la revolucion del pensamiento social, que al
final es lo que se analiza, desde la perspectiva de la

Teoria Social.

Es el caso latinoamericano en donde la sociedad
tiende a realizar analisis generalizados sin reparar en la
especificidad de cada una de las sociedades que integran
la comunidad de America Latina. Ello no es negativo, “no
se trata de una derrota sino la posibilidad de identificar
y acercarse a las distintas lineas problematicas que
vienen repercutiendo en la generacion y consolidacion
de conocimientos, en relacidn con la sociedad

latinoamericana” (Ayamamani, 2022, p. 8).

Si la concepcion que se tiene del mundo es afin a la
de la vertiente politica estudiada entonces se edifican
bases para darle espacio a la busqueda de la prosperidad
argumentando un bien comun. La trampa de la politica
es el disfrazar por medio de un ejercicio recurrente las
intenciones del individuo, que al buscar su propia
prosperidad alinea dichas intenciones con el deber ser
de las politicas publicas, sin dejar de preferenciar los
intereses personales, lo que a la postre trae la

consolidacion del fenémeno de corrupcion.

- La teoria social y la corrupcion en un andlisis de posibles implicaciones en términos de capacidades estatales _

Esta doble moral, como via de administracion de
soluciones sociales conlleva a la praxis errénea de un
bienestar social generalizado porque simplemente el
vehiculo, aunque es eficiente no conduce al destino del
desarrollo social, sino al del desarrollo personal, y en
esta toma de decisiones es donde se termina de fraguar
la concepcion de una forma de implantar politicas
corruptas y soluciones estériles. Estériles porque a
pesar de que teorizar la solucién le dé un caracter de
legalidad y transparencia, no puede tener raices lo que
es motivado por un objetivo diferente al que esta
estipulado en la igualdad y la fraternidad de cualquier

tema politico.

Lo antes mencionado conduce a valorar la idea de
que la consolidacion de la corrupcion se lleva a cabo
desde que el individuo con poder politico y con la
responsabilidad de conducir a la sociedad a un estado de
prosperidad equitativa toma la determinacion de
escuchar la prioridad de su prosperidad personal sin
detenerse a valorar el dano que infringira en las
capacidades estatales de los ciudadanos y también en la
conceptualizacion que se tiene de la clase politica por

parte de los individuos.

LA GLOBALIZACION COMO FACTOR SOCIAL

Con la expansion del capitalismo también se
expandieron las sociedades y sus multidimensiones a
través del crecimiento del capital en los mercados
alrededor del mundo. La famosa occidentalizacién que
vino acompanada de globalizacion y de desarrollo
comenzoé a incrementar la riqueza de los paises que
tenian el control del mundo gracias a la posicion que
albergaron al finalizar la segunda guerra mundial. No
obstante, con ello comenzd la intensificacion de la

polarizacion social, un fenémeno que no tardé en ser
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uno de los retos por superar del nuevo orden mundial.
“A pesar de las pretensiones de universalidad que las
teorias sociales tenian en el siglo XIX, la explicacion de
la realidad de entonces no incluy6 las explicaciones ni las
versiones de la clase trabajadora, ni de ninguno de los
sectores sociales fracturados y desgarrados por el

capitalismo industrial” (Anaya, 2019, p. 89).

En la zona geografica que se encuentra México se
observa una elevada incidencia en problemas de indole
social, y los gobiernos democraticos que enmarcan
dichos estado nacién, no son del todo estables, y
transitan reiteradamente en el estilo autocratico y

demagogo de sus representantes publicos.

Este panorama social hace que Latinoamérica se
encuentre con un cumulo de factores que lo hacen un
candidato a consolidar la corrupcion con relativa
facilidad, en comparacion con el resto del mundo. La
polarizacion social esta a la par de la polarizacion
econdmica y trae consigo un paquete de problematicas
sociales que son modelo de estudio en todo el mundo,
particularmente en el primer mundo que busca sin
descanso la razon de la concepcion de la pobreza
extrema a lo largo del planeta. “El crecimiento
ininterrumpido, productor y producto del desarrollo,
todavia es considerado por la mayoria de los estados
como la via de salvacion. Desacelerado en los paises
llamados «desarrolladosy» y, a veces, detenido por la
crisis, continia tumultuoso en los paises emergentes de

Asia y América Latina” (Morin, 201 I, p. 99).

Es un fendmeno social el que se deriva de la
indiscriminada carrera hacia la supremacia econémica de
las potencias mundiales en sentido de desarrollo
econdémico. Al buscar por todos los medios potenciar la
productividad y competitividad de sus actividades

econdmicas la sociedad ha dejado en segundo término

el cuidado del medio ambiente y la responsabilidad social
que conlleva realizar una actividad economica. Es cada
vez mas comun encontrar a productores enfocados en
maximizar sus ganancias sin darle la importancia al
aspecto sostenible de los negocios. Esta competitividad
economica es factor de influencia en los terrenos de la
administracién publica. La ambicién por acumular poder
e influencia sobre el territorio geografico ha sido
preferencia sobre la forma de realizar actividades sin
lastimar nuestro entorno ecolodgico, pero también

social.

Mientras el individuo no comprenda que Ia
responsabilidad social es reflejo de una educacion que
entregara dividendos a mediano y largo plazo, la
conciencia comunitaria no girara en torno a la manera
mas amigable de relacionarnos socialmente mientras se
generan utilidades o desempenos en administracion
publica o privada. Es una propuesta la unificacion de las
areas mas afectadas por el fenomeno de mundializacion
y posterior, globalizacién que ha provocado crecimiento
acelerado en algunos paises, pero también pobreza
extrema en otros. Ese paradigma econémico social que
se refleja con extrema presencia en el actual siglo y
milenio puedo coadyuvar con el comportamiento de los
seres humanos en su entorno social. “De alli que la
simple observacion del mundo empiricamente dado no
baste. En el estudio de las relaciones sociales es
necesario penetrar ese velo de apariencias para llegar a
lo que sucede realmente bajo la superficie” (Larrain,
2014, p. 86). Al reconocerlo asi se comienza a procesar
ese modelo y se cifie 2 una conducta que disponga de
mejorar las condiciones sociales de los paises
involucrados, generando una realidad social empatica
para la comunidad global y por supuesto mejorando la

calidad de los servicios que se ofrecen de forma
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particular pero también publica. La administracion
publica esta en un punto de quiebre que acecha
dependiendo el nivel de concientizacion de la sociedad
de estudio, pero que en general solicita responsabilidad
social para sus procesos, sobre todo en |la

administraciéon de recursos de caracter publico.

La corrupcién no es un fendbmeno que haya venido
de la mano con la globalizacion, pero la globalizacion ha
sido un factor para la evolucion del fenémeno de la
corrupcion. Es una realidad que, al aumentar los bienes
inmateriales como la cultura, los servicios sociales y los
relacionales también existe una difusién de los nichos de
oportunidad que existen para prosperar incluso a la
sombra de actividades no legales o no legitimas en el

marco de derecho preestablecido.

La economia social y solidaria, senté un precedente
en el siglo antepasado, y si bien no estaba relacionada
con el sector publico si buscaba la mejora de las
relaciones de los individuos con el medio ambiente y con
sus raices éticas. Este puede ser un punto de partida para
lograr sentar un precedente relacionado con el valor
que genere una dificultad directa al asentamiento o
consolidacion de la corrupcion. Hablar de ética es
abordar un valor que conlleva a la transparencia y sobre
todo al manejo correcto de las situaciones en las que se
obra con valor social y lejos del impulso de beneficiarse
a si mismo sobre la comunidad de individuos a la que

pertenecemos, la sociedad.

CONCLUSION

La sociedad contiene infinidad de aristas por las cuales
los investigadores transitan buscando entender Yy
conceptualizar, de acuerdo con su visién, la naturaleza
de sus indagaciones. Es una realidad que el fendmeno de

la corrupcion es tan complejo como la raiz de su

- La teoria social y la corrupcion en un andlisis de posibles implicaciones en términos de capacidades estatales _

consolidacion, pero al tener una herramienta
estructuralista en la investigacion es obligatorio buscar
entender dicha consolidacion desde sus principios sin
caer en la tentacion de desarticularla y dividirla,

encontrar lo que se busca de forma asertiva.

En la observacion de lo social se puede
conceptualizar el fendmeno de la corrupcion, observarlo
y entenderlo como una realidad que se presenta en

todos los extractos sociales y por diferentes razones.

En el trabajo de campo, en la observaciéon y la
recoleccion de informacion, el toépico de Ila
consolidacion de la corrupcion resalta en las actividades
de los individuos. Existen individuos que aprovechan su
posicion para lograr obtener ventaja sobre otros. En lo
cotidiano se observa la forma en la que las personas
enfrentan el fendmeno de la corrupcién y la forma en la
que llega a ser aceptado como algo comun en la vida de

cualquier ser humano.

Por otro lado, también en sociedad se presentan los
actos corruptos generando indignacién acerca de la
existencia de la corrupcion en los procesos que se
consideran son para el bien comin y que no se aterrizan
de esta forma. La interaccion social al coexistir con la
corrupcion permite entender los estragos que se
presentan después de que un sujeto es victima de un

acto de esta indole.

Confianza, innovacion y empatia se ven afectadas por
la percepcion del individuo hacia el servidor publico, que
lejos de buscar el hecho social que derive en un bien
comun, busca generar una ventaja que signifique lograr

satisfacer sus propios deseos y necesidades particulares.

Si la corrupcién dana, no es solo en parametros
econdmicos, sino en materia de innovacion, desarrollo

y empatia entre los integrantes de una sociedad, en
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particular con los responsables de asegurarse la Zalpa, G. (2020). Teorias de la accién social y estrategias
de intervencion del trabajo social. Universidad

rentabilidad de la sociedad para asegurar su existencia. . g L
Autonoma de Aguascalientes. México.

Al adentrarse mas en el fenémeno de la corrupcion
y analizarlo desde la disciplina de la Teoria Social, es
posible identificar el momento de la generacion del
fenébmeno y entender que responde a razones mas
profundas que la necesidad de enriquecerse de forma
ilegal. También se debe a la idiosincrasia de los
participantes de la vida publica y a la necesidad que nace

en el momento en el que el individuo toma una decision.
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Abstract - It is only possible to think about the development of societies with the
corresponding scientific and technological development in all areas of human
endeavor, and education is no exception. This article aims to analyze the nature of
a financial laboratory, its relevance for the Academy, and the expected impacts on
the training of professionals and research development in a public university. The
method applied for this purpose was based on documentary analysis of specialized
and scientific sources, contemplating aspects related to the constituent elements of
a laboratory and related success stories in other higher education entities. This
highlights the need to implement a Financial Laboratory at the University of
Veracruz.
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La nocion de Sociedad de la informacion se basa
en los progresos tecnoldgicos.

En la sociedad del conocimiento, la ciencia se
convierte en cuestion de Estado

y el conocimiento se enfoca desde la perspectiva
del desarrollo productivo

de caracter social, cultural y econémico.

Tourifdn (2019)

INTRODUCCION

Las organizaciones productoras de bienes y servicios
para la satisfaccion de necesidades humanas requieren
de diversos recursos y capacidades para cumplir
cabalmente con su funcion; en el marco de sus
finalidades y funciones, la gestion de los recursos
disponibles y su optimizacion resultan de singular
relevancia para el logro de los propdsitos establecidos.
De estos recursos, el capital financiero representa uno
de los factores que acompanan, de manera significativa,
tanto la produccién como la distribucion de tangibles e
intangibles para su consumo, por lo que contar con
herramientas que faciliten el ejercicio que corresponde
se torna en una imperiosa necesidad. Una de estas
herramientas es la que se conoce con el nombre de
laboratorios, cuya finalidad es la de permitir el ejercicio
de los aspectos tedricos para la resolucion de problemas
practicos, situacion que brinda a la Academia una
posibilidad de abordaje para contribuir al desarrollo

humano en sus dimensiones individual y social.

En este entendido, la educacion superior contempla
diferentes misiones enfocadas tanto a la formacion de
profesionales capaces de resolver problemas practicos
de la sociedad, como a la generacion del conocimiento
y a su aplicacion a la solucion de dichos problemas,
ademas de la difusion del conocimiento resultante de las

actividades que competen y de la extension de los

servicios universitarios a la comunidad a la que se

pertenezca.

Dado que del cumplimiento de estas misiones
depende tanto el desarrollo de las organizaciones como
de la sociedad en general, el presente documento
académico tiene como proposito presentar, a través de
la revision de referencias documentales, los argumentos
que sustentan la implementacion de un Laboratorio de
Investigacion,  Experimentacion,  Modelacion vy
Simulacion Financiera, en la Universidad Veracruzana,
teniendo la perspectiva de ser el primero tanto en el
estado de Veracruz como en una universidad publica del
sureste de la Repulblica Mexicana. A tal fin integra,
ademas del presente apartado, dos mas, uno dedicado al
desarrollo del objeto de estudio donde se tratan
diversos suscribimos

aspectos que  quienes

consideramos  pertinentes para comprender la
importancia de estas unidades de informacion y analisis
para la actividad académica, y otro orientado a las
conclusiones de la disertacion abordada. En este marco,

a continuacion se expone.

DESARROLLO
Sobre el objeto de abordaje
Los laboratorios financieros son instancias que, insertas
en las Instituciones de Educacion Superior (IES),
permiten acercar a los usuarios -ya sean estudiantes o
académicos- a una gran cantidad de recursos, datos e
informacion, asi como a diversas herramientas para su
analisis, modelacion y la subsecuente toma de
decisiones, recursos que en el entorno de las Ciencias
Econémico-Administrativas

y de la gestion de

organizaciones, resultan imprescindibles.
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Con una estructura que contempla espacios fisicos
y/o virtuales que incluyen herramientas de cémputo con
acceso a internet, plataformas de informacion y analisis
financiero de caracter profesional, software de analisis
cuantitativo, asi como perifericos especializados, es
posible aplicar aspectos de experimentacion,
modelacion, simulacion y analisis financiero que aportan
tanto a la formacion de profesionales de la gestion de
organizaciones, como a la generacion y aplicacion del

conocimiento en esta area del saber humano.

Adicionalmente, con las plataformas y recursos a los
que se puede tener acceso a través de un laboratorio de
este tipo, es posible obtener certificaciones
profesionales en el uso de las distintas plataformas y el
software que corresponda, lo que permite una
habilitacién de los usuarios en el manejo de las mismas,
con el consecuente nivel competitivo para el quehacer

profesional.

Estructura

Un Laboratorio Financiero constituye un sistema que de
manera interdependiente integra distintos elementos
que en primera instancia pueden ser clasificados en tres
rubros, a saber, plataformas, software, y equipos. A
continuacién se presenta una breve descripcion de cada
uno de ellos.

Plataformas de informacién y anadlisis
financiero

Un primer componente para la conformacion de un
Laboratorio Financiero son las denominadas plataformas
de informacion y analisis financiero profesionales,
mismas que en algunos casos incluyen tanto elementos
de hardware como de software a partir de los cuales y
en un entorno digital, es posible acceder a bases de
datos de informacion econdmica, financiera y de

negocios, asi como a herramientas soficiticadas para su

- Laboratorio de investigacion, experimentacion, modelacion y simulacion financiera. Fundamentos para su implementacion en la Universidad Veracruzana I

analisis y modelacion. Los principales proveedores de
estas plataformas son, en orden de importancia,
Bloomberg (Estados Unidos), Refinivit (Reino Unido),
Economatica (Brasil) e Infosel y SiBolsa (México). Para
mas informacion sobre las mismas se recomienda

acceder a los links indicados en la siguiente tabla.

Tabla |
Principales proveedores de plataformas de informacién y andlisis
financiero
Plataforma Pais \ Website \
Bloomberg Estados https://www.bloomberg.com/lata
Unidos m/producto/laboratorio-de-
finanzas-bloomberg/
Refinivit Reino https://www.refinitiv.com/es/univ
Unido ersidades
Economatica Brasil https://economatica.com/instituci
ones-ensenanza
Infosel México https://www.infosel.com/
SiBolsa México https://www.bmv.com.mx/es/pro
ductos-de-informacion/sibolsa

Nota: Elaboracion propia con base en en informacion oficial de las
websites de las plataformas listadas.

Software de andlisis cuantitativo

especializado

El segundo elemento de un Laboratorio Financiero que
complementa los recursos mas o menos limitados que
ofrezcan las distintas plataformas mencionadas en la
subseccion anterior, es el software de analisis
cuantitativo especializado que permite potencializar las
herramientas de modelacion, experimentacion vy
simulacion en un laboratorio de este tipo. Lo mas
representativo de estos softwares se manifiesta en la
tabla que a continuacion se expone, con los links que se

consideran pertinentes para mas informacion.

(D) ev-ne-ND
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Tabla 2

Software de andlisis cuantitativo especializado para un
Laboratorio Financiero
\ Nombre Web
Palisade Decision Tools | https://www.palisade.com/decisionto
Suite (@Risk). ols_suite/default.asp
Risk Simulator https://www.realoptionsvaluation.co

m/risk-simulator-es/?lang=es

EViews https://www.eviews.com/home.html

STATA https://www.stata.com/

Matlab https://la.mathworks.com/products/m
atlab.html

IBM SPSS https://www.ibm.com/analytics/spss-

statistics-software
Nota: Elaboracion propia con base en las web oficiales de cada
software.

Equipos de cémputo y periféricos
especializados

Hoy dia puede concebirse a un Laboratorio Financiero
como un espacio fisico donde se tiene acceso a los
recursos mencionados, aun cuando también puede ser
considerado como un espacio virtual dado que las
distintas plataformas de informacion financiera permiten
el acceso a las mismas en versiones web o de manera

remota.

No obstante, las ventajas de esta ultima modalidad,
el ideal de implementacion de un laboratorio de esta
naturaleza es contar con un espacio fisico que permita
el acceso a sus usuarios in situ. Para ello, la
infraestructura fisica debe ser la adecuada para albergar
un numero suficiente de usuarios, y principalmente
contar con equipos de computo que soporten las
plataformas y software mencionados anteriormente,
con especificaciones actuales y con la potencia
pertinente en cuanto a procesadores, discos duros,
tarjetas de memoria, graficas y de sonido, monitores (de
preferencia de doble pantalla), acceso a una buena
conexion y velocidad de internet, etc. En el mismo
orden de ideas, la naturaleza propia de las plataformas
de informacion y analisis financiero hace que, para

optimizar sus prestaciones, se deba contar con

_ Ladron-de-Guevara-Cortés, R., Madrid-Paredones, R. M., & Ortiz-Garcia, J. M. -

periféricos especializados tales como: tickers moviles,
multi-pantallas de proyeccion de informacion, monitores

de precios independientes, etc.

Antecedentes

El tema de los laboratorios financieros no es nuevo, de
ello existe una amplia gama de ejemplos como es el caso
de Duggal (2006) quien a inicios del presente siglo
presenta los costos y beneficios de un Laboratorio
Financiero, enfatizando que la tecnologia ha
revolucionado la practica en las finanzas y que para
proveer a los estudiantes del area de negocios de una
educacién actual y relevante, en los Estados Unidos de
Norteamérica asi como a nivel mundial, las
universidades  habian implementado laboratorios
financieros. En su articulo expone ademas los elementos
tipicos que conforman un Laboratorio Financiero como
son los servicios de datos de mercado en tiempo real y
con retraso, el software de simulacién y analisis de
riesgo, y las terminales Bloomberg, para ilustrar
conceptos financieros y entrenar a los estudiantes en el
uso de las tecnologias aplicadas al area de Finanzas y
negocios. Asimismo, Kish y Hogan (2012), afirmaron que
el uso de laboratorios financieros en las instituciones
educativas estaba en una fase de crecimiento en la que
cada vez mas universidades y colegios planteaban la
necesidad de contar con laboratorios de esta naturaleza

a fin de promover la competitividad.

Por su parte McCann y Russon (2019), realizaron un
estudio en donde muestran como la plataforma
Bloomberg fue usada en un curso introductorio de
finanzas para analizar el compromiso, aprendizaje y
logros, utilizando datos de retroalimentacion vy
rendimiento. Encontraron que los estudiantes valoraron
lo novedoso de la plataforma Bloomberg como parte de

una mezcla de diferentes actividades de aprendizaje, las
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cuales facilitaban la aplicacion practica de la teoria. Los
resultados indicaron que la alineacion de la ensehanza,
aprendizaje y evaluacion promovia un mayor
compromiso o engagement, y estaba asociado con

mayores logros.

Ejemplos como estos se presentan en la literatura
cientifica dando testimonio de la importancia de los
laboratorios financieros tanto para la formacion de
recursos humanos como para la investigacion. Entre las
publicaciones que se consideran de mayor relevancia, se
pueden encontrar, por ejemplo, el trabajo de Sharma
(2015), quien evalUa el uso de software especializado en
un Laboratorio Financiero de Bloomberg en el Reino
Unido, con el objetivo de mejorar la experiencia de los
estudiantes en un ambiente simulado, permitiéndoles
ganar experiencia en la toma de decisiones en la vida real
en el drea financiera, bancaria y empresarial, asi como la

familiarizacion con los datos en tiempo real.

En el contexto Latinoamericano, Novoa et al. (2013),
identifican las herramientas informaticas financieras
utilizadas tanto en el ambito empresarial como en las
Universidades, con el consecuente anailisis de las
ventajas de su uso en estos contextos. En este sentido,
establecen la relacion que existe entre las necesidades
empresariales y la formacion universitaria en ambientes
virtuales. Los autores concluyen que el mejor manejo de
herramientas informaticas, especialmente en el area de
finanzas, mejora las competencias de los estudiantes en

sus procesos de formacion.

Considerando la importancia de la implementacion
de los laboratorios financieros, también en el contexto
Latinoamericano, se encuentran investigaciones que
presentan estudios de factibilidad para su creacion en
Colombia, como la de Toro et al. (2015) y la de Lopez y

Sanchez (2015). En estos trabajos se argumenta la

- Laboratorio de investigacion, experimentacion, modelacion y simulacion financiera. Fundamentos para su implementacion en la Universidad Veracruzana I

importancia de su creacion, se presenta el diseno de
estos y se demuestra la factibilidad de su
implementacién. Lo anterior permite una visualizacion
de la relevancia de este tipo de laboratorios para la

Academia.

A continuacion, se enuncia una relacion de entidades
que por pais se encuentran realizando sus funciones
sustantivas con este tipo de instancias.

Laboratorios Financieros en las
Instituciones de Educacion Superior

Diversas son las Instituciones de Educacion Supeior (IES)
de reconocido prestigio que a nivel nacional e
internacional cuentan con este tipo de laboratorios.
Ejemplo de las mismas son las que enseguida se

enuncian.

*  México. El Laboratorio Financiero
Bloomberg/Centro de Inteligencia de Negocios en
el Instituto Tecnologico de Estudios Superiores de
Monterrey (ITESM), en la mayoria de sus campus;
el Centro de Investigacion de los Negocios, en el
Instituto Tecnologico Auténomo de México
(ITAM); el Bloomberg, Refinitiv and Riskmathics
Trading Rooms en la Universidad Anahuac; el
Laboratorio Bloomberg en la Universidad
Iberoamericana; el Laboratorio Bursatil y de
Negocios en la Universidad La Salle; el Laboratorio
de Simulacidon Matematica Financiera en el ITESO;
el Centro de Desarrollo Empresarial y Posgrado de
la FACPyA en la Universidad Auténoma de Nuevo
Leodn; el Santander Laboratorio Financiero y de
Negocios en la Universidad Auténoma de
Guadalajara; el Laboratorio de Finanzas en la
Universidad Mondragén México; el Laboratorio de

Simulacion y Andlisis Financiero en la Universidad

de Monterrey; el Laboratorio de Negocios en la

(D) ev-ne-ND
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Universidad Autonoma de Aguascalientes; la Sala de
Consulta Especializada (Infosel) en la Universidad
Nacio al Auténoma de México (UNAM); y el
Laboratorio Financiero en la ANUIES Valle de

Bravo.

Perd. El Laboratorio de Mercado de Capitales en la
Universidad de Lima; el Laboratorio Financiero
Bloomberg en la Universidad del Pacifico; el Finance
and Investment Lab en la Universidad de San Ignacio
de Loyola; el Laboratorio de Altos Estudios
Financieros en Universidad Nacional de Ingenieria;

y el Lab Bloomberg en la Universidad ESAN.

Colombia. El Laboratorio Financiero en la
Universidad EAFIT; el Laboratorio Financiero en la
Universidad Pontificia Bolivariana; el Laboratorio
Financiero en la Universidad EAN; el Laboratorio
Financiero en la Universidad de Medellin; el
Laboratorio Financiero en la Universidad del
Norte; el Laboratorio Financiero en Ila
Uniautonoma del Cauca; el Laboratorio de Finanzas
en la Universidad del Rosario; el Laboratorio
Financiero en la Universidad de Antioquia; el
Laboratorio de Contabilidad y Finanzas en la
Pontificia Universidad Javeriana de Cali; los
Laboratorios Financieros en la Universidad de la
Sabana; el Laboratorio Financiero UTP en la
Universidad Tecnologica de Pereira; y el
Laboratorio Financiero en la Universidad de Bogota

Jorge Tadeo Lozano.

Chile. El Laboratorio de Finanzas Itad en Ila

Pontificia Universidad Catélica de Chile.

Argentina. FIN LAB - Laboratorio Financiero en la

UADE.

_ Ladron-de-Guevara-Cortés, R., Madrid-Paredones, R. M., & Ortiz-Garcia, J. M. -

. Canada. Gould Trading Floor, McMaster University;
Finance Lab, The University of Western Ontario;
Bloomberg Lab, Brock University; Finance Lab,
University of Manitoba; y Mathematical and

Computational Finance Lab, University of Calgary.

. USA. Swenson Financial Markets Lab., St. Cloud
State University; Trading Lab, University of Idaho;
Center for Financial Analysis Kansas, State
University; Getzeiler Trading Center, University of

Delaware.

Cabe comentar que una lista mas exhaustiva de
Universidades en todo el mundo que cuentan con este
tipo de laboratorios, esta a disposicion del lector

interesado bajo solicitud a los autores.

Este listado permite constatar que en un gran
numero de universidades se cuenta con este tipo de
laboratorios, destacando que en nuestro pais no solo
las universidades privadas sino también las universidades
publicas, estan tomando conciencia de la necesidad de
implementar laboratorios financieros para atender las
necesidades de formacion e investigacion requeridas en
el area de negocios en la actualidad. Esta informacion
perimite deducir la necesidad imperante de contribuir
con los estudiantes del area Econémico-Administrativa
en el estado de Veracruz, a su formacion en el uso de

este tipo de recursos y herramientas tecnoldgicas.

A continuacion se presenta a mas detalle informacion
que permite contar con un mejor concepto de este tipo
de laboratorios.

Ventajas e importancia de los
laboratorios financieros

En distintas fuentes especializadas del ambito financiero
y académico se pueden encontrar evidencias Yy
testimonios sobre la importancia de contar con un

Laboratorio Financiero dotado de este tipo de recursos.
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Bloomberg (2021) menciona que contar con un
Laboratorio Financiero se ha convertido en un elemento
clave para diferenciar a las instituciones educativas entre
si, ya que permite a los profesores ofrecer perspectivas
del mundo real a las aulas proporcionando a los
estudiantes las plataformas que se utilizan en las
principales instituciones financieras y gubernamentales.
Asi mismo, el contar con un laboratorio de este tipo
brinda una imagen institucional de compromiso con la
formacion innovadora de los estudiantes con
herramientas de vanguardia. También permite tener
acceso a una enorme cantidad de noticias, informacion,
datos, etc.,, que lo convierten por si mismo en un

recurso bibliografico de uso universal.

Al respecto de los laboratorios financieros del
Instituto Tecnoldgico de Estudios Superiores de
Monterrey (ITESM), Espinosa (2017) comenta que los
laboratorios financieros brindan muchos beneficios para
el aprendizaje, ademas de que los profesores pueden
enriquecer su practica docente con casos practicas en
un ambiente real, lo cual resultara en el desarrollo de
mejores competencias de los estudiantes en el analisis
financiero y la toma de decisiones. Asi mismo, Guerrero
(2019) plantea las siguientes cinco ventajas al utilizar un
Laboratorio Financiero: |) aprender con informacion
real, 2) mantenerse informado, 3) seguimiento de
logistica de mercancias, 4) analisis de mercados
financieros, y 5) verificacion de informacion real de las

empresas.

La Universidad La Salle (2020), destaca que las
necesidades actuales del entorno demandan una
preparacion aplicada de los estudiantes de negocios; asi,
la implementacién de un Laboratorio Financiero, con
mobiliario, software y equipo de cémputo de

vanguardia, permite que los estudiantes del area

- Laboratorio de investigacion, experimentacion, modelacion y simulacion financiera. Fundamentos para su implementacion en la Universidad Veracruzana I

Econdmico-Administrativa conozcan de cerca lo que
ocurre en los mercados financieros internacionales y
pongan en practica sus conocimientos mediante
actividades que incluyen anadlisis economicos,

financieros, bursatiles y sectoriales.

Por otro lado, Gonzalez (2018) reporta algunos
testimonios de estudiantes que tienen acceso al
Laboratorio Financiero de la Universidad
Iberoamericana. En dichos testimonios se destacan los
siguientes elementos: |) Ser una herramienta invaluable
que la Universidad les ha dado a sus estudiantes. 2) El
beneficio que implica el tener acceso a la informacion
que ofrecen las terminales, asi como los recursos
graficos, herramientas de medicién y analisis, para la
toma de decisiones y formacién de estrategias. 3) La

ventaja competitiva que ofrece el conocer este tipo de

herramientas en la busqueda de empleo.

Finalmente Bellido (2021), comparte todas las
ventajas, beneficios y actividades que el Laboratorio de
Mercado de Capitales de la Universidad de Lima ha
generado en los mas de 10 anos que tiene de su
implementacién, entre los que destacan: los tipos de
empleos en empresas de primer nivel internacional en el
area financiera de sus egresados; el gran nimero de
concursos financieros y bursatiles a nivel internacional
ganados por parte de sus estudiantes; los distintos
eventos presenciales en vivo, de simulacion financiera y
bursati  que realiza el laboratorio, con su
correspondiente impacto en toda la comunidad de Lima,
Perd; la produccion por parte del laboratorio, de
informes, boletines y contenidos financieros,
econdmicos y de negocios, en distintas periodicidades, a

disposicion de todo el interesado, entre otros.

En el contexto de la contingencia por la pandemia

originada por el COVID-19, también se puso de

(D) ev-ne-ND
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manifiesto la importancia que tiene el contar con este
tipo de recurso para el analisis de los impactos
econdmicos Y financieros que ha causado esta pandemia.
Practicamente, todas las plataformas de informacion y
analisis presentadas anteriormente desarrollaron
instrumentos, herramientas, indicadores y modelos que
han permitido dar seguimiento a las acciones de la
practica profesional incluyendo la educativa, en el marco
de desarrollo de esta pandemia, midiendo sus impactos
en distintos indicadores econdmicos, financieros y
bursatiles; y a partir de ello, generar informacion para la
toma de decisiones de distintos tipos de usuarios de la
informacion, tales como gobiernos, empresas,
inversionistas, académicos y publico en general. Misma
situacion para otros eventos geopoliticos que afectan las
Finanzas y Economia internacionales, tales como: la

guerra Rusia-Ucrania y la de Israel-Palestina.

Igualmente, las series de datos historicos, a los que
se tiene acceso a través de estas plataformas, han
permitido que con el uso de las herramientas de
modelacion y analisis que ofrecen el software de analisis
cuantitativo  presentado, se pueda  generar
investigaciones pertinentes, Utiles y de calidad en estas
crisis sanitarias, geopoliticas, econémicas y financieras
que se experimentan a nivel mundial. Todo esto resalta
nuevamente la necesidad de contar con un laboratorio
de este tipo que permita tener acceso a dichos recursos
informaticos en estas situaciones historicas y
trascendentales que se han estado viviendo. Un ejemplo
de lo anteriormente expuesto se puede notar en la
experiencia de la Universidad de San Ignacio de Loyola
(2020) de Perd, en donde el haber contado con
plataformas como la de Bloomberg representd una
ventaja para los procesos de educacion a distancia.

Ademas, con las herramientas de analisis que ofrece, los

_ Ladron-de-Guevara-Cortés, R., Madrid-Paredones, R. M., & Ortiz-Garcia, J. M. -

estudiantes aprendieron a detectar sensibilidades del
mercado mundial de forma on-line y pudieron obtener
la certificacion internacional de Bloomberg: Bloomberg
Market Concepts (BMC).

Estrategia de implementacién de un
Laboratorio Financiero

Implementar un laboratorio de esta naturaleza implica al
menos dos acciones. Por un lado, la relacionada con la
concientizacion a nivel institucional sobre la relevancia
de contar con herramientas de esta naturaleza tanto
para la formacion del estudiantado como para la
generacion y aplicacion del conocimiento econémico y
administrativo. Por otro, el abordaje de los aspectos

técnicos y financieros.

En cuanto a la primera parte, se hace necesario
agendar una serie de presentaciones ante las autoridades
universitarias, sobre la fundamentacién teorica vy
empirica con que se cuente para exponer las bondades
que a nivel académico puede tener un Laboratorio
Financiero, resaltando los aspectos técnicos, financieros
y operativos a nivel académico. En segunda instancia, y
si la propuesta es aceptada, para la parte técnica y
financiera se contemplan cuatro fases relacionadas con
la contratacion sucesiva de distintos elementos que lo

conformarian.

*  Fase |. Contratacion de plataformas de informacion

y analisis financiero.

. Fase 2. Contratacion de software de analisis

cuantitativo especializado.

*  Fase 3. Adquisicion o actualizacion de equipos de

computo.
*  Fase 4. Adquisicion de periféricos especializados.

Lo anterior, seguido de la propuesta para la puesta

en marcha del proyecto académico.
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Considerando que el principal elemento de un
Laboratorio Financiero lo constituyen las plataformas de
informacion y analisis financiero, y que sin ellas no se
podria iniciar un proyecto de este tipo, siguiendo las
fases planteadas en la sub-seccion anterior, la Tabla 3,
presenta una cotizacion de las cinco plataformas
descritas, en sus versiones académicas para
universidades, a partir de lo cual se hace un analisis
costo-beneficio que permite elegir cual seria la opcion
mds conveniente a contratar, como una primera
plataforma para este laboratorio. En la Tabla 3 se puede
observar facilmente que las dos mejores opciones por

su relacion costo-beneficio son REFINIVIT 'y

- Laboratorio de investigacion, experimentacion, modelacion y simulacion financiera. Fundamentos para su implementacion en la Universidad Veracruzana I

Economatica. Sin embargo, por el nUmero de terminales
que ofrecen por el minimo de licencias que se deben
contratar, asi como la envergadura de cada una de las
plataformas, REFINIVIT se convierte en la mejor opcion
para adquirir, ya que por una inversion anual de
$1,909,406.40, se tendria acceso simultaneo a 100
licencias para toda la Universidad, lo que implicaria solo
una inversion de $19,094.06 mensuales. Evidentemente,
el ideal de todo Laboratorio Financiero, tal como lo
tienen la mayoria de las universidades, consiste en tener
de preferencia todas estas plataformas, pero por
razones presupuestales se tendria que iniciar con una de

ellas, y eventualmente tratar de ir contratando otras.

Tabla 3

Cotizaciones de las principales plataformas de informacion y andlisis financiero-profesionales (al mes de agosto de 2021)

Costo total | Costo total | Costo total Costo
mensual mensual + anual promedio
(MXN) IVA (MXN) anual por
terminal

Plataforma de No. de Terminales Terminales Costo
Informacion y licencias gratis totales total
Analisis mensual

Financiero (USD)

Bloomberg 3 9 12 6,060.00 133,320.00 154,651.20 1,855,814.40 | 154,651.20

(Solo licencia)

Bloomberg | 0 | 2,020.00 44,440.00 51,550.40 618,604.80| 618,604.80

(Solo licencia)

Bloomberg 3 9 12 6,510.00 143,220.00 166,135.20 1,993,622.40 | 166,135.20

(Licencia + PC +

Pantalla)

Bloomberg 0 2,170.00 47,740.00 55,378.40 664,540.80| 664,540.80

(Licencia + PC +

Pantalla)

Refinivit Eikon 100 0 100 6,235.00 137,170.00 159,117.20 1,909,406.40 19,094.06

Reuters

Economatica | 24 25 850.00 18,700.00 21,692.00 260,304.00 10,412.16

Infosel 10 0 10 1,800.00 39,600.00 45,936.00 551,232.00 55,123.20

SiBolsa Basico | 0 | 205.00 4,510.00 5,231.60 62,779.20 62,779.20

SiBolsa Plus 10 0 10 1,025.00 22,550.00 26,158.00 313,896.00 31,389.60
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Impactos visualizados

A continuacion, se presenta el impacto que un
Laboratorio Financiero de esta naturaleza podria tener
en la Universidad Veracruzana. Tomando en cuenta los
diferentes programas educativos que se imparten
dentro de esta Casa de Estudios, se contabilizaron -con
base en cifras correspondientes al mes de septiembre de
2001- las experiencias educativas en las cuales se
podrian utilizar alguna de las herramientas propias de los
laboratorios financieros. Como resultado se obtuvo que
estas pueden ser integradas en 7| programas educativos
de licenciatura y posgrado, impactando en 205
experiencias educativas que implicarian a 28,909
estudiantes. Cruzando el presupuesto de la plataforma
REFINITIV con el nimero de estudiantes impactados,
implicaria una inversiéon mensual por parte de la UV por

estudiante de solamente $0.66 pesos mexicanos.

Lo anterior, tomando en cuenta las cinco regiones
del estado de Veracruz contempladas en la distribucion
geografica en donde tiene presencia la Universidad
Veracruzana: Xalapa, Veracruz-Boca del Rio, Orizaba-
Cordoba, Poza Rica-Tuxpan y Coatzacoalcos-Minatitlan.
De ellas, la region de Xalapa es la que se visualiza que
podria ser la mas impactada, ya que en ella se concentra
una mayor cantidad de alumnos, y por ello se plantea
que, de contar con una sede fisica para este laboratorio,
se tuviera en esta region. Aparte del ambito formativo,
también se contemplaron los beneficios que un
laboratorio de esta naturaleza pudiese implicar en el
ambito administrativo; al respecto se identifico que este
Laboratorio podria impactar a 20 entidades vy
dependencias de la Universidad Veracruzana, incluyendo
a las Direcciones Generales de Investigacion (DGlI), del
Area Académica Econémico-Administrativa (DGAAEA),

de Desarrollo Académico e Innovacion Educativa

(DGDAIE), a todos los Institutos y Facultades del Area
Académica Economico-Administrativa, y a los Sistemas
de Ensenanza Abierta (SEA) de las cinco regiones. No
obstante, en un siguiente nivel de impacto, y
dependiendo de los recursos con que contara el
laboratorio, la aplicacion de estos podria extenderse al

resto de areas académicas.

Con base en lo anteriormente expuesto, se esperaria
contar con estudiantes mejor preparados en el area de
negocios en general, con habilidades, conocimientos y
competencias acordes a la realidad actual que los haria
mas competitivos en el ambito laboral. Asimismo, se
contaria con acceso a recursos, datos, informacion y
herramientas de analisis que coadyuvaria al desarrollo
de investigaciones de calidad, de acuerdo con

parametros internacionales.

De la misma forma, se tendria una imagen
institucional renovada e innovadora al contar con un
Laboratorio  Financiero como parte de su
infraestructura. Ademas, se contribuiria con una
extension pertinente y actual de los servicios a la
sociedad, al contar con los recursos que este
laboratorio brindara. Finalmente, se prevé contar con un
impacto social y econémico a nivel local, regional, estatal
y nacional al contribuir a la formacién de estudiantes
mejor capacitados, que se conviertan en agentes de

cambio en la sociedad y puedan acceder a mejores

oportunidades laborales y profesionales.

CONCLUSIONES

Una vez realizada la investigacion documental sobre la
naturaleza y estructura de los laboratorios financieros y
analizadas las condiciones para su implementacion, asi
como visualizado el impacto que para la actividad

académica sustantiva y adjetiva que corresponde, pero
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principalmente para los procesos de formacion de
recursos humanos y para la investigacion y extension de
los servicios, queda de manifiesto la imperante
necesidad de contar un Laboratorio Financiero en una
de las universidades mas representativas del sureste

mexicano: la Universidad Veracruzana.

La inversion que corresponde es alta, pero el costo
de oportunidad de no contar con recursos de esta
naturaleza es aun mayor dada la responsabilidad que
como una Institucion de Educacion Superior de caracter
publico, como lo es la Universidad Veracruzana, tiene en
el cumplimiento de su mision universitaria. Ello en
cuanto a la formacién de capital humano, en la
generacion del conocimiento a través de la investigacion
y en su aplicaciéon por medio de la extension de los
servicios y la transferencia de conocimiento que

corresponde.

En una analogia con algin campo de conocimientos
como el area de Ingenieria, Quimica o Ciencias Basicas,
por ejemplo, hablar de formacion de estudiantes
requiere inevitablemente del uso de laboratorios. En
este sentido y en el marco del mundo tecnificado y
globalizado en el que nos encontramos, aunque en
algunos casos resulte dificil de comprender, también en
el area Economico-Administrativa, en especial en las
areas de finanzas, economia y negocios, se requiere
contar con laboratorios, en este caso de naturaleza
financiera. No cantar con ellos contempla diferentes
escenarios como son la desventaja para los estudiantes
al enfrentarse a contextos reales en los que existen
profesionales formados en universidades nacionales y
extranjeras que cuentan con las herramientas que un
laboratorio de esta naturaleza brinda. La investigacion
que se haga en este ambito no estara al nivel de la que

exigen los ambitos profesionales nacionales y

- Laboratorio de investigacion, experimentacion, modelacion y simulacion financiera. Fundamentos para su implementacion en la Universidad Veracruzana I

extranjeros en donde se exponen resultados a través de
diferentes foros y revistas cientificas de reconocido
prestigio a nivel internacional. En otras palabras, el no
contar con ellos, implica quedarse en la “edad de piedra”
en cuanto a la docencia e investigacion en el area

Econdmico-Administrativa.

En cuanto a sus ventajas, un Laboratorio Financiero
impulsaria a los estudiantes a desarrollar las habilidades
necesarias para una carrera en el area Econdmico-
Administrativa, fortaleciendo los programas de estudios
y posicionando mejor a la Universidad. Al contar con
egresados preparados con herramientas de vanguardia,
estos pueden ser candidatos a trabajar en mejores
puestos y obtener mejores salarios, ya que estarian a la
altura de lo que el mercado laboral demanda
actualmente. Ademas, se podria impactar a toda la
matricula de estudiantes y académicos del area
Econdmico-Administrativa de las cinco regiones de la
Universidad Veracruzana, al capacitarlos y darles acceso
a las herramientas del laboratorio planteado. A la par,
este laboratorio se podria convertir en un centro de
acceso a estos recursos, ho solo para la comundiad de
la Universidad Veracruzana, sino de otras insituciones
educativas, gubernamentales y privadas, lo que en un
momento determinado representaria una fuente de
ingresos a favor del crecimiento del laboratorio, con los
beneficios de cobertura que corresponden a las
funciones sustantivas de esta Casa de Estudios,
abonando a la idea de la Tercera Mision Universitaria
planteada en Europa para la década de los 20, a saber,

una Universidad Emprendedora.

Finalmente, para el caso de la generacion y aplicacion
del conocimiento, dicho laboratorio permitiria a los
investigadores y profesores en general, contar con

informacién necesaria para el desarrollo de procesos
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investigativos que aporten al estado del conocimiento y
abordaje de situaciones sociales orientadas a un

desarrollo econémico y social.
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INTRODUCCION

Las empresas, vistas como eje central del progreso
econdmico, se enfrentan a un contexto caracterizado
por afectaciones de la crisis econémico-financiera,
globalizado, cargado de incertidumbre, altamente
competitivo, de marcados avances tecnoldgicos con
mayor impacto en las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones; donde resulta necesario identificar
estrategias que posibiliten asegurar el bienestar social, la
preservacion del medio ambiente y garantizar un
prospero y sostenible desarrollo  economico

(Fernandez, Ricard y Cordoves, 2021).

Es ahi donde la innovacion se refleja como una
variante que permite obtener notables beneficios,
desarrollar ventajas competitivas y aumentar la
productividad (Scarone, 2005; Rivera, 2012; Roos, 2016;
Fernandez, Ricard y Cordoves, 2021).

Resaltan Sorescu & Spanjol (2008) que tanto en el
medio empresarial como académico, es considerada
como una estrategia que impulsa el crecimiento y
rendimiento financiero, al ser un factor determinante en

la consecucioén de utilidades econdmicas.

En tal sentido, Schumpeter (1939), Freeman (1995) y
Kong et al. (2017) destacan que en las ultimas décadas
se ha convertido en el pilar del crecimiento, siendo
reconocido el decisivo papel de la innovacién en el
progreso econdémico, permitiendo a las empresas
posicionarse en mercados altamente competitivos,

especialmente en los paises desarrollados.

Tal es asi que, para disminuir la brecha tecnologica y
de bienestar social entre paises desarrollados y paises en
desarrollo, se requieren de ventajas comparativas
dinamicas con vista a participar y permanecer en el largo

plazo en los mercados internacionales, contando para

_ Vega-Zarate, C., Fernandez-Elias, R., Pozos-Ceballos, S., & Ricardez-Jiménez, J. D. -

ello con el desarrollo de capacidades de innovacion,
mediante la ciencia, la tecnologia y el conocimiento

(Lemarchand, 2010).

En este orden de ideas, los autores Aguilar e Higuera
(2019) denotan que para paises en desarrollo, el cambio
tecnolégico se produce mediante la adquisicion de
maquinarias y la imitacion de productos y procesos
concebidos en economias avanzadas, por lo que adoptar
la estrategia de fortalecer la gestion del conocimiento es

una via para acortar tales distancias o brecha.

La region de América Latina y el Caribe (ALC),
caracterizada por componerse de paises en desarrollo,
debe tener presente que en las economias avanzadas se
revitaliza la politica productiva con base en sistemas
nacionales de innovacion complejos, integrales vy
poseedores de capacidades, lo que propicia un marco de
mejores condiciones para abordar los desafios del
desarrollo (CEPAL, 2022); lo cual es un reto

permanente para los paises del area.

Se reconoce en la literatura cientifica que el
economista y socidlogo austro-estadounidense Joseph
A. Schumpeter (1934) es uno de los precursores de la
teoria de la innovacidon y el primero en exponer el
proceso de innovacion empresarial y el cambio
tecnolégico en el analisis de los ciclos econémicos,
considerado una de sus importantes contribuciones. Es
asi que explica el desarrollo econémico impulsado por
la innovacion, entendido como aquel proceso dinamico
donde nuevas tecnologias sustituyen a las antiguas, lo
cual denominé destruccion creativa, aunque vinculado
fundamentalmente a productos, procesos y a la
dominacion o generacion de mercados, a la vez que se

investigan e identifican ventajas competitivas.
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Al estudiar los conceptos reflejados en las
compilaciones de los autores Escorsa y Valls (2003) y
Blacutt (2021), ninguna de las definiciones es
coincidente, las cuales abarcan el periodo desde 1965
hasta el ano 2015; de ello los autores deducen que la
innovacion se entiende como el proceso donde una idea
de un nuevo o mejorado producto y/o servicio se lleva
al mercado, o que tributa a nuevos o mejorados
procesos dentro de las organizaciones, sean de
naturaleza tecnologica, de marketing o de gestion

interna.

Por su parte, en coherencia con la percepcion
conceptual anterior, los autores en la investigacion que
se presenta asumen la definicion reflejada en el Manual
de Oslo, la cual brinda un enfoque mas general del
término; en él se expone que una innovacién es un
nuevo o mejorado producto o proceso (o combinacion
de ambos) significativamente diferente de previos
productos o procesos de la organizacion y que se ha
introducido a usuarios potenciales o implementado por

la organizacion (OECD & Eurostat, 2018).

A su vez, la innovacién es un factor clave para
mejorar el bienestar social, impactando directamente a
individuos, instituciones, sectores e incluso paises desde
diversas maneras. Por tanto, una profunda medicion de
la innovacion y el uso adecuado de estos datos en
investigaciones, puede aportar a los decisores de
politicas un mejor entendimiento de los cambios
econdmicos Y sociales, evaluar la contribucion (positiva
o negativa) de la innovacién al cumplimiento de
objetivos, asi como monitorear y evaluar la efectividad y

eficiencia de las politicas (OECD & Eurostat, 2018).

Acorde con los investigadores Acevedo, Jiménez y
Rojas (2017), los indicadores de innovacion de

referencia son: Indice Global de Innovacion (IGl); indice

- Anilisis del Indice Global de Innovacion en América Latina y el Caribe: Miradas a su evolucion _

de Tecnologia del Foro Econémico Mundial; indice de
Capacidades Tecnolédgicas (ArCo); indice del Exito
Tecnolégico del Programa para el Desarrollo de las
Naciones Unidas (UNDP, siglas en inglés); e indice de
Ciencia y Capacidad Tecnologica. Ademas, existen otros
como el indice de la Economia del Conocimiento (KEI,
siglas en inglés) del Banco Mundial (Ponce, 2014). No
obstante, pese a esta diversidad de indicadores, los
autores se concentran en el |Gl para el estudio que se
presenta, debido a que es uno de los mas generales y

amplios en su concepcion.

De esta forma, el presente trabajo, posterior a la
breve introduccion, se estructura en tres apartados y
finaliza con las conclusiones. En el primero se
caracterizan los sistemas nacionales de innovacion de la
region de América Latina y el Caribe; en el segundo se
prosigue con una presentacion de la concepcidon y
métricas del IGl; y en el tercero se muestra la posicion
de la region dentro del G, resultado del procesamiento
y analisis de las mediciones de sus indicadores en el

periodo 2019-2023.

LOS SISTEMAS NACIONALES DE INNOVACION

Los sistemas de innovacion se constituyen de elementos
y relaciones que convergen en la creacion, difusion y uso
de nuevo y econémicamente Util conocimiento, donde a
nivel de pais, un Sistema Nacional de Innovacion (SNI)
comprende tales elementos y relaciones, sean
localizados u originados dentro de sus fronteras. A su
vez, posee caracter de sistema social dado por el
aprendizaje (actividad de naturaleza social desde las
interacciones entre personas) y de sistema dinamico por

su retroalimentacion positiva y posible reproduccion

(Lundvall, 2016).

(D) ev-ne-ND

Interconectando Saberes, Ao 9, Niimero |7, enero-junio de 2024, 117-131

ISSN 2448-8704 doi: https://doi.org/10.25009/is.v0il7.2819




_ Vega-Zarate, C., Fernandez-Elias, R., Pozos-Ceballos, S., & Ricardez-Jiménez, J. D. -

120

Los elementos o componentes que lo conforman,
pueden identificarse con lo expuesto por Padilla, Gaudin
y Rodriguez (2013) como: empresas, universidades,
centros de investigacion, gobierno, entre otros. Las
primeras innovan para adaptarse a un ambiente
cambiante, cuyo proceso de innovacion no es
heterogéneo, dada las fuentes de conocimiento,
trayectoria tecnoldgica y actores externos involucrados,
lo cual varia entre sectores industriales y dentro de

estos.

Por su parte, estos autores prosiguen con que las
universidades y centros de investigacion, se encargan de
la formacion de los recursos humanos y generan y
difunden los nuevos conocimientos cientificos y
tecnologicos; el gobierno cumple con dos papeles
fundamentales, uno como agente ejecutor que desde el
sector publico opera el SNI, y otro como agente
interventor que, acorde a sus habilidades, planea, creay
modifica las instituciones y las politicas publicas en
ciencia, tecnologia e innovacion (CTI) para fomentar las
actividades y relaciones entre los componentes del SNI;
y existen otras organizaciones que financian o son

usuarias del resultado de la innovacion.

En este ultimo aspecto, en un estudio realizado por
Loray (2017) se conoce que, en la mayoria de los paises
de ALC, se han implementado instrumentos de CTI
propios de las denominadas politicas horizontales!,
mientras que otros son proclives a utilizar las verticales;

aunque, en un periodo de 20 anos previos al 2017, se

' Las politicas horizontales de CTI se basan, a modo
general, en la implementacién de medidas en apoyo a la
formacion de capital humano, a las actividades de produccion
y a fomentos para la infraestructura y el sector empresarial,
sin distincion entre sectores; mientras que las politicas
verticales son sectoriales, las cuales demandan mayor

evidencia cierta tendencia a emplear politicas focalizadas

en este ambito.

Por otra parte, paises de la region como Argentina,
Brasil, Chile, México y Uruguay, son los de mayor
diversidad de instrumentos para la promocion de
actividades de innovacidon, producto de la vision
estratégica en las politicas tecnolégicas que se iniciaron
a implementar en la década de los noventa (Padilla,
Gaudin y Rodriguez, 2013); no obstante, se ha de
destacar que existe un precedente sobre Ila
institucionalizacion de la CTl en la region, cuyos paises
integrantes se han involucrado y evolucionado en sus

definiciones y politicas respecto a sus SNI, como se

muestra en la Figura |.

Como bien se puede apreciar, en la segunda mitad
del pasado siglo XX se incrementaron los esfuerzos en
diversos paises de la region para formalizar los sistemas
nacionales de innovacion, con un fuerte vinculo en las
esferas de actuacion de la ciencia y la tecnologia. Llegado
el actual siglo XXI, se consolidan y transforman las
instituciones y los sistemas, de forma que se posee una
conciencia de la necesidad de fortalecer y motivar a la
innovacion en los diferentes ambitos del progreso
econdémico, tecnologico, social y ambiental; dando
evidencia de los esfuerzos y compromiso desde los
gobiernos y sus politicas publicas, aspecto fundamental
para alcanzar diversas metas, como los objetivos de
desarrollo sostenible enunciados en la Agenda 2030 de

la Organizacion de las Naciones Unidas.

capacidad institucional; y las politicas focalizadas responden a
una estrategia mas compleja de desarrollo de capacidades
cientificas, tecnolégicas y de produccion en areas
seleccionadas, como por ejemplo, la biotecnologia (Loray,
2017).
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Figura |
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Avance cronolégico del marco institucional para sistemas nacionales de innovacién en la regién

» 1960-79

CNI, Brasil (1951)

*  CONICET, Argentina
(1958)

*  CONICYT, Uruguay (1961)

« CONICYT, Chile (1967)

4 COLCIENCIAS, Colombia
(1968)

+ CONACYT, México (1970)
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En este sentido, la Comisién Economica para
América Latina y el Caribe (CEPAL, 2023) en su analisis
macroeconomico de la region en el periodo 1951-2023,
enuncia que persiste rezago en comparacion con el
resto de regiones del mundo con énfasis en problemas
estructurales historicos (altos niveles de desigualdad,
pobreza, etc.), sobre todo con impacto negativo de
diversos fendmenos internacionales como la fuerte
crisis financiera (2008-2009), crisis pandémica mundial
(COVID-19 en 2020-2021), los procesos inflacionarios
y el reciente conflicto en Ucrania que incrementan los
precios de diversas materias primas y alimentos. Todo
ello confluye en que el pronéstico de crecimiento del
PIB de la region sea de solo 1,2%, con lo cual la década
de 2013-2023 se califica como “década perdida”, similar

a lo sucedido en los ochenta.

Este contexto acarreo afectaciones en tematicas de
CTl, donde se requiere aumentar la investigacion
cientifica, mejorar las capacidades tecnologicas y
fomentar la innovacidn en los sectores industriales, con
lo cual se tenga la base fundamental de aumento de la
productividad y asi impulsar un crecimiento a largo plazo
con generacion de empleos de calidad, desarrollo de
soluciones sostenibles (medioambientales) e
incrementar la resiliencia. Ademas, se necesita de mayor
inversion y coordinacion de los actores de la innovacion;
sin embargo, un elemento favorable es que se reconoce
que respecto a las politicas nacionales en apoyo al
desarrollo tecnolégico, la investigacion y la innovacion,

existe en la regién una trayectoria positiva (CEPAL,

2023).

En otro sentido, un aspecto interesante es que
diferentes sistemas pueden desplegar distintos modos
de innovacién, mientras persiguen objetivos comunes de

desarrollo. De ahi que tener presente diversos

indicadores de innovacion ayude a la caracterizacion de
modos nacionales de innovar; siendo asi que, un
indicador relevante del desempeno del SNI deba reflejar
la eficiencia y efectividad de la produccién, difusion y
explotaciéon del conocimiento econémicamente (Util

(Lundvall, 2016).

A continuacion, se detallan la composicion y analisis
del Indice Global de Innovacién como aquel indicador a
estudiar como referente del comportamiento de esta

esfera en la region.

COMPRENDIENDO LAS METRICAS DEL |Gl

El indice Global de Innovacién (IGl) es el fruto de la
colaboracion entre la Organizacion Mundial de la
Propiedad Intelectual (OMPI) y diversas instituciones
empresariales y académicas, iniciado en el aho 2007 por
el Instituto Europeo de Administracion de Negocios

(INSEAD) y que ha incrementado su alcance.

Mediante la publicacion de informes anuales, el 1Gl
permite conocer la clasificacion seglin la capacidad
innovadora de los paises, con el proposito de ayudar a
gobiernos, empresas y otros actores relevantes a
identificar aquellas areas con puntos de mejora para
fomentar la innovacion y optimizar su desempeno. De
esta manera, se pretende crear un entorno donde la
innovacion esté en constante evaluacion y asi, proveer
una herramienta clave para la toma de decisiones y
suministrar una copiosa base de datos de detalladas
mediciones, encaminadas a mejorar las politicas sobre
innovacion (Cornell University, INSEAD, & WIPO,
2019, 2020; WIPO, 2022).

Si bien no es interés de sus autores el convertirse en
el unico referente a nivel internacional sobre la

evaluacion y medicion de la innovacion, si buscan

Interconectando Saberes, Ano 9, Nimero |7, enero-junio de 2024, 117-131

(@) ev-ro-ro |

ISSN 2448-8704 doi: https://doi.org/10.25009/is.v0il7.2819




perfeccionar el proceso de una mejor medicion y

comprension de esta (WIPO, 2023).

Para ello son sujeto de anilisis alrededor de 132
paises (identificados con siete regiones geograficas y
agrupados por nivel de ingresos acorde a la clasificacion
que emite el Banco Mundial') a través de la evaluacion
de 81 indicadores, reunidos en siete pilares, de los cuales
cinco representan elementos del subindice de entradas
que propician la innovacion (siendo este el promedio de
las puntuaciones de estos) y los dos restantes
representan elementos del subindice de salidas o
resultados/productos de la innovacion (calculado por
igual como el promedio de las puntuaciones de estos
pilares). El promedio entre los subindices de entradas y
salidas dan paso a la determinacion del IGl, mientras que
el cociente de estos permite calcular la razén de
eficiencia (WIPO, 2023). La relacion entre los pilares y
los subindices, asi como del IGI, se muestran en la Figura

2.

Se ha de resaltar que, respecto a la region de ALC,
esta compuesta por 33 paises?, no obstante, en el I1GI
solo se tienen en cuenta |9 paises (58%) siendo poco
mas de la mitad, donde se encuentran fuera de
evaluacion paises de importante impacto en temas de
innovacion como lo son la Republica Bolivariana de
Venezuela y Cuba, los cuales fortalecen este indicador

dentro de la region, desde el ambito gubernamental,

I Clasificacion: Ingreso alto, Ingreso mediano alto, Ingreso mediano
bajo, Ingreso bajo y No clasificado. Para mas detalle visitar:

https://blogs.worldbank.org/es/opendata/clasificacion-de-los-paises-

eIaborada-Eor-el-grugo-banco-mundial-segun-Ios-niveIes-de-ingreso

- Anilisis del Indice Global de Innovacion en América Latina y el Caribe: Miradas a su evolucion _

empresarial y sobre todo académico. En los casos del
Estado Plurinacional de Bolivia y Nicaragua, no aparecen
de forma constante en los informes anuales del periodo
analizado, con lo cual el estudio se enfoca en los 17

paises restantes.

Los informes anuales del |Gl se emiten bajo el estudio
de diferentes tematicas asociadas a la innovacién. En la

Tabla | se muestran los sujetos a analisis por los autores.

COMPORTAMIENTO DE LA INNOVACION EN
AMERICA LATINA Y EL CARIBE

En un primer analisis de los informes anuales del IGI del
periodo 2019-2023, se destaca la region de América
Latina y el Caribe en ser una de las mas rezagadas en
temas de innovacion a nivel mundial, apenas seguida por
Africa Subsahariana, con lo cual se encuentra muy
distante de regiones lideres como Norteamérica y
Europa, y no ha logrado mejorar su posicionamiento
como la region asiatica; sobre todo, persiste un
desequilibrio interno al evidenciarse distanciamiento
entre los propios paises del area, caracterizados por
bajas inversiones en Investigacion y Desarrollo (1+D),
desconexion del sector publico y privado, asi como bajas
entradas (inputs) que propicien la innovacion, unido a
dificultades para transformarlas en resultados finales

(outputs).

2 Para mas detalle visitar:

https://un.org/dgacm/content/regional-groups

(D) ev-ne-ND
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Figura 2

Composicion del indice Global de Innovacion
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Nota: Elaboracion propia, a partir de la informacion de WIPO (2023).

Tabla |

Tematicas del Informe Anual del IGI

\ Edicion Ano \ Emisor Tematica
12 2019 Universidad de Creando vidas saludables, el futuro de la innovacion médica. Examiné el panorama futuro
Cornell, INSEAD y | de la innovacion en esta area y la transformacion de los servicios de salud desde la innovacion
OMPI tecnoldgica y no tecnoldgica en el mundo.
13 2020 Universidad de {Quién financiara la innovacion? Estudi6 el estado de la financiacion de la innovacién,
Cornell, INSEAD y | mediante el anlisis de la evoluciéon de los mecanismos existentes y sefald los avances y retos
OMPI pendientes en este ambito.
14 2021 OMPI Seguimiento de la innovacion durante la crisis de COVID-19. Evalué los efectos de la

crisis pandémica sobre la innovacion a través de un grupo de indicadores, como los efectos en los
gastos de I+D y la creacién o acceso a fuentes de financiacion.

15 2022 OMPI {Cual es el futuro del crecimiento impulsado por la innovacién? Ofrecié un anilisis sobre
el estancamiento o lento movimiento de la productividad, en comparacion al aprovechamiento del
auge de la innovacién de la era digital y la ciencia profunda.

16 2023 OMPI La innovacion frente a la incertidumbre. Muestra las tendencias recientes en innovacion, en
un mundo con un contexto econoémico plagado de incertidumbre.

Nota: Elaboracion propia, con base en la informacion ofrecida en https://www.wipo.int/global_innovation_index/es/
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En los ultimos anos (2022-2023) se evidencia un
posible estancamiento en el desempefo innovador
regional, al mostrarse que el 59% de los |7 paises
estudiados reflejan un desempeno por debajo de lo
esperado comparado con su respectivo nivel de
desarrollo. No obstante, destacan paises como Brasil y
Jamaica con desempefo excepcional, pero que no
marcan una significativa diferencia para el area con

respecto al mundo.

Grafica |

Posicion en el IGI (mundial)
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Nota: Elaboracion propia, con base en los datos en los informes IGI.
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Al analizar el posicionamiento a nivel global de los
paises de la region, solo Chile (en 2022 con 50) y Brasil
(en 2023 con 49) han logrado entrar en el top 50 del
IGI, donde en promedio la mitad de los paises se
encuentran en el top 80, mostrando que alrededor del
50% se posicionan por encima de la media regional. La
trayectoria en el posicionamiento de cada pais se

muestra en la Grafica |.

Dentro de la region, Chile se mantuvo durante
muchos anos como lider, siendo desplazado por Brasil
en 2023, el cual muestra una trayectoria ascendente y
ha mejorado su posicionamiento notablemente; donde
México se mantiene dentro de los tres paises con mejor
desempeno, intercalando entre la segunda y tercera
posicion dentro del periodo analizado. Se ha de resaltar
que en el caso de Costa Rica se mantuvo de 2019 a 2021
dentro del top 3, sin embargo, mostré una caida abrupta
manteniendo en 2022 y 2023 una séptima posicién con
un desempeno en este Ultimo ano por debajo de lo

esperado.

Por otra parte, existen paises muy rezagados en la
region como lo son Trinidad y Tobago, Ecuador,
Guatemala y Honduras, quienes no mejoran su
posicionamiento y se encuentran dentro de la lista de
paises que se desempenan por debajo de lo esperado.
Uruguay, Colombia, Peri y Panama muestran un
desempeno estable y favorable, pero no logran mejorar
sus resultados, donde Argentina si muestra un ascenso
en su posicion, aunque aun insuficiente, asi como lo es
para El Salvador. A su vez, Republica Dominicana y
Paraguay mantienen un desempeno también por debajo
de lo esperado para economias de ingreso mediano alto,
pero constante en su posicionamiento, el cual no es el
ideal y son la brecha entre los de rendimiento favorable

y los mas rezagados (ver Griaficos 2 y 3).
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Grafica 2 En relacion con las entradas (inputs) para la
Posicién en el IGI (ALC) innovacién, se reconocen entre los primeros cinco
. paises mas destacados a: Chile, Peru, Brasil, Colombia y
Uruguay; mientras que en las salidas y/o resultados de la
innovacion (outputs), se identifican en las primeras cinco

\ : posiciones a: México, Brasil, Costa Rica, Chile y Jamaica
ver Gréficos 4 y 5).
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Grafica 5
Subindice de Salidas (Outputs)
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Nota: Elaboracion propia, con base en los datos en los informes IGI.

En un analisis mas profundo, Chile se encuentra
dentro de las cinco posiciones primeras en cada uno de
los pilares que componen los subindices de entradas y
salidas, con lo cual demuestra fortalezas en ambitos
como contexto favorable, personal calificado,
capacidades cientificas y tecnoldgicas, fuentes de
financiamiento y relaciones entre los diversos actores,
lo cual conlleva a crecimiento en propiedad industrial,
difusion de resultados cientificos, productividad y

creacion de valor.

México destaca en la mayoria de los pilares de
entradas y salidas, donde sus debilidades radican en el
contexto y los nexos entre los actores, aspectos a
mejorar. Brasil solo muestra debilidades en lograr un
contexto favorable e infraestructura adecuada, sin
embargo, posee fortalezas en los demas pilares, con
énfasis en resultados sobresalientes en cuanto a

conocimiento y tecnologia. Colombia destaca en casi

- Andlisis del Indice Global de Innovacién en América Latina y el Caribe: Miradas a su evolucion _

todos los pilares de entrada, con debilidad en contar con
personal calificado y capacidad cientifica y tecnologica, y
no sobresale en ninguno de los pilares de salida, con lo
cual se requiere un incremento en sus esfuerzos para

alcanzar los resultados pertinentes.

El resto de los paises como Uruguay, Jamaica, Costa
Rica, Argentina, Panama y Peri poseen valores
sobresalientes dentro de las cinco primeras posiciones,
pero de forma aleatoria entre los diversos pilares, con
lo cual se fundamenta la division regional en materia de
desempeno del proceso de innovacion y la necesidad de
conseguir una coherencia entre los recursos Yy
actividades desarrollados con los resultados esperados.
Solo asi se dispondran de mayores fortalezas en la region
y se aprovecharan las potencialidades que se evidencian

(ver Graficos del 6 al 12).

Grafica 6
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Nota: Elaboracion propia, con base en los datos en los informes IGI.
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Grafica 7

Pilar Capital Humano e Investigacion (Input)
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Nota: Elaboracion propia, con base en los datos en los informes IGI.

Grafica 8
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Nota: Elaboracion propia, con base en los datos en los informes IGI.

Grafica 9

Pilar Sofisticacion del Mercado (Input)
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Nota: Elaboracion propia, con base en los datos en los informes IGI.

Grafica 10

Pilar Sofisticacion de Negocio (Input)

Chile

El Salvador40.0

Guatemala

Costa Rica

México

Honduras Uruguay
Ecuador Brasil
Paraguay Colombia
Trinidad y Perd
Tob'ggo,bl.
epublica Argentina

I:)Ormmcan?amaica Panama

==@==Promedio ==@==Region

Nota: Elaboracion propia, con base en los datos en los informes IGI.
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Grafica | |

Pilar Conocimiento y Tecnologia (Output)
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Nota: Elaboracion propia, con base en los datos en los informes IGI.

Grafica 12
Pilar Creatividad
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Nota: Elaboracion propia, con base en los datos en los informes IGI.
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Al analizar el comportamiento de las entradas al
proceso de innovacién de los Ultimos cinco anos
(Graficos del 6 al 10), se denotan fortalezas y debilidades
expuestas por Padilla, Gaudin y Rodriguez (2013),
Lundvall (2016), Aguilar e Higuera (2019) y CEPAL
(2023), tales como: el pilar Instituciones muestra que el
entorno politico y empresarial es propicio para
fomentar la innovacion en la region, con mas del
cincuenta por ciento de paises por encima de la media
regional, asi como en el pilar Infraestructura, en una
notable evolucion favorable de las politicas nacionales,
existencia de actores que interactlUan entre si y la

formalizacion y fomento de los SNI.

No obstante, la mayor debilidad se enmarca en las
inversiones y la insercion en los mercados, como se
muestran en los pilares de Sofisticacién de Mercado y de
Negocios, con menos del cuarenta por ciento de paises
por encima de la media regional, lo cual exige no solo
un aumento en la inversidn, sino de la adecuada
coordinacién de los elementos del SNI, como un sistema
financiero adecuado en apoyo a la innovacién y mejor
vinculo universidad-empresa, para convertir los insumos
en resultados, con la creacion, difusion y uso efectivo y

eficiente del conocimiento econémicamente til.

Por otra parte, al valorar las salidas del proceso de
innovacion (Graficos || y 12), en el aspecto de obtener
productos y servicios innovadores que se muestran en
el pilar Creatividad, posee un comportamiento
favorable, consecuente con la existencia de un sector
empresarial que compite en mercados nacionales e
internacionales (Padilla, Gaudin y Rodriguez, 2013), con
poco mas del cincuenta por ciento de paises por encima

de la media regional.
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Sin embargo, las debilidades se reflejan en la creacion,
impacto y difusion del pilar conocimiento y tecnologia,
con un cuarenta por ciento de paises por encima de la
media regional, en consecuencia a las debilidades en las
entradas, con lo cual persiste la necesidad de
incrementar la investigacion cientifica con objetivos
concretos, mejorar las capacidades tecnologicas y
fomentar el intercambio entre actores del sector
empresarial mas alla de lo comercial, sino para concretar
una mejor gestion del conocimiento dentro del SNI
(Padilla, Gaudin y Rodriguez, 2013; Aguilar e Higuera,
2019; CEPAL, 2023).

CONCLUSIONES

Al finalizar el estudio, se llegan a evidenciar los aspectos

siguientes:

* Laregion de ALC no esta en una posicion favorable
en cuanto al resto de regiones del mundo en
materia de innovacion, enmarcado con un notable
distanciamiento con las regiones lideres y con
existencia de division interna entre los propios

paises del area.

*  Pese alos avances en politica publica sobre CTI, no
se logran concretar resultados innovadores, con lo
cual el potencial mostrado por los paises del area

no se aprovecha de forma oportuna.

* No se han logrado superar por completo los
efectos negativos de los conocidos problemas
estructurales, caracteristico de la ALC,

acrecentados por las diversas crisis (financiera y

pandémica fundamentalmente), que acarrearon

afectaciones al buen desarrollo de la innovacién en

la region durante el periodo analizado.

* Es necesario alcanzar una armonia en la
organizacion y desarrollo de las entradas que
posibilitan impulsar el proceso de innovacién, y asi

encontrar las estrategias que permitan su

transformacion en productos y/o resultados

satisfactorios.

REFERENCIAS

Acevedo, N. M,, Jiménez, L. M., & Rojas, M. D. (2017).
Analisis bibliométrico sobre indicadores de
innovacion. Revista ESPACIOS, 38(8), 10-23.

Aguilar-Barcelo, ). G., & Higuera-Cota, F. (2019). Los
retos en la gestion de la innovacion para
América Latina y el Caribe: un analisis de
eficiencia. Revista de la CEPAL, 2019(127), 7-26.
https://doi.org/10.18356/bd b3729-es

Blacutt, J. A. A. (2021) La innovacién, un tema
recorriendo los caminos de la teoria de la
administracion. Perspectivas, 24(47), 123-138.
http://www.scielo.org.bo/pdf/rp/n47/n47 _a06.pdf

Comision Econémica para América Latina y el Caribe -
CEPAL (2022). Ciencia, tecnologia e innovacion:
cooperacion, integracion y desdfios regionales
(LC/TS.2022/156), Santiago.

Comision Econémica para América Latina y el Caribe -
CEPAL (2023). América Latina y el Caribe en la
mitad del camino hacia 2030: avances y propuestas
de aceleracion (LC/FDS.6/3/Rev.1), Santiago.

Cornell University, INSEAD, & WIPO (2019). The
Global Innovation Index 2019: Creating Healthy
Lives — The Future of Medical Innovation. Ithaca,
Fountainebleau and Geneva.

Cornell University, INSEAD, & WIPO (2020). The
Global Innovation Index 2020: Who Will Finance
Innovation? Ithaca, Fountainebleau and Geneva.

Escorsa, P., & Valls, J. (2003). Tecnologia e Innovacién en
la empresa (1ra ed.). Barcelona: Ediciones UPC.

Fernandez, R, Ricard, M., & Cordoves, D. (2021).
Costo de la innovacion: Un acercamiento
teorico. Revista Cubana de Finanzas y Precios, 5(2),
64-75.
http://www.mfp.gob.cu/revista/index.php/RCFP/a
rticle/view/07 V5N22021_RFEyOTROS

Freeman, C. (1995). The National System of Innovation
in Historical Perspective. Cambrigde Journal of
Economics, 19(1), 5-24.

Interconectando Saberes, Ano 9, Nimero |7, enero-junio de 2024, 117-131

[GD) ev-ne-nD

ISSN 2448-8704 doi: https://doi.org/10.25009/is.v0il7.2819




- Andlisis del Indice Global de Innovacién en América Latina y el Caribe: Miradas a su evolucion _

Kong, D., Zhou, Y., Liu Y., & Xue L. (2017). Using the
data mining method to assess the innovation gap:
A case of industrial robotics in a catching-up
country. Technological Forecasting & Social Change,
119, 80-97.
https://doi.org/10.1016/j.techfore.2017.02.035

Lemarchand, G. A. (2010). Sistemas nacionales de
ciencia, tecnologia e innovacion en América Latina y
el Caribe. UNESCO, Uruguay.

Loray, R. (2017). Politicas publicas en ciencia,
tecnologia e innovacion: tendencias regionales y
espacios de convergencia. Revista de Estudios
Sociales, 62, 68-80.
https://dx.doi.org/10.7440/res62.2017.07

Lundvall, B. (2016). The Learning Economy and the
Economics of Hope. Anthem Press.
https://doi.org/10.26530/OAPEN_ 626406

Organization for Economic Co-operation and
Development - OECD & Eurostat. (2018). Oslo
Manual 2018: Guidelines for collecting, reporting
and using data on innovation (4ta ed.).
Luxembourg: OECD Publishing, Paris/Eurostat.
https://doi.org/10.1787/9789264304604-en

Padilla, R., Gaudin, Y., & Rodriguez, P. (2013). Sistemas
de Innovacion. En CEPAL, Sistemas de innovacion
en Centroamérica: fortalecimiento a través de la
integracion regional (pp. 27-50). Santiago de Chile:
Naciones Unidas.

Ponce, L. (2014). Capacidad Tecnolégica y economia
del conocimiento: ubicacion del Peru en los
rankings internacionales. Revista ECIPeru, 10(2),
45-51.
https://doi.org/10.33017/RevECIPeru2013.0019

Rivera, J. A. (2012). La incidencia de la innovacion
sobre la creacion de valor: propuesta de un
modelo desde la perspectiva financiera. Revista de
la Facultad de Ciencias Econémicas, XX(2), 175-
187.
http://www.scielo.org.co/pdf/rfce/v20n2/v20n2al
2.pdf

Roos, G. (2016). Design-Based Innovation for
manufactoring firm success in High-Cost
operating enviroments. SHE-JI The Journal of
Design Economics and Innovation, 2(1), 5-28.
http://dx.doi.org/10.1016/j.sheji.2016.03.001

Scarone, C. A. (2005). La innovacién en la empresa: la
orientacion al mercado como factor de éxito en el
proceso de innovacion de producto. IN3:UOC.
http://in3wps.uoc.edu/in3/es/index.php/in3-
working-paper-series/article/download/n5-
scarone/88|-782- | -PB.pdf

Schumpeter, J. A. (1934). The Theory of Economic
Development. Harvard University Press, 61-116.
https://doi:10.1007/0-306-48082-4_3

Schumpeter, J. A. (1939). Business Cycles: A Theorical,
Historical and Statistical Analysis of the Capitalist
Process. New York: McGraw-Hill.

Sorescu, A., & Spanjol, J. (2008). Innovation’s effect on
firm value and risk: Insights from Consumer
Packaged Goods. Journal of Marketing, 72(2),
| 14-132. https://doi.org/10.1509/jmkg.72.2.1 14

World Intellectual Property Organization - WIPO
(2021). The Global Innovation Index 202 1: Tracking
Innovation through the COVID-19 Crisis. Geneva.

World Intellectual Property Organization - WIPO
(2022). The Global Innovation Index 2022: What is
the future of innovation-driven growth? Geneva.
https://doi.org/10.34667/tind.46596

World Intellectual Property Organization - WIPO
(2023). The Global Innovation Index 2023:
Innovation in the face of uncertainty. Geneva.
https://doi.org/10.34667/tind.48220

3= NG - ND Interconectando Saberes, Ao 9, Niimero |7, enero-junio de 2024, 117-131
ISSN 2448-8704 doi: https://doi.org/10.25009/is.v0il7.2819







Interconectando Saberes

ISSN: 2448-8704

Ano 9, No. 17

enero — junio 2024

doi: https://doi.org/10.25009/is.v0il7.2837

La transformacion de la practica legal con la Inteligencia Artificial

Armando Adriano Fabre2
Carlos Enrique Levet Rivera®
Itzel Montserrat Morales Hernandez«
Jorge Efrain Morales Hernandezd

Resumen - En la actualidad, es innegable que la inteligencia artificial (IA) se presenta
como una herramienta aplicable en todos los campos del conocimiento, y el ambito
juridico no es la excepcion. Este articulo tiene como objetivo principal proponer la
aplicacion de herramientas de IA como apoyo en las funciones del derecho
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cualitativa, de tipo descriptiva y propositiva, utilizando el método deductivo y
empleando técnicas como la observacién y la consulta de fuentes fidedignas. El
resultado principal de este estudio es la propuesta de aplicar herramientas de |A en
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necesidad de abogados con habilidades digitales ante el proceso de transformacion
digital a nivel mundial.
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Abstract — At present, it is indisputable that artificial intelligence (Al) is a tool
applicable in all fields of knowledge, and the legal sphere is no exception. Therefore,
this article aims to propose the application of Al tools to support the functions of
Mexican law. The theoretical framework is based on the concepts of legal practice,
digital transformation, and artificial intelligence. It is a qualitative, descriptive, and
propositional research under the deductive method, with the main research
techniques being observation and consultation of reliable sources. The main result
of this study is the proposal to apply Al tools in legal functions with the intention of
promoting their use and highlighting the need for lawyers with digital skills in the
face of the global digital transformation process.
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INTRODUCCION

El mundo se encuentra en constante cambio, los paises
se desarrollan con mayor rapidez. Resultando inevitable
el uso de la tecnologia para poder tener un crecimiento
exponencial. Seglin datos de la Organizaciéon Mundial de
la Propiedad Intelectual OMPI (2022) Suiza, Estados
Unidos, Suecia, Reino Unido y los Paises Bajos, son los
primeros paises en contar con un desarrollo integral en
cuestiones de innovaciéon tecnologica. Lo cual se le
puede atribuir a su fuerte economia y la inversion que
estos paises destinan para el estudio, creaciéon vy
aplicacion de la tecnologia para satisfacer sus

necesidades y ser competitivos en el mercado.

Enfatizando en el aspecto legal, la Inteligencia
Artificial (IA) se propone como una herramienta de
apoyo para el abogado en su busqueda de la justicia, en
el entendido de que puede facilitarle la ejecucion de
algunas actividades rutinarias. Por ejemplo, la consulta
de leyes, sugerencias sobre expedientes, asi como la
lectura de los mismos para poder identificar los plazos y
términos que se requieren en cada caso, como lo puede
ser una contestacion de demanda o algln
requerimiento, por mencionar algunos. No obstante, la
IA sigue siendo solo una herramienta de apoyo en la
practica legal, ya que carece de sentimientos Yy
pensamiento critico, a diferencia de los abogados que se

distinguen por su capacidad de resolucion de conflictos

con base en criterios éticos y una vision integral.

Dando lugar a este articulo, que aborda la practica
legal en México desde sus origenes hasta un contexto
de transformacién digital. Dando paso a la
conceptualizacion de una de las tecnologias que mas
auge esta teniendo en el proceso de transformacion
digital: la Inteligencia Artificial (IA). Esto con el animo de

que los lectores identifiquen algunas herramientas de IA

que pueden usar para optimizar tiempos y mejorar la
practica legal en México. Finalmente, se reflexiona sobre
la importancia de que los abogados se capaciten para
desarrollar competencias digitales que sean su factor

diferenciador en el mercado laboral.

LA PRACTICA LEGAL DESDE UN CONTEXTO DE
TRANSFORMACION DIGITAL

La practica legal en México
La busqueda de la justicia se ha dado desde el principio
de los tiempos ante la necesidad de un orden social y
bienestar compartido. Para ello, se han establecido
diferentes figuras de autoridad, como los caciques,
reyes, chamanes, y sacerdotes, los cuales tienen o han
tenido la funcidon de gobernar o liderar a la humanidad
para una sana convivencia a través de la imposicion de
normas. Las cuales dieron lugar a las normas juridicas,
que se distinguen de otras normas por ser de caracter
sancionatorio. Recordando que en México se tiene
como maxima normatividad juridica a la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos a la par de los
Tratados de Libre Comercio, como el T-MEC (tratado
internacional celebrado entre México, Estados Unidos y

Canada).

Es importante mencionar que, el derecho mexicano
actual surge a partir de los primeros escritos juridicos
de Roma. Posteriormente, con la aparicion de la ley de
las XII Tablas (siglo V a. C) se amplio la vision del alcance
del derecho como campo de estudio y mecanismo para
el ordenamiento social. Posteriormente, en el siglo Vi
d.C. tuvo lugar la compilacion juridica del emperador
Justiniano, la cual se caracterizé por ser mas rigurosa y
establecer la distincion entre el derecho publico y el

privado (Equipo editorial Etece, 2023). Bajo este
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contexto histérico, resulta conveniente abordar el

concepto de derecho:

Es una ciencia que estudia las normas, el
ejercicio coercitivo del Estado para hacerlas
cumplir, los procesos judiciales para imponer la
justicia. En todas ellas, estan impregnadas el
caracter subjetivo, las normas son una creacion
subjetiva del legislador y la interpretacion para
su aplicacion también implica una forma

subjetiva de operarlas (Sanchez, 2000).

Por su parte, el instituto de investigaciones juridicas

menciona que:

El derecho es el conjunto de normas que regula
nuestra convivencia y es el medio para acceder
a la justicia. Determina asimismo las funciones
del estado, con el objetivo de lograr el bienestar
de la sociedad. La constitucion es la fuente de
las normas juridicas de wuna sociedad
democritica. La cultura de la legalidad garantiza
la vigencia del Estado de derecho, esencial para
la convivencia social (Instituto de investigaciones

juridicas, 2016, pag. 15)

Considerando estas definiciones, se puede definir al
derecho como una ciencia que ha encontrado gran
fuerza como medio de control de la sociedad. El cual de
acuerdo con el Poder Judicial de la Federacion (PJF) y la
Suprema Corte de Justicia de la Nacion (SCJN) se
clasifica en las siguientes ramas:

* Publico:

internacional,publico, procesal,

constitucional, administrativo, electoral y penal.

. Privado: civil, internacional, privado y

mercantil.

. Social: agrario, del trabajo, de asistencia social,

de seguridad social y econémico.

Estas ramas del derecho se han ido definiendo de
acuerdo con la clasificacion de las problematicas que
busca solucionar. Considerando que, en los inicios del
derecho solo se contaba con tres ramas que lo regian
en su totalidad: el civil, el penal y el administrativo. Sin
embargo, conforme fue pasando el tiempo, el derecho
se fue especializando y por ende se ampliaron sus areas

de estudio.

Ahora bien, al abordar el derecho es importante
mencionar las fuentes de este, las cuales son el cimulo
de fuentes formales, reales, e historicas que le dan
sustento al actual sistema juridico mexicano. No
obstante, las fuentes formales del derecho son las que
marcan las directrices de la legislacion, por eso se
consideran primordiales. Teniendo presente que la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
en su articulo 71 y 72 especifica que para crear una ley
es necesaria una iniciativa, seguido de la discusion,
aprobacion, sancion, publicacion y finalmente su entrada

en vigor.

Como segunda fuente formal se tiene Ila
jurisprudencia, la cual constituye la obligacion de los
tribunales de resolver toda clase de conflictos de
interpretacion de la ley. Por su parte, la Suprema Corte
de Justicia de la Nacion ayuda a los tribunales creando
precedentes que se quedan plasmados en tesis, para que,
en casos similares, puedan ser aplicados bajo el criterio
del juzgador. Teniendo como dltimas fuentes formales,
pero no menos importantes, las normas individualizadas,

y los principios generales del derecho.

[CD) ev-ne-nD

Interconectando Saberes, Afo 9, Nimero 17, enero-junio de 2024, 133-143

ISSN 2448-8704 doi: https://doi.org/10.25009/is.v0i17.2837




_ Adriano-Fabre, A., Levet-Rivera, C. E., Morales-Hernandez, I. M., & Morales-Hernandez, J. E. -

En tercer lugar, la costumbre se utilizé en la
antigliedad con mayor fuerza, ya que eran reglas no
escritas que determinaban la conducta de los humanos.
Considerando  que  establecian  patrones  de
comportamiento que se fueron aceptando por la
sociedad hasta volverse de caracter obligatorio.
(Suprema Corte de Justicia de la Nacion, 2006).
Esimportante mencionar que, en la actualidad se sigue
aplicando la costumbre como fuente del derecho, por
ejemplo, en las comunidades indigenas la costumbre
funge como un sistema de control. Incluso, en algunas

comunidades indigenas existe resistencia a la aplicacion

de las fuentes formales del derecho antes mencionadas.

Bajo este contexto, es evidente que el individuo y la
sociedad se encuentran en cambio constante, por lo cual
es necesario que el campo de estudio y aplicacion del
derecho se adapte al proceso de transformacion digital

que se esta viviendo a nivel mundial.

LA TRANSFORMACION DIGITAL
Origen

Se distingue que desde el renacimiento (siglo XIV) se
comenzo a relacionar la ciencia y la técnica, teniendo
como resultado la tecnologia. Sin embargo, la tecnologia
no era como la conocemos actualmente, si no, que era
esencialmente practica y se daba de forma lenta y
paulatina, a diferencia de la actualidad, en la que se
denota un avance sistematico y con un desarrollo rapido
(Ordonez, 2007). Por ende, se considera que la
tecnologia ha sido fundamental para el desarrollo del ser
humano, dado que desde sus inicios como ser pensante
empezé a fabricar diferentes herramientas que le
facilitaron realizar sus actividades. Incluso, se puede
considerar que la tecnologia ha formado parte del

crecimiento de la humanidad y a su vez le ha permitido

tener un mejor desempeno como sociedad. Razén por
la cual, se considera prioritario que la humanidad
aprenda a coexistir con las nuevas tecnologias de una

forma ética y bajo un pensamiento critico.

Es importante mencionar que, el uso de la tecnologia
marcé una pauta, en la que el hombre dejo de ser
primitivo y paso a ser sedentario, siendo este uno de los
cambios mas importantes para el desarrollo de la
humanidad. Desde este hecho en el que hombre
comienza su vida de sedentarismo, se continuaron
dando diferentes avances significativos, el mas
importante fue la revolucion industrial que inicio en
Gran Bretana (1760-1840). Esto signific6 un cambio
radical para la economia de aquel pais, ya que pasé6 de
tener una economia basada en el mercado agrario y
artesanal, a una que se encontraba en su mayoria
denominada por la creacién de nuevas maquinarias, asi
como la implementacion de industrias. Siendo |la
revolucion industrial un hecho esencial para el

crecimiento econémico y social de aquel pais, dando por

sentada una mejor calidad de vida (Gayubas, 2023).

Bajo este contexto, el uso e inversion en tecnologia
empezd a denotar competitividad entre los paises. Un
claro ejemplo, fue en la primera Guerra Mundial (1914-
1918), uno de los hechos mas atroces en la historia de
la humanidad que impacto en la economia y desarrollo
de todos los paises. En el entendido, de que la Unica
forma de que un pais ganara la guerra, era apoyarse de
lo ultimo que existia en tecnologia, de forma especifica
en armas. Como narra la historia, en la primera Guerra
Mundial salieron como vencedores Estados Unidos,
Gran Bretana y demas aliados, los cual se le podria
atribuir a que estos paises basaron su estrategia en la
ciencia y la técnica, que hoy se conoce como tecnologia.

Hecho histoérico que resalta la importancia del uso de la
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tecnologia como herramienta estratégica para ser
competitivo. A lo cual, en el transcurso del tiempo se ha
observado que los paises que han decidido apoyar la
innovacion tecnoldgica han logrado un nivel de
desarrollo mayor, y por su parte, aquellos que no han
invertido en esta se han quedado rezagados. Bajo este
contexto, se considera que la inversion en tecnologia
puede impactar de forma favorable en el desarrollo, ya

sea a nivel pais, estado, municipio e incluso personal.

Concepto de transformacion digital

Para comprender el contexto en el cual el mundo se esta
desarrollando, resulta importante abordar el concepto

de transformacion digital.

Estrategia organizacional o empresarial para
impulsar un proceso de cambio continuo y
sistematico, utilizando para ello herramientas
digitales y una serie de metodologias y mejores
practicas que conllevan inexorablemente a una
nueva cultura y forma de trabajar en la

denominada era o economia digital. (ITMadrid,

2023)

Por su parte, los autores Warner y Wager en

(Galindo, 2020) definen la transformacion digital como:

Un proceso continuo de renovacion estratégica
que utiliza los avances para desarrollar
capacidades que actualizan o reemplazan el
modelo comercial, el enfoque colaborativo y la

cultura de una organizacion. (Galindo, 2020)

Ambos autores coinciden en que la transformacion
digital es un proceso continuo en el cual las estrategias
empresariales u organizacionales se basan en el uso de
herramientas digitales para lograr ser compatitivos en

una era digital.

Sin bien la transformacion digital trae consigo
multiples beneficios como automatizacion de tareas
repetitivas, también presenta una serie de retos, tal
como indica Romero (2022), en México no toda la
poblacién cuenta con acceso a Internet, lo cual evidencia
un grave problema de desigualdad y una limitante para el

uso de las nuevas tecnologias como la |A.

No obstante, el proceso de transformacion digital es
una realidad y la humanidad debe adaptarse a su nuevo
contexto de desarrollo para sobrevivir y diferenciarse.
Por ello, en este articulo se propone hacer uso de las

nuevas tecnologias desde el campo del derecho.

Transformacion digital en el derecho

Resulta indudable el hecho de que el mundo esta
viviendo un cambio tecnoldgico, por la implementacion
de diferentes servicios que se han puesto a disposicion
del usuario. Las nuevas generaciones ya nacen rodeados
de teléfonos celulares, tabletas electrdnicas,
computadoras, televisores, e incluso diferentes tipos de
monedas digitales, lo cual facilita el proceso de
adaptacion a la transformaciéon digital, ya que su
perspectiva y vision de la tecnologia es distinta a la de

generaciones anteriores.

Ahora bien, considerando que la tecnologia ayuda a
que los procesos se automaticen, y por ende se pueda
brindar una mejor experiencia a los clientes, asi como
acceder a otros mercados sin fronteras geograficas. En
el ambito econdmico, la transformacion digital ha tenido

un impacto directo, dado que la mayoria de las empresas

[CD) ev-ne-nD
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para continuar en crecimiento se han tenido que adaptar
a la utilizacion de diferentes herramientas digitales, por
el contrario, las que han decidido mantener sus modelos
de negocio tradicionales han tenido como resultado un

rezago economico (Zarzalejos, 2016).

Es innegable el hecho de que el mundo se encuentra
en constante cambio y con ello la humanidad debe
aprender a adaptarse para sobrevivir, y el abogado no es
la excepcion. El campo del derecho paulinamente se ha
ido digitalizando, por ejemplo, actualmente ya existen
expedientes digitales, los cuales se pueden consultar por
medio de una pagina electroénica, al igual que las listas de
acuerdos, o la consulta de la legislacion en formato
digital. Sin embargo, se considera que el uso de las
nuevas tecnologias va mas alla de digitalizar documentos,
por lo cual, en este articulo se presentan una serie de
propuestas del uso de las herramientas de Inteligencia
Artificial para impulsar la competitividad de los abogados

y facilitar su desempeno.

LA INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN EL CAMPO DEL
DERECHO

Concepto de Inteligencia Artificial
En el proceso de transformacion digital, la Inteligencia
Artificial brinda una campo de herramientas para facilitar
la ejecucion de actividades rutinarias. Por ello, es

relevante comprender su concepto.

La capacidad de las maquinas para usar
algoritmos, aprender de los datos y utilizar lo
aprendido en la toma de decisiones tal y como
lo haria un ser humano. Sin embargo, a
diferencia de las personas, los dispositivos
basados en IA no necesitan descansar y pueden
analizar grandes volimenes de informacion a la

vez.. (Rouhiainen, 2018, pag. 17).

Por otro lado, Lopez Burno en (Lopez, 2007, pag.l)

considera a la |A como:

La IA es una rama de las ciencias

computacionales  encargada de  estudiar
modelos de cémputo capaces de realizar
actividades propias de los seres humanos
basindose en dos de sus caracteristicas
primordiales: el razonamiento y la conducta

(Lopez, 2007, pag.1).

Considerando estas definiciones, se puede entender
como Inteligencia Artificial a aquellas maquinas que a
través de algoritmos pueden simular el pensamiento del
ser humano, solo que a diferencia del ser humano no
tiene la capacidad de sentir. Por ello, la IA, la Big Data
(enorme base de datos) y otras tecnologias se
consideran un apoyo para el desarrollo de cualquier pais,
estado, localidad e incluso a nivel personal. Teniendo
presente, que en la actualidad los datos estan calificados
como el nuevo petréleo (Clive, 2006). Incluso, las
empresas mas grandes del mundo, como Amazon,
Google, Facebook, entre muchas otras, atribuyen parte
de su éxito a la recoleccion de datos. Recordando el
viejo adagio que menciona “informacion es poder”,
algunas empresas han basado su modelo de negocio en
la recaudacion de datos para posteriormente venderlos
a otras empresas.

Funcionamiento de la Inteligencia
Artificial

Cdomo se ha comentado la IA se basa en simular el
comportamiento del ser humano, de acuerdo con

Sidorov (201 1) su proceso se percibe en tres fases:

. Entrada. Se da de forma racional, puesto que,
establece una forma de pensar considerando los

datos que almacena derivados de las acciones
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del ser humano con relacién a los ordenadores.
Esto le permite a la |A tener una vision general
del contexto de desarrollo del humano y
entender el lenguaje que recibe para identificar
la problematica a resolver. Todo esto, es posible
gracias a las diferentes bases de datos con las

que alimenta su aprendizaje.

*  Procesamiento. Una vez que ha logrado
identificar la problematica que se busca
solucionar, se enfoca en hallar un razonamiento
que le permita entender, de forma detallada y
minuciosa, cual es la mejor solucion. En esta fase,
se ve involucrada su capacidad de lenguaje
natural que por anos se considerd Unico y
exclusivo de los humanos, al dia de hoy la IA
puede comprender nuestro mismo lenguaje. Por
lo tanto, para que pueda tener un desarrollo
6ptimo, necesita alimentar constantemente su
base de datos para que de esta forma pueda
interpretarlos y aplicarlos a diferentes
situaciones que representen una problematica a
resolver. Esto genera un patréon en el que lo
memoriza, lo redirige a la base de datos y lo
registra. En esta fase se da el razonamiento, la
representacion del conocimiento, aprendizaje
automatico y procesamiento, teniendo como

resultado la dGltima fase.

* Reaccion. En esta se establece el resultado de
todo el proceso, en el que ya se indica una
solucion a la problematica, expresandolo en
forma de dialogo, y de forma roboética, pero que

facilmente es entendible para el ser humano.

Si se presta atencion, este proceso es similar al que
tiene el ser humano para la solucion de diferentes
problematicas, esto quiere decir que la IA, aprende del
comportamiento del ser humano, y de la forma en la que
este interactia con la sociedad, dando paso a un
aprendizaje que se da de forma racional.

Herramientas de Inteligencia Artificial
para la practica legal

La Inteligencia Artificial se encuentra en auge y el ser
humano deberia aprender a coexistir con ella, usando
estas herramientas como apoyo para desempefar sus
funciones de una forma mas rapida y optima. No
obstante, estas tecnologias deben ser supervisadas por
el ser humano, puesto que estan en fase de desarrollo y
pueden presentar errores o sesgos. Aunado a que, la |A
carece de sentimientos y ética profesional. Bajo este
contexto, se propone el uso de las siguientes
herramientas de Inteligencia Artificial como apoyo para

la practica legal que desempenan los abogados.

. ChatGP. Es un chatbot de inteligencia artificial,
que funciona como un modelo de lenguaje, en el
que puede ayudar al abogado en investigaciones
legales, en la redaccion de documentos juridicos,
analisis de casos, preparacion para juicios,
revision de documentos y asesoramiento legal
en términos generales. Sin embargo, como se
menciond anteriormente, esta herramienta es
una apoyo para la practica legal, en ningin
momento puede suplir la experiencia y
conocimiento de un abogado. En la Figura | se

puede visualizar un ejemplo de su uso.

*  Findiur. IA aplicada en una potente barra de
busqueda, en la que el abogado puede consultar
informacion sobre alguna ley o norma. Es como

un Chat GPT especializado en el ambito juridico,

[CD) ev-ne-nD

Interconectando Saberes, Afo 9, Nimero 17, enero-junio de 2024, 133-143

ISSN 2448-8704 doi: https://doi.org/10.25009/is.v0i17.2837




_ Adriano-Fabre, A., Levet-Rivera, C. E., Morales-Hernandez, I. M., & Morales-Hernandez, J. E. -

140

considerando que también permite la redaccion
de documentos legales. Razén por la cual, en su
pagina web se asegura que cada vez mas
despachos juridicos deberan hacer uso de esta
herramienta para optimizar sus procesos

(Findiur, 2023).

Do not pay. Una aplicacion que funciona a base
de inteligencia artificial, en la que el abogado al
ingresar se le solicita contestar algunas
preguntas respecto al caso de su interés. Con
base en ello, la aplicacién genera una opinién
referente al caso basada en argumentos
juridicos. Esta es una herramienta que sin duda
alguna puede ser de gran apoyo para los
abogados, ya que esto significa un par de manos
extras para realizar analisis de casos. En este
entendido, esta herramienta brinda orientacion
al abogado referente a un caso, no obstante,
este debera emitir su propio juicio con base en

sus conocimientos y ética.

Kira Systems. Herramienta de analisis de
documentos con apoyo de la |A, la cual permite
identificar y extraer informacion de forma
inmediata de cualquier documento legal.
Resaltando que, esta herramienta tiene la
capacidad de aprender y responder conforme a

los patrones de interés identificados.

Figura |
Uso de Chat GPT desde el ambito del derecho

ChatGPT 2.5 &

You

Cuabes son las partes de una demanda civil?

() chaaPT
Una demanda civil €3 un documento legal presentaco por una parte (el demandante) contra otra

(el demandado) en un tribunal civil Las deman fes varian en sy estructura segun la

Jurisdicgion, pero genaralme

wthonen las slgusentos partes:

Encabezado o Encabezamiento:
* Inchuy acion dat tribunal, al nombre Gl demandants y ool Bamandasa, asl como ol

tablece la jurisdiccion del tribunal para escuchar el asunto.

Causa de Accion o Causas de Accién:
* Detallajos b 5 o anstituyen 5 razones

) 0 Blgdn tp

incluyendo sus nombres,

Nota. Adaptado de conversacion con modelo de lenguaje GPT-3.5
sobre las partes de una demanda civil, de fecha del 27 de
noviembre del afio 2023. Captura de pantalla adjunta como fuente
de referencia.

Estas aplicaciones desarrolladas con Inteligencia
Artificial son algunas de las mas funcionales para los
abogados, con las cuales estos puede apoyarse para
realizar diferentes tipos de actividades propias de la
practica legal. Sin duda, estas herramientas de IA puede
facilitar el desempeno del abogado, no obstante, siguen
necesitando de la capacidad critica de los abogados para

la resoluciéon de conflictos.

Los abogados digitales

El trabajo de un abogado suele ser pesado por la
cantidad de leyes, documentos y pruebas que debe leer
y analizar. Aunado a la cantidad de tiempo que invierten
en la redaccion de diferentes escritos de demanda,
denuncia, promociones, amparos y recursos. Bajo este
contexto, las nuevas tecnologias estan fungiendo como
herramientas fundamentales para el desarrollo del
abogado en su vida profesional, e incluso personal. A
nivel profesional el uso de estas herramientas puede ser
un factor diferenciador para el abogado, ya que podria
realizar sus funciones con mayor rapidez y tendria

acceso a una enorme cantidad de informacion sin
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fronteras geograficas. Por ende, a nivel personal al
disminuir sus horas de trabajo, se puede equilibrar su
vida personal y profesional, lo cual es de vital
importancia para fomentar trabajos decentes (trabajos
que mejoren la calidad de vida). En la Figura 2, con apoyo
de la IA generativa que usa Canva se busco representar
a “abogados digitales”.

Figura 2

Abogados digitales.

Nota. Elaboracion propia el 27 de noviembre de 2023 usando
Inteligencia Artificial a través del Studio Magico de Canva.

Actualmente, el mundo se ha visto envuelto en una
serie de cambios tecnologicos, lo que no es la excepcion
para los abogados y el mundo de la justicia.
Anteriormente, tan solo para saber si habia radicado
alguna demanda, o notificacion en las listas de acuerdos,
se tenia que ir a checar a los juzgados, actualmente, se
puede realizar mediante las paginas virtuales como las
siguientes:

https://www.trijaev.gob.mx/listaacuerodoselectronica.ht

ml de igual forma en

https://www.cjf.gob.mx/micrositios/dggj/paginas/servicio

sTramites.htm?pageName=servicios%2FlistaAcuerdos.h

tm entre muchas otras. Asi mismo, si se queria presentar
un amparo, forzosamente tenia que ser por escrito,
ahora se puede realizar en el siguiente siguiendo una
serie de pasos, que en primer lugar consiste en darse de
alta con la firma electrénica certificada del poder judicial

de la federacion mediante la siguiente pagina electrénica

https://www firel.pjff.gob.mx, acto seguido se podra
ingresar al siguiente link y promover un amparo

https://www.serviciosenlinea.pjf.sob.mx/juicioenlinea/Pr

esentacion/RegistroDemanda

Indudablemente, esto deja mas que claro que
estamos inmersos en el proceso de transformacion
digital y los abogados no pueden quedarse atras. Por
ello, es necesario que se capaciten en temas
tecnolégicos para que puedan hacer uso de las
herramientas de IA de forma 6ptima para el desarrollo
de la practica legal mexicana. Si bien, el lograr que todos
los abogados tengan habilidades digitales puede parecer
una utopia, al paso en que el mundo esta
transformandose tecnologicamente sera necesario que
se adapten para poder solucionar los nuevos conflictos

sociales.

CONCLUSION

La tecnologia se ha vuelto el motor de desarrollo de la
mayoria de los paises, asi como una herramienta para
equilibrar la vida laboral y profesional cuando se han
capacitado previamente para su uso. Por ende, para que
una sociedad pueda ser impulsada y tener mejor calidad
de vida, necesita aprender a vivir con los diferentes
avances tecnologicos y con los desafios que representan
al implementarlos. Razén por la cual, no es extrano que
diferentes ambitos de desempeno, como lo es el
derecho, visualicen la necesidad de aprovechar las

nuevas tecnologias para un mejor desempeno de sus
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funciones, siempre y cuando sean usadas solo como
herramientas de apoyo y no como tomadoras de

decisiones.

De igual forma, se recomienda a los abogados
conocer los mecanismos de proteccién de datos al usar
las herramientas tecnoldgicas. Asi mismo, se invita a los
abogados a establecer un plan de capacitacion para que
logren ser abogados digitales y aumenten sus

competencias en el mundo laboral

Este estudio da pauta a futuras investigaciones que se
orienten al funcionamiento correcto y ético de la
tecnologia, dado que el uso de esta, requiere de
aspectos morales y éticos. Asi como, a la evaluacion por
parte de los abogados de las diferentes herramientas de

IA propuestas.
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INNOVACION
EDUCATIVA

ENTRE TECNOLOGIA Y CULTURA

EDITORES

ANA MA. VALLE
MARCO A. JIMENEZ

Es una obra interesante, atractiva desde su portada,
cuyo diseno editorial fue cuidado, representa el
encuentro de la maquina de escribir y la computadora
portatil en el escenario de la educacién, y en la

vanguardia de la innovacién educativa.

Invito a leer la obra, la cual se encuentra conformada
por un prologo y una presentacion, asi como de |3
capitulos de autores universitarios, que convergen en el
tema de la innovacion educativa, la tecnologia y la cultura

en la época actual.

Los autores y coautores que destacan se encuentra
a: Dra. Ana Ma. Valle, Dr. Marco Jiménez, Dr. Nelson
Guzman, Dr. Gabriel Macias, Dra. Dulce Ma. Cabrera,

Dr. Oscar Espinel-Bernal, Dra. Katherine Traslavina,

Dra. Sandra Cervantes, Dr. Ramén Chaverry, Dr.
Alberto Constante, Dra. Silvia Fuentes y Dra. Laura
Pinto, quienes reflexionan desde diversas posturas
tedricas y filosoficas sobre la nocion de innovacién en su

articulacion con la educacion, la tecnologia y la cultura.

La obra invita al didlogo y a ser leida con calma y
curiosidad. Su valia y mérito radica en la aportacion de
reflexiones, de resultados de investigacion, de
conocimientos sélidos que se han construido a lo largo
de la participacion en la formacion de universitarios,
pero también en una amplia consulta y revision
bibliografica actualizada que permite tener una mirada
critica ante las transformaciones y evoluciones
transitorias por las que se ven permeadas las
instituciones de educacion superior en nuestro pais y en

el mundo.

Cada uno de los textos son resultado de
investigaciones serias y profundas que dan cuenta de
diversos escenarios en el contexto educativo, donde los
actores de la educacién juegan un papel predominante
ante las TIC. Obedece también a un llamado intelectual,
en el que diversos académicos fueron convocados a
reflexionar sobre la transversalizacion en que opera la
revolucion tecnoldgica universitaria del momento,
haciendo evidente el escenario de cambio y Ila
transformacion en que se ven inmersas las universidades
del pais y el mundo; en el que diversos académicos,
funcionarios, investigadores y estudiantes han logrado
revolucionar sus practicas y quehaceres pedagogicos a
“la innovacion y la tecnologia”, como resultado de un
proceso largo de renovaciones, avances y evoluciones
cientificas y tecnoldgicas que inciden en la

transformacion de la educacidn, llevandola al mundo

innovador.
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Los doctores Ana Maria del Valle y Marco Jiménez
nos permiten reconocer el nuevo escenario de la
innovacion educativa, cuya figura se encuentra plagada
de cambios, renovaciones y retos cada vez mas
objetivables, pero también de incertidumbres, donde se
cuestiona la forma de trabajar en el interior de las aulas
universitarias en el nivel de licenciatura y de estudios de

posgrado.

El texto de Oscar Pulido Cortés nos invita a
interrogarnos en el prélogo sobre diferentes momentos
—el presente y el pasado—, asi como a pensar en los
nuevos escenarios del futuro cercano que para muchos
ya es un presente; nos hace valorar las posibilidades de
cambio ligadas a un mundo desafiante ante las bondades
de la tecnologia. También, a comprender un mundo
contemporaneo en el que cada vez son visibles las
acciones exitosas, pertinentes e innovadoras que nos
benefician a todos, a la par de que nos ofrecen mayores

conocimientos, habilidades y saberes.

En la obra sin duda surgen preguntas que cuestionan
el impacto de la innovacidn, incluso plantea algunas
paradojas que dejan entrever la exaltacion de
convulsiones, momentos de crisis, contradicciones y
utopias que surgen ante determinados problemas que
prevalecen en la educacion y se articulan a la
denominada innovacion educativa como lo es pensar,
actuar, bajo procesos pedagogicos tradicionales o

estandares innovadores articulados a la tecnologia.

En este sentido, surge la pregunta sobre cuales son
aquellos procesos formativos de transmisién Yy
apropiacion de la cultura, que inciden en la formacion
del estudiante y que lo llevan a innovar (los contenidos,

los medios, el método o las intervenciones).

Hoy las universidades muestran un desplazamiento
del proceso ensenanza al aprendizaje, ligado al uso de
dispositivos, a la generacion de aprendizajes solidos para
la vida. Sin embargo se observa, que derivado de
pandemia por COVID-19, los modelos centrados en el
aprendizaje y el proceso denominado “aprender a
aprender” y “aprender por si mismos sin ensehanza”, ha
generado algunas insatisfacciones ante la calidad de los
aprendizajes obtenidos; el balance de los resultados ante
la pandemia, detectando la presencia de aburrimiento,
cansancio de las pantallas, conflictos entre familiares,
ahogamientos emocionales, poniendo en duda Ia
innovacion y uso de las TIC, y volteando la mirada al
profesor como la figura clave e importante en la

educacion en la ensenanza.

El escenario de la postpandemia genera
incertidumbre, preocupacion ante nuevas formas de
control de la poblacion; el capitalismo, las tecnologias,
los flujos de informacion, los dispositivos de
transferencia que amenazan con reemplazar al maestro
y a la ensefanza, escenario que ya se puede ver en el
ambito educativo, y que a algunos les causa miedo. El
profesor juega un papel importante en el sistema
educativo, su presencia fisica en el aula, representa
sabiduria, el amor y por supuesto el contacto con el ser
humano; por su labor se le representa como un ser

invaluable.

Cuando un profesor se posiciona frente a las
tecnologias y surge el encuentro del profesor y el
alumno ante wuna pantalla. Surge de aqui otro
cuestionamiento cual es el papel de la innovacion
educativa, la inteligencia artificial y la ensenanza de la
inteligencia artificial en el campo educativo, en un mundo
en el que los procesos hegemonicos nos atrapan y se

programan para hacernos pensar, sentir, hacer, preferir

(@) ev-ro—ro |
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y tener las mismas cosas. En la obra surgen paradojas
que nos permiten apreciar los nuevos escenarios de la
educacion frente a las tecnologias, y a pensar en el futuro

como un reto de la pedagogia y de la educacion.

Ana Maria Valle y Marco A. Jiménez aseguran en la
presentacion de la obra, que un invento es la creacion
del inventor y que la innovacion es aquello que

trasciende y transforma la realidad del mundo.

Se cuestionan ;Qué significa innovacién?, a lo que
responden: “Es un concepto que va mas alla de los
convencionalismos economicos y utilitarios”, que se
articula a la técnica, al trabajo y a la naturaleza. La
innovacién representa una ruptura cultural que afecta
los procesos de subjetivacion y socializacion e impulsa a
nuevos dinamismos. En un sentido historico-social, la

innovacion es un modo aplicado de la invencion.

Surgen otros significados que van desde los usos
lingiiisticos, hasta los contextos histéricos a los que el
término remite, a aspectos generales de relacionarnos
con lo nuevo y lo dinamico. Accién y efecto de innovar,
a la introduccion de cosas nuevas, a nuevas ideas o
formas de hacer algo. La innovacién es una novedad,
creacion o modificacion de un producto que se
introduce en el mercado. Se le vincula a la economia, la
produccion tecnoldgica, a lo util y practico, a
transformaciones

materiales y a procesos de

produccion.

Hay un contraste entre educacién e innovacion, pues
la educacion esta relacionada con afectos, deseos y
voluntad, mientras que la innovacion tiene propositos
mercantiles, unitarios y productivos. La creacion es la
educacién y las practicas educativas adquieren un
caracter de innovacidon. De hecho, los autores afirman

que “la vida misma es innovacién constante, es una

progresiva duracion de consumo, la vida es un fluido de
autocreacion” y que “Cuando se habla de innovacion
generalmente se hace referencia a lo econémico y hay
quienes automaticamente suponen que esto no sélo no
tiene que ver con otros procesos de la vida, sino que

ademas es su contrario y hasta antagénico’.

La innovacion es inherente al pensamiento, pues )
cuando se piensa siempre se hace para pensar algo
diferente, y 2) pensar algo se hace en contra de uno
mismo, en el sentido de que cuando se piensa no se trata
de reproducir o repetir, sino de innovar. El pensamiento

modifica certezas, “piensa, interroga, duda y trasciende”.

Schumpeter fue el profeta de la innovacion, él senalo
que es la posibilidad de hacer algo, su resultado implica
la aparicion de una nueva funcion de produccion, donde
se ponen en evidencia nuevas formas de utilizacion de
capital y el trabajo. La innovacion pertenece al
consumidor como individuo, no al productor; pues es él
quien elige el precio, el servicio o su la utilidad. La
innovacion depende de la decision individual del
consumidor por adquirir determinados productos. En
este sentido, las innovaciones en los procesos
econdmicos estan relacionadas con la productividad del

capital y del trabajo.

En educacion, la innovacidon se articula a la
introduccion de los dispositivos tecnologicos de mayor
publicidad y venta en el mercado; pero también a lo que
los individuos son capaces de imaginar, actuar y vivir,
anclado al mundo (simbodlicos e imaginarios), cuyo
sentido tiene peso en las técnicas y la tecnicidad que al

trabajo.

Técnica, trabajo y naturaleza son elementos de la
innovacion, una forma de percepcion del individuo,

subjetividad en la que el sujeto se produce a si mismo en
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el interior de ciertas relaciones culturales politicas y
econdmicas. Es un modo de ser y estar en el mundo, es

una mediacion preparada por el ser humano.

Nos ponen por ejemplo al dinero electrénico, pues
con él se pueden hacer compras por Internet, a través
de los correos electrénicos, y ejercicios de
transacciones que se realizan socialmente mostrando un
evidente uso y practica de técnicas, objetos técnicos,
que conforman parte de los nuevos estilos de vida y
contienen tecnicidad. En este caso la innovacién se
encuentra articulada al trabajo, a lo util, a lo aplicable, en
general. La economia se debe ver entonces como
resultado de la técnica, y productora de subjetivacion
que va mas alla del trabajo util, el funcionamiento
operativo, ante una cadena de vinculos. Siendo asi, la
innovacion se muestra como trabajo util y como objeto
técnico productivo que impulsa, comunica y ofrece una
relacion al individuo centrado en el uso, técnico en lo
practico y utilitario que dirige al colectivo. La innovacion
esta asociada al capitalismo y condiciona a las relaciones

de poder, en un marco historico concreto.

Por otra parte, el texto “Innovacion educativa y
cultura contemporanea” de Nelson Guzman plantea que
la innovacion educativa se contrapone a tensiones entre
lo contemporaneo y lo tradicional, habiendo algunas
contradicciones entre los procedimientos u objetos de
la accion y la practica de formacion o de transmision de

los saberes heredaros.

La innovacion educativa es una nueva tradicion del
siglo XX, que emana del dinamismo tecnolégico y
econdmico del modelo capitalista, ligado al cambio; es
alli donde la educacion tiene un papel importante para la

sociedad y para el individuo.

No basta con decir que la educacion tiene por objeto
la liberacion del individuo, y alcanzar su felicidad,
adquirir conocimientos cientificos de la época; contar
con una preparacion fisica para la guerra. La educacion
establece ideales, estos son definidos a partir de las
necesidades de la sociedad. Los ideales, en lo personal,
es aquello que nos define como mexicanos,
profesionales, trabajadores, luchadores de todas las
épocas, sexenios y momentos de la historia, quienes,
compartiéndolos, se esfuerzan por alcanzarlos al mismo
tiempo que definen la identidad de un ciudadano; entre

ellos, podemos mencionar:

“mejorar la formacion de los estudiantes; acabar
con el atraso social, el analfabetismo y la baja
escolaridad; educar para transformar; educacion
para toda la gente, para lograr el progreso y
alcanzar el proceso de regeneracion como
proyecto nacional; educar a la gente de las
comunidades; transformar a los hombres del
campo Yy pequehos agricultores, letrados,
sobrios, limpios, racionales abiertos a los
cambios del mercado econdmico vy
pensamientos patrioticos; aprender haciendo y

ensefar produciendo; elevar la calidad de la

educacion en todos sus niveles...”, etc.

Cada ideal es un desafio y forma parte de un
proyecto educativo, un proyecto de nacién que muchas
veces hemos olvidado. En este tenor la innovacion
educativa, nos debe incitar a preguntarnos, ;hacia donde
vamos y hacia dénde nos dirigimos?, ;qué nos depara el
futuro?, estas preguntas nos llevaran a estar preparados
ante la incertidumbre y ante los nuevos escenarios de la

educacioén y de su innovacion.

(@) ev-ro—ro |
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El autor nos dice que para comprender el significado
que la educacion tiene para la sociedad y el individuo no
basta con senalar si esta tiene por objeto la liberacion
del individuo, la consecucion de su felicidad o la
adquisicion de los conocimientos cientificos de la época.
Los ideales configuran los fines de un sistema educativo.
La educacion y su papel en la sociedad deben cumplir
fines comunes, en este sentido se propone la necesidad
de revisar qué entendemos por educacion en la sociedad
y hasta qué punto nos genera felicidad, liberacion y

nuevos conocimientos.

Si la educacién mantiene la herencia cultural y la
reproduccién de la tradicion, la tradicion debe
entenderse como la herencia cultural, ideolégica, moral
y cognitiva que se transmite a lo largo de las
generaciones, siempre con la dinamica del cambio, pero
en la que prevalece un vinculo al pasado. Es con la
educacion que el individuo socializa a sus
contemporaneos y transmite un conjunto de saberes,
técnicas y formas de organizacion social que también se

transforman, mejoran y evolucionan.

Por su parte, la innovacion educativa presenta una
paradoja centrada en la transmisién de la herencia
cultural. La innovaciéon es un cambio aplicado a
procedimientos u objetos de accion con el fin de
producir una mejora; en ese sentido la educacion debe
orientarse a fomentar innovacion en la practica misma
de la accion educativa como objeto de su accion; es
decir, formar a sujetos innovadores que sean capaces de
incidir con sus conocimientos en la practica social, su
incidencia en la sociedad es importante. La educacion
debe ser una agente de innovacion y la innovacion es el
fin de la educacién, pero también del cambio, de su

transformacion y de su mejora.

Los elementos de tradicion e innovacion se han
conflictuado en esta sociedad contemporanea, cuando
se habla de transmision cultural entre generaciones, hay
que reconocer, que a lo largo de la historia, han existido
diferentes mecanismos de innovacion, y que éstos se han
transformado de acuerdo a las necesidades, al contexto
social e histéricamente determinado por la época en que
se vive, de la cual también hemos aprendido, incluso
somos parte de esa transmision cultural y capital

cultural, que hoy nos renueva y empodera.

La critica del autor es que el pasado se vuelve
obsoleto, ya que el ser humano se orienta hacia el
futuro, hacia la idea del progreso, expresion practica que
a su vez se liga a la vision de la historia y a conceptos
tedricos y preceptos teleologicos, que se vinculan
actualmente al desarrollo de una economia capitalista,
en busca de un desarrollo econémico que se articula al

consumo acelerado.

Es a partir del siglo XX que la innovacién se ha
convertido en agente de cambio, sostén de la economia
capitalista. Por lo tanto, la reproduccion de la innovacion
no puede formarse como un contenido que sirva
pasivamente, sino que exige a la poblacion a educar que
se convierta en agente de transformacion. La innovacion
no es privativa de las ciencias de la educacion, se
extiende en todos los ambitos del saber y de las
practicas institucionales y empresariales, fomentadas
por grandes organismos internacionales como la
Organizacion para el Desarrollo Econémico o el

Consejo Europeo.

En educaciodn, la innovacién tiene diferentes niveles
de aplicacion y dimensiones que abarcan el curriculum,
la practica docente, la didactica, los modelos de

organizacion y gestion.
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La innovacién se funda como un valor que tiene
como contenido el cambio. Asi el autor concluye: “el
modelo de innovacion transmite valores caracteristicos
de una cultura que se gesta y que integra significaciones
que circulan y se transmiten por generaciones, y que
corresponden a lo que se desea alcanzar de la sociedad
y sus individuos, y del cual se han planteado ideales

particulares”.

En “La pedagogia frente al neoliberalismo. Capital
humano e innovacion”, Ana Ma. Valle estudia la relaciéon
entre la pedagogia frente al neoliberalismo; al mismo
tiempo plantea la presencia de una nueva moralidad,
centrada en una transformacion acelerada en los usos y
costumbres de la vida social y cultural en la educacion
superior. La autora percibe que en América Latina las
instituciones educativas proliferan en la creacion de
programas de licenciaturas y de posgrado; negocio para
algunas universidades, pero al mismo tiempo inverso a
la calidad de la educacién. La nueva moralidad se centra
en el negocio que representa la educacion y la tecnologia
educativa en particular; donde se han transformado los
valores de la educacion y se han comenzado a hacer y
practicar cosas distintas con los mismos fines, “educar”,
pero con otros valores ligados a la tecnologia y a la

revolucion 4.0.

La autora Ana Maria. plantea la necesidad de ubicar
la armonia y el equilibrio entre la naturaleza y la
humanidad, como un propdsito de la tecnologia.
Ademas, comenta que ya desde hace muchos anos la
informacién en Internet, las redes sociales y los medios
de comunicacion masiva se ha incrementado, pero el
conocimiento se ha limitado, lo cual es importante de
pensar; ella plantea que en otros tiempos habia menor
informacién, pero mayor capacidad de discernimiento

ante el conocimiento adquirido. Hoy la autonomia y la

formaciéon son centrales para provocar cualquier

experiencia educativa con o sin el uso de las tecnologias.

La autora se centra finalmente en el neoliberalismo
como una forma politica y econémica, por la que los
individuos se gobiernan a si mismos junto con otros,
existe, por tanto, la nocion de neoliberalismo e
innovacion educativa para la formacion del capital
humano. Para ello, a partir del prefijo “neo”, analiza lo
novedoso del concepto del neoliberalismo indicando
que radica en la articulacion entre politica y economia.
Esta novedad impacta en los procesos de subjetivacion,
lo que conlleva un tipo de innovacién que radicara en la
modificacion que el sujeto hace sobre si mismo como
capital humano para entrar en el juego de lo econémico.
En este sentido, contrario a creer que el neoliberalismo
y educacién son antagonicos, la formacion del capital
humano no se refiere a la articulacién entre ambos
conceptos, en donde el neoliberalismo se presenta
como un espacio fértil para la innovacién. La educacion
también debe pensarse como innovacion en el
neoliberalismo, en donde se invierte en el capital
humano, con el objeto de que a futuro genere nuevas
ganancias que nos beneficien a todos como sociedad,
por ello se asume como novedad que el neoliberalismo

invierta en su propia innovacion.

La innovacion es una potencia de alteracion creativa
que se ejerce en forma de inversion y crédito, sobre la
energia vital que es el capital humano. Inversion, crédito
y capital son parte sustantiva del alma del neoliberalismo

en el cual la innovacion es posible y podemos creer.

El capitulo “Neoliberalismo e innovacién educativa:
entre inmunidad y antropotécnica” de Gabriel Macias
nos hace un planteamiento centrado en la innovacion
entendida como desarrollo de todo en conjunto, donde

las practicas tienden a la optimizacién de los hombres.
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La innovacion educativa, ubicada en el contexto del
neoliberalismo, nos remite a pensar en experiencias
escolares que incitan reinventar la escuela y renovar las
practicas de ensehanza-aprendizaje, pero también a
ubicar la mirada antropocéntrica, entendida como el
desarrollo de practicas ejercitantes tendientes a la

optimizacion del ser humano.

La innovacion educativa forma parte de un discurso,
pero también de un conjunto de practicas y vinculos a
los proyectos politico-neoliberales, que nos dirigen a
poder aprender a vivir en el riesgo, lo que significa:
“avanzar, cumplir metas, alcanzar fines, para trascender
pese a la incertidumbre, frente a los problemas, frente a
las circunstancias que depare a la educacién aun en crisis
como lo fue la pandemia”, en este sentido el autor da
cuenta céomo |500 millones de estudiantes de todos los
niveles educativos continuaron sus actividades mediante
clases a distancia utilizando variadas plataformas de
aprendizaje, haciendo evidente la continuidad del trabajo
de la educacién. Pero también poniendo en evidencia la
posibilidad de la resiliencia, de la innovacion ante el uso
de las tecnologias, posibilitando de manera eficiente que
los procesos de educacion virtual se llevaran a cabo con

efectividad.

En efecto, la educacion y la pandemia también se
vieron mediadas por la tecnologia, y forman parte de una
larga historia de

practicas gubernamentales y

antropotécnicas ligadas a aprender a vivir el riesgo.

Vivir el riesgo, es “innovar”, es remitirnos a crear

alternativas, construir  saberes nuevos, crear
instrumentos que permitan resolver los problemas y
atender las circunstancias. Desde la mirada de Sloterdijk,
se trata de una maniobra logica para explicitar una serie
de circunstancias que, en la masa de lo transmitido por

la tradicién, estaban alli explicitamente replegadas; la

innovacion consiste en explicitar de forma mas clara lo
que es cognitivamente disponible, lo que esta en
nuestras manos y tiene un alcance. Es la explicitacion de
formas mas claras y amplias de lo ya sabido, es la
creacion de vidas radicalmente marcadas por un impulso
ascendente que nos permite lograr cosas, muchas veces
“inimaginables”.

El ser humano innova cuando autoproduce su
capacidad inmunitaria, cuando conquista nuevas cimas
en la montana de lo improbable, cuando desarrolla una
fuerte vida ejercitante, cuando alcanza lo que se
proyecta y piensa como factible. Por lo tanto, el ser
humano necesita de innovacion para optimizar sus
posibilidades de sobrevivencia, pero también de
desarrollo de su capacidad de supervivencia a partir de
la educacion. La educacion le llevara a una conquista

racional y objetivable.

La innovacion educativa tiene que ver con la
explicitacion de campos mas claros y profundos, pues la
educacién permite la supervivencia humana, constituye
una practica ascendente autoproductora de vidas
inmunizadas, que incita al desarrollo de un sistema con
mayor capacidad inmunitaria de autoproteccion,
autoproduccion, creacion, renovacion y desarrollo

pedagogico y educativo que impacta definitivamente en

el individuo en el educando y en su sociedad.

Por otra parte, Dulce Ma. Cabrera, nos habla de
Dispositivos tecnoeducativos: innovacion y aprendizaje
movil.

En este estudio se plantea la relacion entre las
tecnologias digitales con la innovacion educativa, al
mismo tiempo, se introduce la categoria de dispositivos
tecnoeducativos para analizar su incidencia en diversos

procesos formativos y en las relaciones educativas mas
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alla de las aulas. Las tecnologias digitales, se vinculan al
aprendizaje movil, sin embargo, también muestran
algunos procesos de inclusion y de exclusion, a pesar de

ser parte de la denominada la innovacién educativa.

Para la autora las tecnologias digitales estan
directamente vinculadas dispositivos tecnoeducativos;
en su consideracion retoma de Focautl esta categoria,
que incide en los procesos de formacion humana para la
configuracion de las nuevas subjetividades. Senala que la
innovacion educativa remite a los cambios en las
relaciones subjetivas y en los procesos educativos que

configuran las nuevas realidades.

Nos explica que en la década de 1990 las Tecnologias
de la Informacion y Comunicacion TIC, fueron
consideradas en el Informe Delors (1996) o Informe a la
UNESCO de la Comision Internacional sobre la
Educacion para el siglo XX, como uno de los principales
desafios para la educacion, principalmente en los paises

en vias de desarrollo.

Con el tiempo las tic se fueron fortaleciendo y
vinculando a las tecnologias del aprendizaje y el
conocimiento, como parte de la innovacion educativa,
pero se didé paso a las tecnologias digitales, que se
convirtieron en una promesa educativa, sofisticada,
moderna y democratica en el sentido de sumarse a
resolver el problema del rezago educativo, favoreciendo
también a la creacion de pautas y procedimientos que
intervienen en la educacion a partir de los medios
digitales, al grado de transformar la gramatica escolar”,
las acciones y las responsabilidades de los sujetos, asi
como el fomento a mayores disposiciones pedagogicas
para poder trabajar en cualquier lugar y a cualquier hora;
gracias a que contenidos y materiales educativos se
encuentran insertos en repositorios digitales, y los

estudiantes pueden acceder a él con facilidad.

Las tecnologias digitales, permiten articularse a
dispositivos tecnopedagogicos ‘‘autonomos”, que se
programan de manera constantemente, haciéndolo mas
generoso y amable su uso. Se amoldan a los diversos
entornos, son flexibles, son faciles de usar y pueden
estar disponibles en los teléfonos celulares, tabletas o
computadoras portatiles, garantizan su éxito, sencillez y
eficacia para todo tipo de usuario. En este sentido el
caracter pedagogico, radica en incidir en los procesos de
la formacion humana que van mas alla de las practicas de

ensenanza y aprendizaje en las escuelas.

La dimensién formativa, es el eje central en la
operacion de dispositivos, organiza las diversas
manifestaciones de la subjetividad y hace posible su
emergencia. El sujeto es resultado de la operacion de los
dispositivos y, al mismo tiempo, el dispositivo es
producido por el sujeto. La innovacion entonces
introduce una transferencia en las redes educativas,
siendo asi que el dispositivo tecnolégico se convierte en
el elemento que altera las configuraciones subjetivas que

intervienen en las nuevas realidades.

Si la innovacién se produce por medio de dispositivos
que modifican las expresiones sociales existentes,
entonces tienen la capacidad de articular elementos
entre ellos y crear nuevas realidades, como lo es
actualmente el teléfono celular que ya es un instrumento
educativo empleado por profesores y estudiantes, en el
que ademas se lleva a cabo el proceso de ensenanza
aprendizaje. El celular ya es un recurso didactico; su
manejo  ha  requerido de  (implementacion
ordenamiento) y de un aprendizaje: coordinaciéon mano-
ojo, habilidad para la escritura digital, descarga y uso de
aplicaciones diversas permitiendo desarrollar tareas

escolares, consultar bibliotecas, descargar archivos,

escribir notas, elaborar tareas, todas ellas
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pertenecientes al mundo escolarizado, que ya se ha
trasladado al mundo digital, su ventaja es que ofrece la
disponibilidad de trabajar en la palma de la mano en
completa organizacién, porque los materiales,
contenidos y actividades ya han sido planeadas
didacticamente en plataformas que cuentan con
repositorios y materiales que pueden ser descargados
para su consulta, lectura, estudio incluso para su reenvio

entre la comunidad educativa.

La autora, nos aclara la innovacién, no es el teléfono
celular sino en los cambios tecnopedagodgicos, en las
relaciones subjetivas, en los procesos educacionales, en
el denominado aprendizaje movil. La innovacion
educativa, radica en la relacion pedagégica con los
teléfonos celulares. Siendo asi, el aprendizaje movil, ya
nos ofrece la posibilidad de aprender algo desde el
teléfono inteligente o desde una tableta. La innovacién
se presenta como una oferta incluyente, que incorpora
a una gran cantidad de sujetos (interesados en el estudio,
en la formacion, en su preparacion profesional) a
procesos educativos sin retricciones de horarios, donde
puedan acceder a contenidos portatiles y flexibles,

haciéndolo de su proceso formativo algo “innovador”.

La desventaja de dicha innovacion sélo afecta a
quienes se encuentran en lugares precarios, lejanos,
marginales; a quienes ante las diferencias culturales,
sexuales o religiosas no tienen acceso a los dispositivos
tecnopedagodgicos con conectividad a Internet, o bien no
tienen acceso a la educacion mediante un teléfono
celular. Hay que reconocer que en México aun hay
numerosas poblaciones que tampoco saben leer ni
escribir, y que sus comunidades carecen de servicios
basicos como agua, luz eléctrica y drenaje; que muchos
optan por la educacion precaria primarias rurales,

telesecundarias, telebachilleratos como Unicas opciones

de estudio. La innovacion debe imperar en todos y aln

hace falta mucho por lograr.

En el lado positivo, que valora la autora, es que cada
vez hay mas grupos de personas, sobre todo las mujeres,
quienes se suman a las denominadas “redes no formales
de aprendizaje” que utilizan las plataformas de
Facebook, e Instagram, para organizar contenidos
ofrecer empleos, brindar capacitacion, abrir redes de
apoyo al sufrimiento o maltrato animal, atencion de la
violencia de género, acompanamiento y asesoramiento
a problemas custodia, pension alimenticia y ciberacoso,
entre otras. En este escenario, surgen acciones,
alternativas, propuestas innovadoras que se suman al
cambio y a la transformacién social. ;qué mas podemos
lograr, hacia donde podremos lograr, cuando ya hemos
conquistado y nos hemos sumado a los preceptos e

ideales de la innovacién educativa?

Les invito a descubrirlo y a emprender la lectura de
esta magnifica obra, donde las nuevas miradas a los
pensamientos innovadores, las subjetividades, centradas
en la tecnologia, la produccion de sujetos, el uso del
internet, los desafios que enfrenta la investigacion
educativa en la educacion superior y los procesos
identitarios universitarios, son topicos que ya imperan,
que se cruzan y cristalizan sin cesar ante la innovacion

educativa.

La obra, que coordinan nuestros colegas de la
UNAM, Ana Ma. Valle y Marco A. Jiménez; les dejara un
buen sabor de boca, asi como aprendizajes significativos
muy renovadores al pensamiento y a la construccion de
nuevos ideales innovadores para la educacion, la

humanidad y la transformacién del mundo.
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